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BAIX EL TITOL DE PORTADORS D’ESPERANGCA, us deia a la Memoria de
I’lany passat que no és teoria ni utopia dir una vegada més que I'acollida iacom-
panyament de les persones que es troben soles o les families amb extrema
necessitat han de rebre una resposta més immediata que mai quan la seva
dignitat toca el limit de la solidaritat i de la practica dels drets humans. Les per-
sones que toquen a les nostres portes necessiten ser acollides, escoltades,
ateses. No hi ha millor actitud que obri el cor al qui té necessitat d’'un gest de
proximitat, d’'una paraula d’anim, d’una solucio a la situacid de feblesa que pre-
senta. La Fundacio Social La Sapiéncia, com a realitat viva de la nostra Església
de Mallorca és el que es proposa en tota la seva orientacio i activitat.
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50 ANYS D'ESPERANGCA (1976-2026)

Fer memoria del passat —sén 50 anys- ens compromet a que la mirada del present tengui
tot el seu esperit fundacional i 'esperanca obri els cors a una renovada projeccid de futur.
Aquesta visio ens uneix a tots en una mateixa dedicacié i treball perque I'objectiu que sempre
s’ha seguit al llarg dels anys trobi cada dia més resso, més persones que ho valorenifan dela
seva entrega una vocacié d’amor solidari. Es aquest I’estil que ha volgut impregnar I'acollida i
acompanyament dels milers de persones que han tocat a les nostres portes. El papa Francesc
deia que «només des de la connaturalitat afectiva que dona I'amor podem apreciar la vida
teologal present en la pietat dels pobles cristians, especialment en els seus pobres» (EG 125).
D’aquests pobres n’hem apres i en seguim aprenent molt, ja que, com també ell deia, «de la
nostra fe en Crist fet pobre, i sempre proper als pobres i exclosos, brota la preocupacio pel
desenvolupament integral dels mes abandonats de la societat» (EG 186).

Fer memoria dels 50 anys de la Fundacid Social La Sapiéncia, ens obliga a que sigui una me-
moria agraida que sap reconeixer el bé que ha fet i segueix fent a aquells que ens arriben amb
el pes insuportable d’una exclusio social no volguda, perd amb I'esperanca d’una recuperacio
ampla que amb I'acollida hi va unit un acompanyament amb to familiar. Qui hi ha viscut i as-
saborit veu que una societat diferent és possible i que la relacid entre les persones pot ésser
de cada dia més edificant. Es per aixd que a la memoria agraida hi segueix la convivéncia d’un
present nou i I'esperanga d’un futur millor.

El papa Lled X1V, just al comengament de I'exhortacio apostolica Dilexi te (T he estimat), diu
que «la condicio dels pobres representa un crit que, en la historia de la humanitat, interpel-la
constantment la nostra vida, les nostres societats, els sistemes politics i econdmics, i espe-
cialment I’Església. Al rostre ferit dels pobres hi trobam imprés el patiment dels innocents
i, per tant, el mateix patiment de Crist. Al mateix temps, hauriem de parlar potser més cor-
rectament dels nombrosos rostres dels pobres i de la pobresa...» (n.9). Es el que ens trobam
en la nostra Fundacio Social La Sapiéncia i al que hem tractat sempre de donar-hi respos-
ta. En aquest moment vull manifestar el més just agraiment a tantes persones que durant
aquests 50 anys fins el dia d’avui s’han interessat i han fet costat amb professionalitatiamor
a aquests diferents rostres que han estat acollits i han fet de les nostres cases la seva, tro-
bant-se poder viure en familia els qui havien quedat sense ella.

Per aix0, també ha estat necessaria la relacié amb ’Administracid i els responsables dels Afers
Socials, ja que en la coordinacid dels seus treballs ha estat possible un treball solidari conjunt
per a tirar endavant els projectes i ajudes necessaries. Vull, des d’aquestes lletres posar en
valor humanitari I'esforg de totes i tots els que han contribuit per a fer-ho possible. Aquesta
és un aspecte clau de la missié de I’'Església, a la que mai hi renunciarem. Es Jesus el qui ens
ho encomana i, urgint-nos fer-ho amb visié esperangada de futur, ens assegura la seva assis-
téncia cada dia.

+ Sebastia Taltavull Anglada
Bisbe de Mallorca
President de la Fundacid Social La Sapiéncia
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FENT UN REPAS ALS 50 ANYS D’HISTORIA de La Sapiéncia he de comencar dient que els
nostres estatuts es basen en les Benaurances, i en elles hem basat la feina que hem anat fent
alllarg d’aquest temps. Perd no puc deixar de pensar en aquelles paraules del Llibre del Levitic
19 que fan mencio a tots els perfils d’usuari que hem atés i atenem als centres de la Fundacio.

“No explotis el teu proisme ni li prenguis alld que és seu. No retinguis fins 'endema la paga del
jornaler.” Intentam fer una feina digna i recompensada.

“En els judicis, no donis senténcies injustes. No siguis parcial a favor dels pobres ni afalaguis
els poderosos. Fes justicia a tothom.” Tothom qui ha entrat per la porta de La Sapiencia ha
estat tractat amb amor i justicia.

“Quan un immigrant vengui a instal-lar-se al costat vostre, en el vostre pais, no I'exploteu. Al
contrari, considereu-ho com un nadiu, com un de vosaltres. Estima’l com a tu mateix, que
també vosaltres vau serimmigrants en el pais d’Egipte.” Arribats a La Sapiencia cercant el que
el seu ca seva no els ha donat.

“Aixeca’t davant de I'ancia i honora els seus cabells blancs. Aixi reverenciaras el teu Déu.” Ca-
bells blancs, fragils i necessitats de I'escalfor d’una llar.

Alllarg d’aquests 50 anys molts han estat els que han arribat a les portes de La Sapiéncia, des
dels primers damnificats de la crisis dels 70 per a qui va néixer La Sapiencia, passant per alco-
holics, immigrants, refugiats de guerra, malats i ara ens toca vetllar pels majors que ens han
suratiara es troben desemparats.

Que per molts d’anys La Sapiéncia continui essent el termdmetre i I'antidot de les necessitats
dels nostres carrers. | pugui seguir adaptant-se i donant el servei que cal en cada situacio.

“Felicos vosaltres, quan per causa meva, us ofendran, us perseguiran, i escamparan contra
vosaltres tota casta de calumnies: alegreu-vos-ne i celebra-ho, perqué la vostra recompen-
sa és gran al cel; també aixi van perseguir els profetes que vos han precedit” (Mt 5, 11-12).

Toni Moya Catala
Director de la Fundacié Social La Sapiéncia
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EN PRIMER LLOC, voldria agrair la confianga i la responsabilitat que sobre mi va dipositar la
Comissioé Delegada Executiva de la Fundacié, quan me va encarregar el projecte d’escriure la
historia de I'entitat. Es d’agrair, no només la confiancga, sind també tot I’ajut rebut per part dels
seus membres. Molt especialment al seu director, Toni Moya, i 'administrador, Joan Segui.
Aquest darrer m’ha facilitat 'accés a I'arxiu digital de I'entitat i a I'arxiu fotografic, vital per ala
documentacio grafica. També vull agrair la tasca de correccid i millora del llibre feta per Antoni
Garau Garau.

En segon lloc, profunda gratitud a Mn. Bartomeu Bennassar Vicens per haver posat a la meva
disposicid tot el seu arxiu personal que, entre d’altres coses, ha estat vital per a contar la his-
toria de I'etapa fundacional de I'associacio.

En tercer lloc, voldria agrair el suport i 'encoratjament de tots els membres del Grup de Re-
cerca d’Historia de ’Educacioé de la Universitat de les llles Balears, encapcalat per la Dra. Fran-
cesca Comas Rubl.

En quart lloc, voldria agrair al Centre d’Ensenyament Superior Alberta Giménez, CESAG-UP
Comillas, la possibilitat de formar-me com a docent i investigador.

Finalment, a la meva familia, Pilar, Josep i Victoria per donar-me suport en les meves curolles

de recerca i la seva comprensio per les hores que els hi he pogut robar.

Joan Josep Matas Pastor
Historiador
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EL LLIBRE QUE TENIU A LES VOSTRES MANS és fruit d’un acurat procés de recerca i
busseig a I'arxiu de la Fundacié Social La Sapiéncia. Ha estat un plaer i, alhora, un repte poder
fer feina amb un arxiu molt ric, ben conservat i organitzat de manera molt sistematica. No és
habitual trobar arxius d’entitats socials que conservin gairebé de forma integra i sistematitza-
da tota la seva documentacio, tant la generada per la propia entitat, com la generada sobre
I’entitat.

Crec que estam davant un bon exemple del que entenem per Historia Publica de ’'Educacio.
En el mdn academic universitari, aquesta és entesa com tota aquella historia feta fora de 'aca-
demia, perd aplicant el métode historic. Ara bé, la narracié resultant va adregada a un public no
academic,' tot mantenint el metode historic per donar credibilitat i coheréncia metodologica
a l’'esmentada narracio.?

Ni més ni pus, aixo el que he pretés fer com a historiador professional. La transferencia social
des del mén academic i universitari esdeve del tot necessaria si volem complir la nostra funcio
social. La meva aposta és clara: els historiadors estam dins el moén i per al moén.

1 PONS, Anaclet. “De la historia local a la historia publica: algun defecto, ciertas virtudes”. Hispania Nova. Revista de Historia
Contemporanea, 1, 2020, p. 71. https://doi.org/10.20318/hn.2020.5366

2 MIQUEL LARA, Avelina; GONZALEZ GOMEZ, Sara. “Museus Pedagogics i Historia Publica”. Educacid i Historia: Revista
d’Historia de I’'Educacio, 39, 2022, p. 165.

La historia publica també té un component commemoratiu i corporatiu. La Sapiéncia aprofita
una efemeride, com és el 50¢ aniversari, per fer memoria historica d’alld que I’ha anat definint
amb el pas deltemps i, alhora, ho presenta a la societat com a producte d’imatge corporativa.

El llibre també permet omplir un buit historiografic dins la historia contemporania de I'Església
de Mallorca. Ja havien estat analitzats els diversos contexts socials i eclesials en el que va sor-
gir i desenvolupar-se La Sapiéncia, perd mancava un estudi amb profunditat de les diferents
estructures corporatives engegades pels sapientins.

Aixi doncs, el llibre s’estructura en tres grans capitols que corresponen als tres formats juri-
dics que ha tingut I'entitat al llarg de la seva dilatada historia. Per una banda, de 1976 a 1984,
guan neix i desenvolupa tota una série de projectes el Col-lectiu de Marginats La Sapiencia
que culminaren amb la creacio, 'any 1980, de la Societat Cooperativa Treball-Salut. Per altra
banda, el segon capitol narra la genesii el desenvolupament de I’Associacié Marginats La Sa-
piencia, que nasqué I'any 1984 i desaparegué coincidint amb el canvi de segle, I'lany 2000. |,
finalment, quan es dissolgué I'associacio es crea la Fundacid Social La Sapiencia que, avui en
dia, encara perviu i constitueix I’eix tematic del tercer capitol.

Alfinal del llibre oferim un apéndix documental amb una seleccié de documents que hem con-
siderat fonamentals per a entendre la trajectoria de I'entitat social.

p—
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LA LLUITA PER VISIBILITZAR | SERVIR ALS
MARGINATS PROFUNDS (1976-1984).

La Fundacio La Sapiencia, creada el 22 de desembre de I'any 2000, té els seus origens en la
constitucié del Col-lectiu Marginats La Sapiencia el dia 3 de marg¢ de 1976. En els seus inicis,
aquest estava conformat per tot un conjunt de sacerdotsilaics amb un fort compromis social
adquirit sobretot a partir del Concili Vatica Il, també amb un cert compromis sindical i un lleu
compromis politic.

Jaume Mateu batia aquest col-lectiu com a Moviment Marginal de Mallorca, que arrela a I'illa
a partir de la crisi econdmica de I'any 1973 i es consolida amb la mort del dictador. Aquest es
mantingué actiu fins que les institucions publiques autondmiques assumiren i executaren les
politiques autondmiques propies de 'anomenat estat de dret.®

Lautopercepcio que té el moviment i/o col-lectiu s’explicita de manera primerenca en la Guia

para una historia-analisis del “Col-lectiu Marginats La Sapiencia”, que de manera ciclostilada,
s’acaba de redactar el mes de novembre de 1981. Aquesta, a I'inici, explica que la Sapiencia és

3 MATEU MARTI, Jaume. “L’atencié a I'exclusié social a Mallorca. Apunts historics”, Alimara, 52, 2009, p.2.

un procési, pertant, “interessa saber d’on venim, on estamicap on ens hem d’encaminar...Tot
procés és una mena d’acordié pedagogic-vital”.

El punt de partida del moviment I’hem de situar en la rapida i profunda transformacid social,
econoOmica i cultural que provoca el turisme a la nostrailla. AQuest sacseja de d’alt a baix totes
les nostres estructures i mentalitats. En poc menys de trenta anys, Mallorca passa de ser una
societat basicament rural a una societat explotadora dels seus recursos turistics; de poble
una mica tancat en si mateix a focus d’una nombrosa immigracié. En definitiva, de provincia
pobre i endarrerida a illes opulentes, encara que només fora en aparencga. Les consequencies
de la crisi energética de 1973 posaren al descobert les debilitats del sistema, sobretot pel que
fa als més vulnerables, que eren els treballadors de I’hostaleria. Sobre I'atur a Mallorca i les
seves causes escrigué Mn. Bartomeu Bennassar a les pagines de I'Ultima Hora del dia 5 de
marg de 1976, un article que duia un titol tan significatiu, cridaner i reivindicatiu com era El Paro:
JFatalidad o inmoralidad?, decantant-se I'autor pel segon adjectiu qualificatiu. A més, contra
aquesta immoral explotacié no cal més que la unié dels afectats.®

Segons Aroca Mohedano, els sindicats classics no foren els primers en conscienciar-se i de-
nunciar la precaria situacio social i laboral que vivien els treballadors de I’hostaleria, sind que
varen ser alguns catolics els que observaren per primer cop 'amenaca de pobresa, explotacid
i exclusid social a la que estaven abocats els treballadors que arribaven a Mallorca per a fer fei-
na als hotels i restaurants. Es vivien en aquell moment situacions desconegudes fins llavors.¢

El boom turistic fou el gran brou de cultiu de la marginacio, per la seva necessitat de ma d’obra
barata i sense especialitzacio. Per les seves condicions de treball, els primers marginats es-
taven en els soterranis dels hotels i amb una manca total de legislacio laboral especifica que
els donés aixopluc. Les nefastes condicions del sector comengaren a ser objecte d’estudi per

4 Guia para una historia del Col-lectiu Marginats La Sapiéncia, novembre 1981, p.1. Aquest document ha estat posat a I'abast
de l'autor gracies a la gentilesa de Mn. Bartomeu Bennassar Vicens.

5 BENNASSAR VICENS, Bartomeu. Iglesia y sociedad en Mallorca. De la dictadura a la democracia (1974-1979), Palma de Ma-
llorca, Lleonard i Muntaner Editor, 2004, pp.120-121.

6 AROCA MOHEDANO, Manuela. Sindicatos y turismo de masas en las Baleares. Del franquismo a la democracia, Edicions
Documenta Balear, Palma, 2018, p.44.
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a les capes més conscienciades socialment de I’Església, ara estimulades per les doctrines i
practiques sorgides del Concili Vatica Il.

En contacte amb la realitat, aquest primers nuclis social-cristians de Mallorca, que s’apropa-
ren al moén del turisme a través de la pastoral de turisme, varen percebre que el que era prio-
ritari no era veure com podia influir en la fe la preséncia de milers de turistes, amb una moral
cristiana relaxada o inexistent, sind més aviat resoldre la problematica social i laboral que era
prou evident entre els empleats d’hostaleria.’

Aixi doncs, en el procés de naixement de La Sapiéncia com a grup diferenciat hi conflueixen
tres realitats diferents, perd en un principi mesclades: obrer, aturat i marginat. Lexemple
meés clar d’aquesta mescla fou el tancament dels tres col-lectius a I'església de la parroquia
de Sant Miquel de Palma, en el mes de gener de 1976, amb I'objectiu de demanar feina. La
“Sant Miquelada” posa en evidéncia la manca de llibertats politiques i sindicals i dels més
minims drets, com eren el d’associacio i reunid. Un espai de I’Església va servir d’aixopluc i
paraigles front ’'accioé policial i governativa duita a terme pel governador civil Carlos de Meer.
Fou més que una assemblea d’aturats ja que aconsegui erosionar una mica les estructures
franquistes de Mallorca. Per una banda, per primer cop es materialitza un enfrontament pu-
blic entre el bisbe de Mallorca, Teodor Ubeda Gramage, amb I’esmentat governador civil que
formava part del bloc immobilista del franquisme. Dos pilars del regim enfrontats oberta-
ment i a plena llum del dia amb els diaris com a transmissors. Per altra banda, provoca la
destitucié avangada del governador civil per part del ministre Martin Villa i la del delegat sin-
dical de Balears, Francesc Paya Agusti. D’aquesta capacitat mobilitzadora del col-lectiu en
tornarem a parlar més endavant.

No podem oblidar que sense la infraestructurai el suport de Caritas Diocesana no hagués es-
tat possible I'existencia dels denominats “acolliments” d’hostaleria. En aquests, cristal-litzaria
tota la feina de mentalitzacid i conscienciacio obrera duita a terme pels grups social-cristians
abans esmentats. S’aplegaven compromis amb la pobresa, lluita sindical i clandestinitat poli-

7 Idem anterior, p.56.

tica. Arribaren a existir tres acolliments: s’Arenal, Palma Nova i la Plaga Progrés.® Ara bé, el pri-
mer centre d’acollida no fou precisament un acolliment, sind un club parroquial que va néixer
I'any 1968 a la zona turistica de Sant Agusti, essent el seu rector Mn. Pau Oliver Ferrer. Els seus
objectius foren la creacidé d’un lloc on els treballadors d’hostaleria poguessin trobar-se, conéi-
xer-se i, sobretot, tenir un lloc d’acollida per als immigrants que tenien la seva familia lluny.
També es va pretendre crear una consciéncia, a través de xerrades sobre legislacio laboral.

Lacolliment de Magaluf (Palma Nova), obri 'any 1974 amb un bar i, una vegada tancat, I'any
1976, es converti en el local de I'associacio de veins, desenvolupant aixi un rol més de desen-
volupament comunitari.

Un any més tard, el 1975, va néixer I'acolliment de Palma a la Plaga Progrés que nomeés funciona
durant escassament un any. El motiu de |la seva efimera existéncia rau en el fracassat intent
d’una feina de barriada i amb la proximitat de I’'escola de formacio social Mar Sis que cobria el
mateix objectiu amb les mateixes persones.

En realitat, fou a S’Arenal on nasqué La Sapiencia que, entre finals de 1968 i ’'any 1974, posa en
funcionament un bar d’acollida, una guarderia laboral, una associacio de veins, una assessoria
laboral, una residéncia amb 100 llits, un club juvenil i un club infantil. A finals de 1975 i principi
de 1976, tant el centre com la residencia, es veren desbordats per I'atur. De fet, el bar de I'aco-
lliment es converti en menjador public per a persones aturades.

A més, fou precisament on aterra i desenvolupa la seva tasca com a capella obrer, Mn. Jaume
Santandreu i Sureda (Manacor, 9 de juny de 1938-Can Gaza, 1 de juny de 2025), fundador de
I'acolliment de La Sapiéncia. Cal apuntar que aquest fou I’'Unic que no desaparegué amb el
naixement dels sindicats i passa a convertir-se en el primer centre de marginats de Mallorca.

Els iniciadors i idedlegs del Col-lectiu La Sapiéncia varen reflexionar sobre I'important paper
jugat pels acolliments en la configuracié d’una nova mentalitat social sobre la marginacio.

8 FULLANA PUIGSERVER, Pere. Una llarga historia de servei. Caritas Diocesana de Mallorca (1961-2011), Caritas Mallorca, Pal-
ma de Mallorca, 2011, p.83.

p—
n

HISTORIA DE LA FUNDACIO SOCIAL LA SAPIENCIA



16

50 ANYS D'ESPERANGCA (1976-2026)

Fruit d’aquestes reflexions, podem plantejar sis objectius comuns dels acolliments:
“- Crear una conciencia de clase, por medio de charlas, etc.

- Crearlugares de acogida para los inmigrantes, sobre todo trabajadores de hosteleria ya
que en las zonas donde estan la mayoria de ellos pertenecen a este sector.

- Han servido como animacion para que nacieran otras plataformas populares, Asocia-
ciones de vecinos, etc.

- Desde el primer momento que se crearon se era muy consciente que era algo de suplen-
cia. Cuando nacieran las plataformas propias, los acolliments desaparecerian.

- En momentos de clandestinidad fueron un lugar para la reunion e impulso de la lucha.

- La personalidad juridica y todo el montaje de Caritas Diocesana era la Unica responsa-
ble, esto ha hecho cambiar la imagen de Céritas en Mallorca y darle una salida al servi-
cio del pueblo™?

Aixi doncs, ’Escola Social Mar Sis es converti, en temps de clandestinitat, en punt fonamental
per al’estudide la presa de consciéncia i punt de reunié i coordinacio del Grup Cristia d’Hosta-
leria. Maena Juan Marqués explica que “tots els dilluns ens trobavem i celebravem 'eucaristia
junts. Record que aix0, la celebracid de I'eucaristia setmanal, va durar devers deu anys. A la
residéncia ens aixecavem a les sis del mati per entrar a les set o les vuit al treball; i, a vegades,
eren la una de la niti nosaltres estavem a Mar Sis celebrant I’Eucaristia.”

Lobrer aturat del mén de I’hostaleria configura el gruix dels marginats socials, encara que
aquests darrers no eren només aturats. De totes maneres, pel fet de tenir unes connotacions
i afinitats comunes, aquests dos grups varen lluitar i caminar junts durant un temps. Prac-
ticament, totes les lluites en el carrer, des de la vaga de fam a la basilica de Sant Francesc
fins a la Marxa del Treball i la Cultura, es dugueren a terme de forma conjunta, encara que es
signava Atur-Sapiéncia. Per tant, els dos grups es confonien i varen seguir confonent-se fins
molt temps després de la seva separacid organica. La diferenciacié es defini publicament en

9 Acolliments, document sense data ni signatura, p.2. Arxiu personal de Mn. Bartomeu Bennassar Vicens.
10 BONNIN CORTES, Maria - SALLERAS JUAN, Maria. Maena Juan Marqués. Una dona de coratge, Lleonard i Muntaner Edi-
tor, Palma, 2020, p.58.

un manifest que aparegué a tota la premsa de Mallorca en el mes de novembre de 1979." En
aquest, La Sapiencia es defini com a un grup de marginacid i, per aquest motiu, sol-licita un
tractament diferenciat i propi en els treballs comunitaris, que el treball servis per a reconstruir
les persones i no per a destruir-les. Per tal motiu, proposaven que els grups de marginats
tinguessin un monitor propi, visquessin a comunes i s’establis, a través de poder notarial, un
control dels doblers. El raonament era el seglent: si el marginat social €s un malalt, precisa
d’un tractament especial. Si a I'alcohdlic |i prens la botella de la ma, també has de controlar
el doblers que per a ell és la possibilitat de vi. La proposta de repartiment dels diners, seguint
criteris terapéutics, fou la que segueix a continuacio:

“..25% se le entregaria cada semana para sus gastos personales; otros 26% se repartiria
entre los comparieros que se quedan en el centro realizando tareas de la casa; y el otro
509 se ingresaria en las libretas personales. Este dinero solo se entrega de la cartilla al
abandonar la casa”.

A tot I'entramat de I’Església de Mallorca, hi hem d’afegir el paper coordinador, encoratjador
i agombolador de la Delegacid Diocesana d’Accié Social creada 'any 1979.2 Pel tema que ens
interessa, cal mencionar la campanya de conscienciacié i mentalitzacié de la “Setmana de
passio del nostre poble”, que es desenvolupa entre el 24 i 29 de marg de 1980, en plena Set-
mana Santa.”®

Tot plegat, a I'alcada de I'any 1981, el Col-lectiu la Sapiéncia ja havia dissenyat i implementat
tota una serie d’iniciatives socials i accions reivindicatives en el carrer vers els grups o classes
socials més desafavorits i que havien estat exclosos del procés de desenvolupament econo-
mic impulsat pel boom turistic. Facem-ne un esbds cronoldgic de les més significatives.

n JIMENEZ, Eduardo, “El trabajo-salud, una reestructuracion de los trabajos comunitarios”, Diario de Mallorca, 7 novembre
1979, p.15.

12 AMENGUAL BATLE, Josep - FULLANA PUIGSERVER, Pere, “L’Església”, a AADD. Historia de Mallorca, vol. lll, Editorial Moll,
Palma, 1998, p. 354.

13 Bolletide Premsa Delegacid Diocesana d’Accid Social, 6, primera quinzena abril 1980, p. 3.
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2.1. TACOLLIMENT
LA SAPIENCIA

Cal recordar que el 3 de marg¢ de 1976 s’obri propiament I'acolliment que proporciona el nom
definitiu a I'entitat: La Sapiencia. Estava situat a la plaga de Sant Jeroni de Palma. Com hem
vist anteriorment, aquest dona resposta a situacions d’emergéncia provocades per I'atur ge-
neralitzat que pati Mallorca arran de la crisi energética mundial iniciada I'any 1973 i que genera
una greu crisi en el sector de I’hostaleria. EIl nom del col-lectiu es deu a I'acolliment que el
Bisbat de Mallorca havia creat a I'antic Col-legi de la Sapiencia de Palma i que, a més a més,
romania tancat per manca de vocacions des dels inicis dels anys setanta del segle XX.

El Pontifici Col-legi de la Sapiencia va néixer en el context de les reformes tridentines, concebut
com a una institucié per a la formacié de sacerdots, erigit I'any 1633 i comenga la seva activitat
a partir d’octubre de 1635. Aquest es situava a mig cami entre els Col-legis Majors i els Col-le-
gis Menors o Seminaris pensats exclusivament per a captar i atendre els estudiants pobres.*
Cal puntualitzar que la Didcesi de Mallorca, durant el segle XVII, no tenia un Seminari adaptat a
la normativa tridentina, com tampoc teniem una Universitat amb capacitat d’aglutinar tots els
graus perqué ens mancaven els privilegis pontificis. Aixi doncs, era necessari que els joves que
aspiraven al sacerdoci no restessin sense formaciod per la manca d’ajuts economics. De fet, el
Col-legide la Sapiencia estava pensat per a becar dotze joves estudiants amb pocs recursos per
a que poguessin completar els seus estudis.

El seu fundador, el canonge penitenciari Bartomeu Llull (1565-1634), volia posar remei a la situ-
acio de desnonament intel-lectual i econdmic de tots aquells aspirants als sacerdoci que no
tenien mitjans. Per tal motiu, després d’aconseguir I'aprovacié pontificia, el 1627, aixeca defi-
nitivament I'obra, dotant-la d’unes constitucions inspirades en les de La Presentacié de Maria

14 RAMIS BARCELO, Rafel, “El Pontificio Colegio de La Sapiencia de Mallorca durante el siglo XVII: constituciones y colegia-
les”, Historia de la Educacion, 33, 2014, Ediciones Universidad de Salamanca, p.168.
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en el Temple de Valéncia. Va estar en funcionament des de 1635 fins a I'any 1970. Més tard,
després de fer-hi obres, fou convertit en Seminari Major.

Com a dada curiosa, val a dir que el principal impulsor del Col-lectiu la Sapiéncia, el ja esmen-
tat Mn. Jaume Santandreu i Sureda, 'any 1954 oposita i guanya plaga a la Sapiencia per a fina-
litzar la seva formacio sacerdotal amb el rigor i la solidesa intel-lectual que la institucio oferia.®

Elnom del col-lectiu no és només una questid de I'espai que en fan un Us social i la coincidencia
biografica del fundador, sind que, quan el col-lectiu es planteja la necessitat de dotar-se d’una
estructura organica i de crear uns estatuts, s’agafa el model que Mn. Bartomeu Llull havia do-
tat al Col-legi la Sapiencia 300 anys abans.

De fet, a I'article tercer del projecte d’estatuts del Col-lectiu Marginats La Sapiéncia, redactat
a finals de I'any 1982, s’explicitava que “voldriem ser hereus no tan sols del nom La Sapiencia,
sind també del seny i de I'experiencia del gran mallorqui que fou Bartomeu Llull, qui assegura
la seva fundacié mitjangant unes breus, pero clarividents Constitucions, aprovades pel Papa
Urba VIII, 'any 1629”. Al quart article justificaven la decisié dient que “ens sentim identificats
amb els dos ideals de Bartomeu Llull que eren la pobresa i la cultura, cosa que demostra fun-
dant, al mateix temps, una casa per a estudiants pobres, com era La Sapiéncia i una altra per
a nines desemparades, com era Les Minyones”.”

Els estatus serviren per plasmar per escrit i concretar les que, segons Bartomeu Bennassar,
son les tres arrels constitutives del col-lectiu: consciencia d’homes, de classe i de pais; una
mediacio cordial, politica i assistencial; i, finalment, una relacié amb 'administracio i amb al-
tres institucions de bé social.®

15 MATEU MARTI, Jaume, Marginalia. Jaume Santandreu i I'exclusié social a Mallorca (1967-2007), Palma de Mallorca, Lieonard
i Muntaner Editor, 2006, p.20.

16 Col-lectiu Marginats La Sapiéncia. Projecte d’Estatuts, Palma, 1982, 15 p. Document procedent de I'arxiu personal de Mn.
Bartomeu Bennassar Vicens.

17 Idem anterior, p.1.

18 BENNASSAR VICENS, Bartomeu. Procés al turisme. Turisme de masses, immigracié, medi ambient i marginacié a Mallorca
(1960-2000), Palma de Mallorca, Lleonard i Muntaner Editor, 2001, pp.398-406.

Una vegada obert I'acolliment la Sapiéncia, els seus impulsors, Andrés Bella, Angel Alafia, On-
ofre Cabot i Jaume Santandreu enviaren, el dia 12 de marg de 1976, una carta als directors dels
mitjans de comunicacio de l'illa des de I'acolliment de S’Arenal. En aquesta carta, els hi expo-
saven els punts basics de la demanda d’estat d’emergéncia de I’Església mallorquina. Per ells,
la primera i principal mesura d’emergéncia era que no arribessin més treballadors a I'illa. Per
quatre motius: perque eren els aturats els que devien ocupar els llocs de feina; perque les so-
lucions a I'atur s’havien de forgar en el lloc d’origen; perqueé el trauma de I'atur augmenta quan
ets lluny de la teva familia i de la terra propia; i, finalment, perquée no volien que els desprevin-
guts foren aprofitats per les empreses en contra de la lluita obrera. A continuacié assenya-
laven que el Bisbe s’havia proposat enviar cartes a les didcesis que constituien el focus més
importants d’emigracié. Seguidament, puntualitzaven que tots els aturats acollits ho eren per
peticio directai escrita de I’Oficina d’Aturats de la Delegacio Sindical i que, amb motiu d’un ex-
cés de peticions, s’havien vists obligats a sol-licitar acollida a La Sapiencia. També remarcaven
que a I'acolliment no només donaven llit i menjar, sind que, en contacte directe amb els que
treballaven i lluitaven, procuraven servir la urgent informacio. Eren plenament conscients que
eren un afluent del riu del moviment obrer.”

Al llarg dels seus cinc anys d’existéncia, hi passaren prop de tres mil persones, de les quals
aproximadament unes cinc-centes es podien considerar com a permanents. Els dos primers
anys foren el de més afluencia, estabilitzant-se en els altres tres. La majoria d’homes ate-
S0OS superaven els 21 anys amb problematiques molt diverses: alcoholics, marginats profunds,
transelints, recent sortits de la preso, de la clinica mental i d’hospitals, entre d’altres.

Tal i com va reconeixer el mateix Jaume Santandreu, I'acolliment de la Sapiéencia fou una es-
cola de realitat que “a forga de mossegades, obri els ulls de les nostres ignhorancies demos-
trant-nos de quina manera anaven errats els nostres comptes quan partiem del plantejament
il-lusori que eren, només, obrers aturats i que, per la mateixa raod, els camins de retorn a la
normalitat ciutadana passaven per la gesta d’exigir un lloc de treball per a tots...”.?° De fet, es

19 ARXIU FUNDACIO LA SAPIENCIA. Carpeta Acolliment. “Escrit iniciadors als directors dels mitjans de comunicacié de
Mallorca”, marg 1976, 2 p. A partir d’ara emprarem I'acronim AFLS per citar I'arxiu.

20 SANTANDREU SUREDA, Jaume. “Marginats-La Sapiéncia, un intent de resposta a la nova miseria”, Lluc, nim.743, marg-
abril 1988, p.41.
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va comengar sense cap tipus de reglament i només amb una série de disposicions de convi-
vencia que eren les seglients:

- Lafinalidad de esta casa es solo para transeuntes o sea para personas de paso; por lo
tanto tu estancia en ella es limitada. Un maximo de 7 dias.

- Desde las 10 de la mafana hasta la 5 de la tarde saldremos de la casa y se cerrara para
que los encargados de la limpieza puedan realizar su faena y asi podamos dormir limpios
y comodos. Eso no quiere decir que nosotros no debamos cooperar dejando las cosas
mas o0 menos en orden para que su tarea sea mas llevadera.

- Elalcohol es perjudicial para la salud; por lo tanto, mientras permanezcamos en La Sapien-
cia no beberemos, pues si estamos enfermos sera muy dificil conseguir trabajo.

- Como estaremos preocupados, pues a la mafiana siguiente debemos madrugar, nos ire-
mos a dormir a las 12,30 y cerraremos la puerta de la calle a esa hora para que nadie per-
turbe nuestro suefio.

- Tedeseamos una feliz estancia entre nosotros. Te brindamos todo lo que tenemos. Quisiéra-
mos darte mas, pero no es posible. Esperamos que sepas disimular algunas imperfecciones
e incomodidades y colabores en el cumplimiento de estas disposiciones.?

Un any després d’obrir les seves portes, el Col-lectiu se’n feia creus de la manca de resposta de
I’Esglésiaila societat mallorquina davant la situacié de marginacio social a les que es veien abo-
cats els homes que romanien a I'acolliment. Aquest malestar fou expressat a través de les pa-
gines del setmanari Cort, en un article titulat “La Sapiencia, un almacén de hombres™”.?? En aquest
article, Santandreu assenyalava que nomeés un 10% dels homes era recuperable a través d’una
feina i que gairebé el 0% tenia problemes d’alcoholisme. La critica a tots els estaments socials
i eclesiastics que, segons l'autor, eren els causants de la situacié per la que passaven aquestes
persones ana acompanyada d’unes dades quantitatives del perfil sociodemografic dels usua-
ris de l'acolliment i de les seves infraestructures. Aixi doncs, durant un any havien passat per
I'acolliment 605 homes, dels quals el 70% eren casats, i amb una edat mitja entre 35i 50 anys.

21 Caritas Diocesana. Acolliment La Sapiéncia, un fol mecanografiat. Document arxiu personal Mn. Bartomeu Bennassar Vi-
cens.
22  SANTANDREU SUREDA, Jaume. “La Sapiencia, un almacén de hombres”, a Cort, 8 marg 1977, pp.11-12.

La meitat procedien d’Andalusia, un 20% de Castella, un 10% de Catalunya i un 20% d’altres
regions de I’Estat espanyol. El seu nivell cultural i d’estudis era molt baix, només un 20% sabien
llegir i escriure. | una darrera dada cabdal. El 90% dels homes acollits havien estat a la preso.

Al llarg dels seus cinc anys de funcionament, I'acolliment va passar per dos moments dificils
que quasi provocaren el seu tancament. El primer va ocorrer en el mes d’octubre de 1977, quan
Caritas volia tancar definitivament. Tot plegat, es va solucionar amb la creacié del Col-lectiu
La Sapiencia que comencga a funcionar de manera independent. Laltre moment critic fou a
finals de setembre de 1979, quan el bisbat de Mallorca pretenia no tornar a obrir. Finalment, en
contra del parer dels directors de Caritas, Obinso i el Secretariat Gitano, i dels quatre vicaris
episcopals, el bisbe prengué la decisid de tornar a obrir davant el panorama d’uns homes que
quedaven condemnats a viure i morir en el carrer. No obstant aix0, des de diferents instancies
de I’Església de Mallorca es denunciaven les males condicions i la manca d’atencié del grup
estable de marginats que s’Tamuntegaven a I’acolliment. Des del Bulleti de Premsa de la Delega-
cid Diocesana d’Accid Social, s’arriba a la conclusioé segient:

“Las personas que estan, que vuelven a La Sapiencia después de dos meses de cierre,
constituyen un GRUPO ESTABLE. Aumenta el nimero pero, se mantienen las constantes
en todas sus caracteristicas. Ante la evidencia no se puede negar la existencia de este
grupo estable. Mantener las actuales condiciones de mezcla, falta de atencion adecuada,
amontonamiento y deseperacion, no solo constituye una grave injusticia, sino que en cual-
quier momento puede ocasionar cualquier tipo de desgracia...”.

El mes de juny de 1981 tanca definitivament les seves portes, davant la certesa que s’obriria
un alberg per a transelnts, 'alberg de Can Pere Antoni, i la decisi6 del Col-lectiu de donar per
acabada aquesta etapa d’emergencia.

Lorganitzacio de la Sapiencia s’estructurava des de la participacio de la base, aix0 era dels
mateixos marginats, pel que fa a la celebracié d’assemblees i realitzacio del treball. Cal re-

23 Bolleti de Premsa Delegacid Diocesana d’Accid Social, 18, segona quinzena novembre 1980, “Comunicacions, fonts, notici-
es...”, p.6.
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marcar que, a I'algada de maig de 1979, tres dels sis monitors a temps complet que comptava
I’entitat havien estat usuaris de I'acolliment. Les seves fonts d’ingressos eren d’autentica
emergencia i es sobrevivia gracies a ajuts esporadics de Caritas, la Diputacio, caixes d’es-
talvis i de particulars.? La precarietat econdmica es notava fins i tot en els menjars. Per tal
d’aconseguir una certa estabilitat en aquesta materia, I'abril de 1978 es va fer un primer con-
tacte amb lajunta del Patronat Obrer en el que es sol-licitava una ajuda d’emergéencia i, sobre-
tot, que es suprimis la diferéncia de menjadors i de menjars, doncs existien dos preus, dues
qualitats i dos llocs diferents per menjar. Els de la Sapiencia anaven al menjador dels pobres
amb els vals de la Caixa d’Estalvis. Després d’unes llargues negociacions, el novembre de
1978, s’aconsegui que la Sapiencia pogués fer-se carrec del menjador, en el que es donava
berenar, dinar i sopar. Les dificultats economiques de control propiciaren el seu tancament
el mes de juny de 1979.%

En general, la precarietat economica d’aquests primers anys, només es pogué pal-liar amb
I’entrega de I'equip huma que el conformava. Després de tres anys de funcionament, I'equip
estava integrat per dos metges -un d’ells psiquiatra— amb dedicacié de 4 hores al dia, un assis-
tent social a temps complet, tres estudiants de darrer curs, tres religioses a temps complet,
dos sacerdots també a temps complet, dos matrimonis, i sis monitors, dos d’ells objectors de
consciéncia atemps complet i quatre els caps de setmana i hores lliures.?

A continuacié oferim unes dades quantitatives i qualitatives de I'acolliment, recollides i ana-
litzades en el Bolleti de Premsa de la Delegacid Diocesana d’Accid Social, després dels inicis
de la cinquena temporada del seu funcionament.? Aixi doncs, des dels seus inicis fins el 15
de novembre de 1980, s’havien acollit 1.640 persones. Malgrat tot, aquesta xifra augmenta un
40% de persones no registrades, ja que en els dos primers anys, per manca de personal i per

24 REDACCIO, “Alternativa terapéutica contra la marginacion social en Palma de Mallorca”, El Pais, 1 setembre 1979, p.15.

25 Guia para una historia y andlisis..., p.10.

26  Marginats La Sapiéncia (1973-1998), document mecanografiat, p. 4. Aquest document es troba a I’Arxiu de la Fundacio La
Sapiencia. Es tracta d’un document de formacid interna de I'entitat. També té un component identitari, ja que es va escriure en
el moment en que es plantejava la dissolucié de I'associacié per a crear una fundacié. Per tant, I'objectiu era mantenir ben viu
I’esperit fundacional de I'entitat: servir els marginats socials.

27  Bolleti de Premsa Delegacio Diocesana d’Accid Social, 18, segona quinzena novembre 1980, “Comunicacions, fonts, notici-
es... La Sapiencia, refugio de noche”, pp. 3-6.

la gran quantitat de transelints d’uns pocs dies, s’obria fitxa només als que hi romanien un
llarg temps. Els responsables de I'acolliment calculaven que hi havien passat aproximadament
unes 2.496 persones.

Més concretament, durant el curs 1979-1980 foren acollides 325 persones, en la seva majoria
sempre majors de 21 anys i, de manera excepcional, havien passat 12 families amb 5 nins i
nines. De totes maneres, el 709% d’ells tenien menys de 40 anys, el que ens dona una dimensid
tragica del problema. Per una banda, la majoria, marginats profunds, tocarien estar en la seva
plenitud de vida i de treball. Per altra banda, es posava de manifest la injusticia de la nostra
societat que no els hi atorgava cap oportunitat, ni cap altre mitja que un refugi de nit com a
mesura caritativa.

El seu estat civil era, bé fadrins, o bé casats-separats, amb I'excepcio de dos vidus. A més de
les causes socials, econdmiques i ambientals, hi ha sempre en el fons de tot marginat un trau-
ma, un fracas afectiu, que des dels traumes de la infancia es projecten en la incapacitat d’ar-
rengar-ho en el futur. Molts d’ells provenien de families rompudes, rompien les que ells inten-
taven iniciar o, en la majoria dels casos, ja no tenien ocasioé ni encoratjament per a iniciar-les.

En referéncia al lloc d’origen dels homes acollits, la immensa majoria procedia de comunitats
pobres de la peninsula, més concretament, tot seguint un odre de major a menor, d’Andalu-
sia, Castella, Extremadura, Valéncia, Galicia i Catalunya. Només 11 eren nascuts a Mallorca i 7
havien nascut a I'estranger. D’aquests, 3 a Marroc, 1a Santo Domingo i Argentina, i 2 a Xile. No
debades, es podia observar clarament el procés general del marginat: pais o regié pobre-emi-
gracio-marginacio.

En general, el marginat no era un nouvingut. Més de la meitat havien arribat, o se’ls ana a cer-
car, en el temps del boom turistic. Eren 'escombraria dels antics marginats que vivien en els
soterranis dels hotels 0 a les pensions barates quan se’ls necessitava de peons. En definitiva,
eren els mateixos, més deteriorats i sense cap mena de futur.

Les xifres de permanéncia a la Sapiencia esdevenien una mena de termometre en el procés
cap a una marginacié cada vegada més profunda d’aquestes persones. De fet, de la casualitat
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passaven a I'assiduitat i, d’aquesta, a I’habitualitat. No en va, ens indicava que els intents de
sortida del qui arribava al grau de marginacié que suposava la Sapiencia eren, en linies gene-
rals, fallits. Tornaven al centre del que volgueren sortir.

En definitiva, la gran majoria dels homes atesos havien romput el seu vincle familiar o era molt
debil, essent els contactes molt esporadics i, en molts casos, per demanar doblers. A més,
estaven molt marcats per I'alcoholisme i, en menys mesura, per la drogoaddiccié. Cal afegir
que una quarta part tenien trastorns de salut mental amb brots psicotics.

Aquesta primera experiencia va servir al col-lectiu per a prendre consciencia de la realitat de
la marginacid i anima a la denuncia publica davant la societat. A més, forga la creativitat per
a cercar noves atencions i estimula la creacid de nous projectes lligats a I’'acolliment.

Per aix0, el mes de juny de 1976, pocs mesos després d’obrir la Sapiencia, s’inicia la primera
comuna terapeutica al Moli de Can Roca, situada a la carretera que va de S’Esglaieta a Espor-
les. La composaven cinc homes de la Sapiéncia, un d’ells vingut del carrer i només un monitor.
Es va engegar una granja de pollastres i conills, es conreava I’hort i es recollia 'ametlla d’una
finca veina. Lobjectiu de la comuna eren aconseguir una tornada a la vida normal a través de
la convivencia, la vida en comu, la reflexid i el treball en el camp. Al cap de cinc mesos estaven
tots més o menys recuperats, excepte el monitor que se’n va cap a Africa a la recerca de salut
mental. La comuna resta oberta durant cinc mesos més, sense monitor i amb les visites es-
poradiques d’un responsable de Caritas, institucio que se’n feia carrec de les despeses i que
la lliura a Obinso que la volia dedicar a joves. Finalment, es tanca definitivament al cap de pocs
mesos.

Aquesta experiencia proporciona al Col-lectiu la certesa que una comuna era el cami més
valid per al tractament dels marginats socials i que I'experiencia en el camp, a l'aire lliure,
era una de les millors terapies possibles. No debades, anticipa les experiencies de comunes
posteriors com les de Can Gaza i Puig des Bous, de les que més endavant parlarem.

Siles comunes de Can Gaza i Puig des Bous tingueren un predecessor en el Moli de Can Roca,
el Treball-Salut va gaudir d’un primer assaig en una finca de Séller. Aquesta consisti en que,

durant I’hivern de 1977, deu homes de la Sapiéncia amb un monitor es comprometeren a re-
collir 'oliva d’una finca de muntanya. Cada un cobrava segons el que recollia i tots aportaven
quelcom per al menjar de cada dia. Malgrat les enormes dificultats laborals i de convivencia,
es pogué acabar el contracte, perd no es renova. Davant aquesta experiéncia, el Col-lectiu es
va convencer que l'alcohol era una font immediata dels conflictes i de la necessitat de con-
trolar els doblers si realment volien ajudar i no enfonsar encara més a la persona marginada,
abocant-la a experiéncies de fracas.?®

Una experiéncia molt agosarada i sobre la que la historiografia no n’ha parlat gens, fou el projec-
te del pis del Passatge Can Curt de Palma. Estam parlant d’una iniciativa desinstitucionalitza-
dora, com és la de pisos tutelats, que les entitats socials varen consolidar gairebé quinze anys
després d’aquesta experiencia primerenca. La idea va partir de la necessitat de fer quelcom més
que emmagatzemar homes a I'acolliment. El seu muntatge fou impulsat i protegit per un grup
de matrimonis que, amb la pretensié d’ajudar, entraren en contacte directe amb sis homes de
la Sapiéncia. El pis es posa en nom d’un dels sis i per a resoldre el problema economic, tots sis
participaren dels primers treballs comunitaris concertats entre I'acolliment i la Diputacioé Provin-
cial. El projecte fracassa pels greus problemes de convivencia entre ells i la manca de connexio
del grup amb I'equip de la Sapiencia. Finalment, 'experiment dura sis mesos i es va quedar el pis
el que havia signat el contracte.?

Quan tanca el local de I'acolliment de S’Arenal, la guarderia, la pensiod per a treballadors i I'as-
sociacio de veins passaren a un hotel desocupat anomenat Las Gaviotas, essent Caritas la res-
ponsable de la seva reforma i lloguer. Poc després, la guarderia es municipalitza i passa al nou
edifici de I'ajuntament. Llavors, Caritas pretenia tancar les Gaviotas quan encara quedaven dos
anys de contracte. Aqui és on entra el Col-lectiu la Sapiencia per fer-se’n carrec del seu funci-
onament, encara que mai estigueren prou clares i definides les seves finalitats i funcions. Inici-
alment, s’intenta que fos un centre de transelints, després un centre de prevencio per als més
joves de la Sapiencia. Finalment, s’intenta que fos una mena de residencia comunitaria per als
que feien treballs comunitaris, pagant una tercera part del jornal a la casa. El nombre de resi-

28  Guia para una historia y andlisis..., p. 9.
29  Idem anterior, pp. 9-10.
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dents es mogué sempre al voltant d’una trentena, durant el poc menys d’un any que estigué
en funcionament, entre maig de 1979 i marg de 1980.%° Ledifici fou retornat a Caritas i el gruix de
persones ateses passa a Can Gaza, projecte del que més endavant en parlarem.

Totes les accions i projectes abans esmentats varen néixer a partir de la lluita al carreride la
seva coneixenga per tal de provocar un canvi de mentalitat en el poble en referéncia a la margi-
nacio. Tots ells, es basaren en quatre pilars. En primer lloc, 'autofinangament que s’inicia amb
els treballs comunitaris. En segon lloc, 'autogestio, sorgida dels petits intents d’atorgar peti-
tes responsabilitats als marginats i de crear equips intermitjos. La utopia era aconseguir que
fossin els propis marginats els que dirigeixin el seu moviment. En tercer lloc, la formacio d’un
equip lliure, democratic, assembleari, compacte, perseverant i sensible. |, per ultim, la posada
en funcionament d’una denuncia i mentalitzacio sistematica i constant.

També foren quatre els nivells d’organitzacio i funcionament de les obres i projectes del Col-lec-
tiu. La participacio de la base que estigué condicionada per diverses circumstancies i limitada
per la situacié d’emergéncia a la que s’havia de fer front. A continuacio, cal destacar la impor-
tancia cabdal dels grups de treball que en cada una de les obres funcionava de forma autonoma
i assemblearia. De tal manera que la capacitat de treball en grup havia de ser, juntament amb
la sensibilitzacio, un dels trets basics i fonamentals a I’hora d’escollir treballadors i especialis-
tes. No debades, cada quinze dies tots els grups de treball es reunien en assemblea d’equips,
amb I'objectiu de comunicar, orientar i decidir sobre tots els assumptes. Cal tenir present, que
'assemblea era 'd0rgan maxim de decisio a la Sapiéncia. |, per ultim, cal mencionar la figura del
coordinador, elegit a 'assemblea per un temps limitat, que tenia les funcions que a continuacié
esmentam: promocionar la tasca dels grups i coordinar-los a I’'assemblea; ocupar-se de les rela-
cions de I'equip amb la resta d’entitats; i, supervisar la marxa de 'economia.

A continuacioé farem mencié de projectes que nasqueren mentre I'acolliment de la Sapiencia

romangué obert, que agafaren volada propia i que existiren més enlla dels anys de vida de
I’acolliment.

30 Idem anterior, p.1.

2.2. LA COMUNA
TERAPEUTICA DE
CAN GAZA

El projecte s’engega el dia 8 de juliol de 1978, durant el segon estiu de tancament de la Sa-
pieéncia. Llavors, I'equip decidi que hi havia uns homes que no podien anar al carrer. Per tal
motiu, sol-licitaren una part del Monestir de la Real per a impulsar una mena de campament
d’estiu. Quan ja es tenia estudiat el lloc, quinze dies abans del tancament de la Sapiéncia, els
Missioners dels Sagrats Cors comunicaren la negativa al Col-lectiu, argumentant que degut a
dificultats internes de la comunitat, no podien atendre la demanda.

Davant la desesperacid, Amparo Benito, que havia realitzat la seva tesi de Graduat Social so-
bre la Sapiéncia, va oferir la finca de la seva familia, Can Gaza, que en aquells moments estava
en situacio d’abandonament. Finalment, I’equip, veient el potencial enorme de la finca, signa
un contracte de cessio per dos anys. Doncs bé, els primers habitants de la finca foren els ho-
mes més deteriorats de la Sapiencia.

Tot d’una es posa en funcionament I’hort i la granja i es comenga un procés de tractament i
recuperacio de les persones ateses. Quan s’obri el Puig des Bous, que després explicarem,
permeté que els homes més grans se n‘anessin i la comuna es concreta en edats menys ele-
vades i més propicies per a la recuperacid. Amb I'arribada massiva procedent de les Gaviotes,
s’inicia una etapa de diagnostic i orientacid. A I'algada de finals de 1981, el centre es perfila com
a de tractament i prevencio per a al-lots més joves, signant-se, a tal efecte, un conveni amb el
Tribunal Tutelar de Menors.

Els mitjans terapeutics i organitzatius emprats en aquests anys inicials foren terapies indivi-
duals, de grup, labor-terapia, terapia de convivéncia, realitzacié de tests, reunions d’equip i
assemblees setmanals, entre d’altres.
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El centre va funcionar amb régim obert de pensié completa i mai va superar els trenta compo-
nents. Val a dir que amb aquesta comuna, el Col-lectiu la Sapiencia es va sentir avalat pel que
fa a la realitzacio d’una tasca sistematica i estudiada.

En el mes de maig de 1979, és a dir, 10 mesos després de la inauguracié de la comuna de Can
Gaza, des del Col-lectiu la Sapiéncia ens oferiren dades de la seva situacio en el document
que duia per titol Presente y futuro de la Sapiencia. En aquell moment, albergava a 25 persones
procedents de la Sapiencia. Tots ells havien arribat amb un grau molt elevat de deteriorament
psiquic, psicologic i fisic que era impossible pensar en un retorn al treball sense I'intent d’una
profunda curaci6.® A més, assenyalava que estava “enfocada de modo cientifico y llevada de
forma totalment libre y participativa,... constituye un intento muy serio de creacion de nuevos
modelos de atencion psiquiatrica...”.*? Els pdsters del col-lectiu, quan parlaven de Can Gaza de-
ien el seglent: comuna terapia experimental; alternativa psiquiatrica; comuna de recuperacié
pels marginats; un lloc per aprendre a viure; i, finalment, un intent d’estil de vida obert, parti-
cipatiu i profundament huma. | en un estudi realitzat pel col-lectiu, que duia per titol Estudio:
Clinica Mental-Marginacion- Can Gazd, es diu que “en la actualidad estadn surgiendo nuevas al-
ternativas a la psiquiatria institucional. Can Gaza no la podemos clasificar como alternativa, pero
sicomo un modelo de asistencia psiquiatrica...”.

Lequip de treball estava integrat per una psiquiatra, un metge, una assistent social, tres mo-
nitors permanents i tres per als caps de setmana i una religiosa. La interaccié amb els homes
acollits es fonamenta en un sistema assembleari en el que tots participaven a la labor-terapia,
bé al’hort, bé a la granja, o bé en el taller de fusteria. L'informe també ens indicava les ombres
que el col-lectiu observava en la comuna. Per una banda, la forma precaria i angoixosa amb la
que ha funcionat i que no es podia perllongar per més temps. |, per altra banda, el futur dels
homes atesos que estava ple d’interrogants dificils de respondre que es poden resumir en el
seglent: que fer davant una societat, un sistema social i econoOmic que cada dia produeix més
marginats profunds, més drogoaddictes i més alcoholitzats?

31 Presentey futuro de la Sapiencia, maig 1979, Palma de Mallorca, p. 2. Document de I'arxiu personal de Mn. Bartomeu Ben-
nassar Vicens.
32 Idem anterior, p. 2.

En els dos anys de la seva apertura, el Bolleti de la Delegacioé Diocesana d’Accid Social publica
un estudi detallant el seu funcionament, aportant tot un seguit de dades quantitatives i quali-
tatives de I'any 1980 que a continuacié exposarem.®3

Han estat acollides un total de 88 persones, de les quals 68 tenen I'historial completila resta
incomplet perqué hi han romas poc temps. Pel que fa a I'edat, quasi el 60% tenen entre 311
50 anys, només cinc homes superen els 511 quasi un 30% soén joves entre 21i 30 anys. Hem de
tenir en compte que durant el segon any de funcionament, s’inicia la feina de prevencio, ori-
entacio i diagnostic de persones entre 21i 35 anys, edats en les que és més possible un canvi
psicoldgic i un nou intent de feina.

La majoria d’homes, tres de cada quatre, son fadrins, essent la resta casats separats, a excep-
ci6 d’un vidu. Aquestes dades demostren un fracas basic en la seva projeccié de futur, és a dir,
no han format una nova familia o han fracassat en I'intent. Aixo es degué a multiples causes:
un desequilibri afectiu, una projeccioé dels traumes i ferides emocionals de la infancia i la seva
situacio social i laboral d’aturats i marginats.

Pel que fa la professio, la majoria provenen de la industria i ’hoteleria, amb 27117 per cent, res-
pectivament. Aixd suposava el 65% del total d’homes atesos. En menys mesura, sis provenen
del camp, cinc del que podem anomenar com a professions liberals i dos d’oficines. Per tant,
observam un predomini de la classe obrera que ha ocupat els llocs més baixos, insegurs i pitjor
remunerats. Aquest fet, els ha marcat davant la resta de la societat i ha fet que es quedessin
meés desemparats en temps de crisi. Cal apuntar que els que podriem anomenar com a menys
obrers arribaren a Can Gaza per motius de salut mental, i per no trobar llocs apropiats a Ma-
llorca per al seu tractament.

Només 9 dels 88 atesos eren nascuts a Mallorca. La resta vingueren d’Andalusia, Castella i
Catalunya, amb 27,1210, respectivament. Sorpren que dos d’ells provenen d’América del Sud,
anticipant Iallau migratori d’aquella procedéencia que es produi deu anys després. El que que-

33 Bolleti de Premsa Delegacié Diocesana d’Accid Social, 17, primera quinzena de novembre de 1980, “Comunicacio, fonts,
noticies...Comuna Terapia de Can Gaza”, pp. 4-6.
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daben clar és que laimmigracié coincideix amb la marginacio. Alguns d’ells se separen del seu
ambient per la seva condicié de marginats. El nombre de mallorquins, que sén els de major
permanencia, insinua com la marginacio profunda també afecta als de la nostra terra.

Un de cada dos homes ha romas a Can Gaza de sis mesos a més d’un any. Aquesta dada, ens
indica que el procés de recuperacio, rehabilitacio i reinsercié suposa temps. De fet, en cada
cas el temps de permaneéncia ve determinat pel procés de la persona i la seva repercussio en
la convivencia, sense partir mai de criteris preestablerts. De fet, aquest darrer criteri junta-
ment amb la manca d’interés en el procés son les causes de les 9 expulsions que es produiren
en dos anys. Encara més, no es retenia ningu sense el seu consentiment; aixd explicava les 27
baixes voluntaries.

Pel que fa a la salut dels homes arribats a la comuna, cal destacar que, exceptuant dos casos,
tots podien ser considerats com a malalts psiquics, o, el que avui en dia s"anomena, trastorns
mentals. Per tant, en el fons de tot marginat social hi ha una malaltia o patologia psiquica. Dit
d’una altra manera, les causes externes, familiars, laborals, racials, socials, per si mateixes, no
haguessin portat a aquesta persona al grau de marginacio de no existir també un factor intern.

Ja per ultim, cal assenyalar, per una banda, que la majoria dels que sortien continuaven dins la
roda de la marginacio, perque 15 anaren cap al Puig des Bous i 20 retornaren a la Sapiencia. Per
altra banda, només 7 es reintegraren al treball.

2.3. LA COMUNA DES
PUIG DES BOUS

Va néixer en el mes de marg de 1979, com a consequeéncia directa de la lluita en el carrer, més
concretament de la concentracié reivindicativa a la Plaga Major de Palma. Aquesta manifesta-
cid va tenir lloc el dia 16 de marg de 1979 i consisti en que unes cent persones provinents de la
Sapiencia recorregueren el centre de Palma fins arribar a la Plaga Major. Durant el recorregut
repartiren un manifest en el que reivindicaven: la creacié d’un centre de transelints a través de
la cessio de part de la Misericordia per la Diputacio Provincial de les Balears, la responsabilitat
de ’Ajuntament de Palma de fer-se carrec de les seves despeses, de Govern Civil de propor-
cionar tres menjars diaris en el menjador de Sant Magji, i la dedicacié del centre de Sant Joan
de Deu als pobres.3

Al principi es pensava en una residencia geriatrica per a homes vells prematurs que funcionés
com a llar permanent on poguessin viure i morir en pau. Dins aquest grup, cal incloure totes
aqguelles persones que estant en edat laboral no podien realitzar cap treball “normal” degut al
seu deteriorament tant fisic com cognitiu i mental.®® Per tal motiu, durant els primers mesos
s’oferia vi el migdia i el vespre, ja que es considerava que era millor que beguessin dinsino a
fora. Ara bé, de manera progressiva, s’ana imposant un ritme d’exigéncia en el que els homes
atesos anaven responent millor. Aixi és com ana agafant cos la idea d’una possible recupera-
cid a través d’un tractament integral. Només quedaven exclosos tots aquells que rompien el
ritme de la casa i no mostraven gens d’interés en la seva recuperacio.

El grup d’homes no passa mai de la quarantenai el seu procés de recuperacio passa per tera-
pies individuals i grupals, essent el treball terapeutic 'eina més potent per a fer-ho, aixi com
la font de finangament del projecte. Aquesta es concreta en tallers artesanals i de fusteria.

34 ROQUE, Joana Maria. “Manifestacion de una cien personas de la Sapiencia”, a Diario de Mallorca, 17 marg 1979, p. 14.
35 Presenteyfuturo....,p. 3.
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El manteniment de la casa i la cuina era realitzat pels mateixos homes, aconseguint aixi una
progressiva desalcoholitzacié.

Doncs bé, en el mes d’agost de 1980, la comuna de vells prematurs acollia 38 persones que
oscil-laven entre els 45 i els 55 anys, essent un poc més de la meitat fadrins i un 409 casats
separats, segons dades publicades en el Bolleti de Premsa de la Delegacio Diocesana d’Accid
Social. Ara bé, laimmensa majoria sense cap lligam familiar.3¢

Pel que fa a 'origen i temps de residéncia a Mallorca, cal apuntar que un 42% dels residents
duien menys de quatre anys vivint a Mallorca. La majoria havien recorregut diverses provincies
de I'Estat espanyol sense arribar a situar-se. Quasi un 20% duien més de 10 anys i, un altre 20%,
més de 20 anys. Malgrat el temps, cap d’ells havia aconseguit una integracioé social ilaboral.

La quasi totalitat dels residents havia treballat en diverses professions, sense arribar a assolir
una continuitat i cap especialitzacid. Aquest fet explica el predomini absolut d’obrers de la
construccio (50%) i hostaleria (44,79%). La seva condicié d’immigrants, precisament a Ma-
llorca en una epoca d’expansié econdmica, propicia que s’ocupessin en aquests sectors. Per
tant, davant una regressio en ’economia turistica, s’havien trobat de sobte sense lloc de feina.

Pel que fa a les causes per les que deixaren de fer feina, la meitat fou per acomiadament pa-
tronal, sense coneixer exactament les causes d’aquest acomiadament. Crida I'atencid que
nomeés un 5% havia declarat deixar la seva feina per I'alcoholisme. Aixd denota que laimmensa
majoria negaven la seva malaltia. A més, és molt possible que fora la causa directa o indirecta
de perdre o deixar el seu lloc de feina. Aquest fet contrasta en qué només un 20% declarava
antecedents d’alcoholisme en els pares.

Un altre fet destacat, que demostrava 'abandonament administratiu al que estava sotmes el
col-lectiu de marginats, era que el 79% dels residents no gaudien de cap tipus de subsidi. De
fet, aquesta era una de les principals causes per les que residien a la comuna.

36  Bolletide Premsa Delegacio Diocesana d’Accid Social, 16, segona quinzena octubre 1980, “Comunicacions, font, noticies...”,
pp.5-7.

No podem oblidar que el 60% dels residents havien perdut un o els dos progenitors abans
dels 12 anys, fet que propiciava tota una serie de mancances afectives i emocionals. Malgrat
un 44,73% d’ells declarava que les relacions amb els seus familiars eren normals, també es
constatava que no existia un nivell d’acceptacié familiar de la situacio del resident. Només un
8% declarava sentir-se rebutjat per la familia.

La totalitat dels residents havien estat internats a hospitals generals, la major part d’ells du-
rant llargs periodes. Esdevingué significatiu que 16 dels 38 residents havien estat a la preso,
encara que la majoria per delictes menors, com robatoris i bregues. A més, la majoria dels
internaments en hospitals psiquiatrics varen ser a causa de I’alcoholisme.

Des de I'entitat es tenia molt clar que la majoria dels residents tenien poques possibilitats de
sortir de la seva precaria situacié i, més en concret, de la casa. Per tant, es plantejaren com mi-
llorar la casa a tots els nivells, sobretot en temes de salut i convivencia. Dos cops per setmana
hi anava el metge de capcgalera, derivant a I'especialista quan el cas ho requeria.

La comuna des Puig des Bous va seguir funcionant com a projecte integrat a I’Associacié Mar-
ginats la Sapiéncia, com bé veurem en el proper capitol.
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2.4. LA COOPERATIVA
TREBALL-SALUT LA SAPIENCIA

La seva constitucio ve precedida per tot un procés de maduracid intern i extern per part del
Col-lectiu La Sapiencia. Conseqlientment, a I'assemblea general del 6 de febrer de 1980 ja es
parlava de constituir una empresa de neteja. Al mateix temps, s’iniciaren i s’intensificaren els
contactes amb el regidor de vies i obres de I’Ajuntament de Palma.

Juridicament, la cooperativa es constitui el dia 27 d’agost de 1980. El primer contracte de nete-
jaidesbrossament del bosc de Bellver s’inicia el 7 d’octubre de 1980 i finalitza a finals del mes
de marg de 1981. Mentre que el segon contracte amb I’Ajuntament de Palma comenga I'l1 de
juliol de 1981 i acaba el mes de febrer de 1982. Per aquest motiu, en 'actualitat la Fundacio6 té
els Grups d’Insercié denominats Bellver.

El grup d’homes que assistiren era al voltant de 15, treballant quatre hores els matins de di-
lluns a divendres. Sens dubte, la clau de I’&xit del desenvolupament del treball fou la perseve-
ranga diaria del mateix monitor.

Malgrat tot, la reunié de constitucié de la cooperativa es produi el dia 17 de maig de 1980
a la que hi assistiren les persones que a continuacié esmentam: Jaume Santandreu Sure-
da, Pedro Calleja Balaguer, Felisa Sucunza Sopena, Antoni Garau Garau, Joana Santandreu
Sureda, Teresa Nadal Casasnovas, Miquel Mascaré Crespi, Sebastiana Rigo Pons, Francis-
co Fuentes Martinez, Bartomeu Torrens Torres, Jeroni Fito Canto, Miquel Barceld Miralles,
Josefa M@ Sampredro Rado, Bartomeu Bennassar Vicens. Aquest darrer fou el seu gestor i
promotor.®’

37  AFLS. Llibre d’actes Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. “Reunié de constitucié de la Societat Cooperativa Tre-
ball-Salut La Sapiéncia”, 17 de maig de 1980, 2f.

L'assemblea extraordinaria de I'11 de juny de 1980 va servir, entre d’altres coses, per nomenar el
primer consell rector de la cooperativa. La seva composicié fou la segient: Antoni Garau Ga-
rau, com a president; Miquel Barceld Miralles, com a vicepresident; com a secretaria a Joana
Santandreu Sureda; el carrec de tresorer fou per a Jeréonimo Fito Canté; i, finalment, Jaume
Santandreu Sureda, com a vocal.*®

Més tard, concretament el 14 d’octubre de 1980, el consell rector va nomenar tres conse-
llers-delegats solidaris amb poders mercantils per a representar la societat cooperativa, tal i
com establia I'article 60 de la Llei General de Cooperatives. Aquests foren Jeroni Fito Canto,
Antoni Garau Garau i Bartomeu Torrens Torres. Les seves funcions eren les segtients:®

PRIMERO: Administrary dirigir los asuntos mercantiles de la Sociedad, con especiales fa-
cultades para gjercer el comercio y los servicios de todas clases, propios de la Sociedad
Cooperativa, por los precios y con los pactos y condiciones que estipulen, formando al
efecto, toda classe de facturas, recibos de entidades, libramientos y cartas de pago, con
todas las facultades propias del trafico sin limitacidn alguna.

SEGUNDOQ: Expedir o librar, adquirir, enajenar, descontar, avalar, endosar, aceptar, cobrar
y pagar letras de cambio, pagarés, cheques, talones o cualesquiera titulos o documentos
de crédito, de dinero, mercancias o de bienes.

TERCERO: Gestion y reclame ante las autoridades, funcionarios y corporaciones y cen-
tros publicos, la incoacion, tramitacion, reconocimientos y resolucion de los expedientes
administrativos que afecten a la Sociedad Cooperativa, asi como todo lo relativo a las
cuestiones fiscales, tributarias, relacionadas con la Cooperativa.

La realitat de Can Gaza i Puig des Bous va empenyer decisivament a la seva creacio. A cada
centre hi havia un petit grup que estava ocupat amb les feines de la casa, a més dels treballs

38 AFLS. Llibre d’actes Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. “Assemblea extraordinaria Societat Cooperativa Limitada
Treball-Salut La Sapiéncia, 11 de juny de 1980, 2v.

39 AFLS. Llibre d’actes Cooperativa Treball-Salut La Sapiéncia. “Reunié extraordinaria Consell Rector”, 14 octubre de 1980,
4f-4v.
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manuals. La resta patia una angoixa i frustracio pel fet de no trobar feina i no poder col-laborar
amb la casa economicament. L'objectiu era aconseguir una feina més estable per a aquestes
persones que seguien un proceés de recuperacio. Estava demostrat que aquests homes quan
feien feina milloraven, no estaven tan capficats en la seva problematica, a la vegada que es
sentien Utils i capacos de fer coses positives pels altres.*°

Segons un informe presentat a ’Ajuntament de Palma el maig de 1981, els assoliments de la co-
operativa foren diversos. Es va demostrar que el treball era una gran terapia. A més, siera a l’aire
[liure constituia una font de salut. | la millor motivacio per a qué un obrer abandonés la beguda.
Amb el treball cooperativista s’assoli una responsabilitat concreta i directa ja que va fomentar
la solidaritat entre els mateixos companys; una solidaritat concreta amb els més debils degut
que tots cobraven per igual, mentre cada un treballava a mesura de les seves forces. No deba-
des, la cooperativa possibilita I'assoliment d’una dignificacié personal. El marginat s’allunya de
I'almoina i d’esperar-ho tot de la beneficencia, operant aixi un canvi d’imatge vers la resta de la
societat. En definitiva, posava de manifest que tota aquesta tasca no hagués estat possible sen-
se un grup de monitors molt compromesos i la tasca comunal desenvolupada a n’es Puig des
Bous i Can Gaza. Aquest fet, permetia als homes no estar els horabaixes a una pensio tots sols
i matant les seves hores d’avorriment en un bar. Linforme també posava de manifest que era
una tasca que s’acabava d’iniciar i que, per tant, s’havien de reforgar les seves infraestructures
humanes i materials.”

Un altre informe, signat el mes d’abril de 1983, plantejava una valoracié més profunda del que
significa el treball-salut dins el Col-lectiu La Sapiencia. Una vegada finalitzat el quart contracte
de treball a Bellver, s’havia estabilitzat el programa en uns 20 homes i el mateix grup de moni-
tors. No es considerava I’Unic treball possible, ni s’estava obligat a fer-ho. Per tant, esdevingué
imprescindible crear altres treballs-terapia. El treball a Bellver també havia permeés crear bons
vincles amb la policia que hi estava destinada. Les notes negatives foren la manca de publici-
tatiressonancia social del projecte, i les dificultats d’inversions a les que hi hem de sumar una

40  Bolletide Premsa Delegacio Diocesana d’Accid Social, 15, primera quinzena octubre 1980, “Comunicacions, fonts, noticies...
Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia”, pp. 5-6.

41 La Cooperativa Treball-Salut, una experiencia positiva, maig 1981, 3 fulls mecanografiats. Arxiu personal de Mn. Bartomeu
Bennassar Vicens.

legislacié que no afavoria les cooperatives petites. Malgrat tot, s’havien aconseguit tota una
serie de mitjans com una serra mecanica, un camio per dur-se’n els feixos, eines, una furgone-
ta, entre d’altres, cosa impensable quan s’engega la cooperativa.*

Doncs bé, la feina d’acondicionament i neteja del Bosc de Bellver era molt adequada per a
aquests homes. No era una finca que requeris un gran esforg fisic, tampoc gaire especialitza-
cid i, endemés, una feina que permetia estar en contacte amb la natura. Era una feina adequa-
da perque es feien quatre hores de feina cada dia. Aixi, s’adequava al ritme i a I'esforg fisic a
que podien respondre com, també, permetia fer feina a més quantitat de persones en situacio
d’exclusié que la precisaven com a terapia per aconseguir llur salut.*

Des de ben aviat, els cooperativistes se n"adonaren que el treball no sols era una eina terapeu-
tica individual, siné que també ho era a nivell social i public canviant la imatge que tenien de
ganduls i malejats per la de persones responsables i dignes.* De fet, ho expressaven en els
termes que a continuacio segueixen: “Tornam constatar que la nostra Cooperativa és un medi
de creacio de llocs de feina des de baix i és, sobretot, un medi per la recuperacio de la salut
psiquica, fisica i social dels homes que la fan. Aixi, n’és una prova que la millor medicina és un
treball digne, rehabilitador, adequat, solidari, ...”.%°

De totes maneres, no tot era un jardi de roses. Les altes i baixes en la cooperativa eren cons-
tants i es succeien de manera molt rapida. Aquest fet, els permeté comprendre amb més niti-
desa les dificultats per unareinsercié total dels marginats socials. Al mateix temps, ho obstant,
els empenyia a no desistir, a emprendre amb noves forces el cami i la tasca i de demanar-se i
demanar a tots més responsabilitat i a fonamentar més seriosament els intents de reinsercio.

Després de dos anys dels seus inicis, la cooperativa era deficitaria economicament, malgrat
el suport de la Delegacio Diocesana d’Accio Social, Atur-Habitatge, Caixa d’Estalvis Sa Nostra

42 Una valoracio del treball-salut dins el Col-lectiu la Sapiéncia, abril 1983, 1full mecanografiat. Arxiu personal de Mn. Bartomeu
Bennassar Vicens.

43  AFLS. Llibre d’actes Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. “Assemblea extraordinaria”, 10 de juliol de 1981, 6f-6v.

44  AFLS. Llibre d’actes Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. “Assemblea General Ordinaria”, 15 de marg de 1982, 7f-7v.
45  AFLS. Llibre d’actes Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. “Reunié Consell Rector”, 15 d’octubre de 1982, 8v.
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i del Col-lectiu La Sapiencia.* No obstant aix0, els cooperativistes consideraven que el treball
era imprescindible com a eina de salut i les finalitats terapeutiques havien d’estar per sobre
les qlestions econdmiques i de finangament.

A l'inici de I'any 1984 es diversifica el treball terapeutic de la cooperativa amb la posada en fun-
cionament d’un taller de fusteria instal-lat al Puig des Bous. Malgrat ser deficitari, molts dels
seus treballs anaren a diferents serveis i centres del Col-lectiu La Sapiencia.*

El 30 d’abril de 1984, Antoni Garau Garau causa baixa de la cooperativa i, per tant, deixa la pre-
sidencia de la cooperativa, tot al-legant motius personals. El substitui Francesc Josep Cerda,
que havia entrat com a cooperativista feia pocs mesos, més concretament I'l de desembre
de 1983.48

Quina era la situacié de la cooperativa quan es va crear ’Associacié Marginats-La Sapiéencia el
9 de juliol de 19847 A 'assemblea general ordinaria de 20 de marg de 1984, els membres de la
cooperativa expressaven que s’estava fent un bon cami cap a I'autonomia econdmica, malgrat
el deficit encara hi era present. Es remarcava que havia disminuit considerablement, en refe-
réncia a anys anteriors, I'ajuda econdomica rebuda a través d’instancies eclesials i, sobretot, del
Col-lectiu La Sapiencia. També es feia notar que hi havia hagut una forta quantitat destinada
a despeses per reparacions extraordinaries de la furgoneta DKW. Finalment, constataren que
era durant tot el seu exercici com la cooperativa anava invertint i destinant, en tot el possible,
uns doblers en educacid i obra social, ja que tal era la tasca que duia a terme: una terapia edu-
cativa acompanyant un procés de recuperacio i reinsercié socials de marginats que tenien
aquesta voluntat.

46  AFLS. Llibre d’actes Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. “Assemblea General Ordinaria”, 31 de marg¢ de 1983, 9v-10f.
47  AFLS. Llibre d’actes Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. “Assemblea General Ordinaria”, 20 de marg de 1984, 11v.
48  AFLS. Llibre d’actes Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. “Assemblea General Extraordinaria”, 3 de maig de 1984, 12f.

2.5. UALBERG DE TRANSEUNTS
DE CAN PERE ANTONI

El mes de juliol de 1981, ’Acolliment La Sapiéncia havia tancat les seves portes. Des del mes
de marg¢ de 1979, el Col-lectiu La Sapiencia venia reivindicant la necessitat de crear un centre
de transelints. Com ja hem vist, aquesta es feu ben explicita en el manifest que es publica
després de la permanéncia de tres dies a la Plaga Major de Palma.

Loctubre de 1980, des del Bolleti de Premsa de la Delegacio Diocesana d’Accid Social es rebia
amb alegria i entusiasme la noticia que I’Ajuntament de Palma obriria en breu un alberg per
a transelints, “..servicio de que tan necesitada ha estado nuestra ciudad durante tantos afos,
dado que en Mallorca la caracteristica mas acusada, en cuestion laboral, es la de crear puestos
de trabajo temporero...”. | afegeix que “...apoyamos a cuantos hagan factible el proyectado al-
bergue y les urgimos a que dicho proyecto tenga cardcter prioritario, pues el largo y duro invierno
laboral ha comenzado ya y la temperatura nocturna no permite pasar una noche a la intemperie
impunemente”.*

No obstant aix0, a finals de I'any 1980, des de la Delegacié Diocesana d’Accié Social encara
se’n feien creus que no s’hagués posat en funcionament I'alberg.%° Davant la situacié d’emer-
gencia social per a persones aturades sense subsidi, “...sabemos que existe una normativa mu-
nicipal, segun la cual, cada municipio tiene la obligacion de poner a disposicion del pueblo un
albergue de transeuntes”.

No fou fins el dia 26 de juny de 1981 que "’Ajuntament de Palma, en sessio plenaria, reconegué
que atendre les persones que estan en el carrer era de la seva competéencia, que els sense llar

49  Bolletide Premsa Delegacic Diocesana d’Accid Social, 16, segona quinzena octubre 1980, “Comunicacions, fonts, noticies..
Albergue para transeuntes”, p. 4.

50 Bolletide Premsa Delegacié Diocesana d’Accié Social, 19, primera quinzena desembre 1980, “Comunicacions, fonts, notici-
es...Urgente: albergue de transeuntes”, p. 4.
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també eren ciutadans de ple dret. Aquest reconeixement va venir acompanyat d’un compro-
mis d’ajut econdomic i seguiment de la problematica. A tal efecte, hem de puntualitzar que la
pressio de la Delegacio Diocesana d’Accié Social havia fet el seu efecte. Les negociacions amb
’Ajuntament no foren facils, perd davant 'emergéncia i el fet que I’Acolliment La Sapiéncia
havia tancat definitivament propicia que, des de la delegacid, s’acceptés I'acord. Cal remarcar
que I'ajuntament no feu cas de la reclamacid d’un alberg durant el curs 1979-1980, emprant I’ar-
gument que a Mallorca no es ve de pas. Aixi doncs, el 15 de juny de 1981 s’aprovaren les bases
que establia ’Ajuntament de Palma amb 'objecte de col-laborar amb la Delegacié Diocesana
d’Accid Social en la promocié d’un alberg de transelints. L’'ajuntament es comprometia a una
aportacid anual de 6.700.000 pessetes, de les quals 4.200.000 serien per a despesa de per-
sonal, i la resta a despeses de millora de les instal-lacions i el seu manteniment. Lequip res-
ponsable estava integrat per un assistent social, un metge, quatre monitors i un encarregat
d’economia i neteja.”

Dit i fet, el dia 5 d’octubre de 1981 obri les seves portes I'alberg de transelints de Can Pere
Antoni, a I'antic noviciat de les germanes trinitaries del carrer Joan Maragall de Palma, i just
devora el centre escolar El Temple, també dirigit per la mateixa congregacio. El binomi escola
i marginacio no acabava de maridar. Finalment, el claustre de professors i la junta de I'asso-
ciacio de pares del col-legi de les trinitaries accepta oferir un lloc d’alberg als marginats de la
Sapiéncia. Malgrat tot, el projecte s’executa amb I'oposicié d’un grup de pares.

Lalberg es posa en funcionament amb la col-laboracié entre I’Ajuntament de Palma i la De-
legacié Diocesana d’Accié Social. La premsa local se’n feu resso: “... En él y durante un plazo
maéaximo de veinte dias, se acogerdan a personas sin medios economicos ni lugar en que alber-
garse o que sufran algun tipo de marginacion. En este tiempo se intentara buscar una solucion a
Sus problemas, encauzandoles hacia la institucion y lugar de trabajo mas adecuado™.®? La limita-
cio del temps establert per a tots motivava que les persones cerquessin una solucio als seus
problemes. No obstant aix0, en alguns casos fou necessaria una certa flexibilitat a la norma.

51  Bolleti de Premsa Delegacic Diocesana d’Accié Social, 33, juliol 1981, “Veu de la delegacid. Bases que establece el Ayun-
tamiento de Palma al objeto de colaborar con la Delegacion Diocesana de Accion Social en la promocion de un albergue de
transelntes”, pp. 3-4.

52 ROQUE, Joana Maria. “Ayer abrio sus puertas el centro de transeuntes de Palma”, Diario de Mallorca, 6 octubre 1981, p. 15.

Allargant aixi el temps d’estancia en el cas de families, dones desvalgudes, vells que no eren
acceptats a cap altre centre i persones que estaven a punt de sortir cap a la peninsula o d’in-
gressar a un altre centre.

La seleccid de les persones a I'entrada es feia aplicant en equip uns criteris basics, després del
dialeg amb la personaitenint en compte la seva problematica. Els criteris eren els que a conti-
nuacio segueixen. La caréncia de mitjans economics o que rebessin pensions insuficients per
a viure. Hi hem d’afegir, 'abséncia d’habitatge i que fossin persones majors de 25 anys, amb
I’excepcid d’atendre joves menors d’edat quan I'alberg Oscar Romero estava ple, o si els joves
venien amb familiars adults, evitant aixi la seva separacio.

Les persones acollides havien de seguir tota una série de normes internes com eren fer el llit,
respectar I'edifici, els companys i els monitors, no entrar beguts, ni entrar ampolles de vi ni
altres drogues. Encara que es contemplava I’expulsié temporal o definitiva pel seu incompli-
ment, en cap cas es va aplicar una expulsio definitiva.

Durant el seu primer any de funcionament, proporciona ajut a més de 800 persones. Els principals
problemes dels seus visitants eren I'atur i la manca d’habitatge.®® Es poden establir tres grups de
persones que passaren per I'alberg: persones amb problematiques transitories; persones amb
problematica psicosocial cronica; i, finalment, persones sense cap problematica especifica.®*

D’entre els primers, cal destacar els aturats, immigrants vinguts de la peninsula en la recerca de fei-
na, families procedents de la peninsula que s’havien dirigit a I'alberg amb motiu de desnonament del
seu habitatge i dones separades o fadrines, en ocasions amb fills, en la recerca de treball i habitatge.

Les casuistiques de persones amb problematica psicosocial cronica eren diverses. En general,
es podien definir com a homes i dones sotmeses a situacions de marginacié profunda com a
consequencia del seu alcoholisme i/o drogoaddiccions. Algunes d’elles havien estat rebutjades

53 RODRIGUEZ, José Maria. “El alberg de transeiints de Can Pere Antoni cumplié su primer afio de vida”, £/ Dia de Baleares,
23 octubre 1982, p. 25.
54 Informe Albergue transelntes Can Pere Antoni”, sense data, p.l. Arxiu personal de Mn. Bartomeu Bennassar Vicens.
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o donades d’alta a diverses institucions (psiquiatric, Hospital General, Llar d’ancians, preso, en-
tre d’altres) i de centres de La Sapiencia.

Un darrer grup, minoritari, era I'integrat per turistes sense recursos econdmics i joves sense
recursos ni cap projecte de vida.

Analitzem a continuacio les estadistiques dels tres primers mesos de vida (octubre, novem-
bre idesembre de 1981).% Passaren per I'alberg un total de 163 persones: 144 homes, 9 dones, 5
infants i també 5 families. Les seves edats oscil-laven principalment entre 25 i 44 anys. De fet,
els menors de 25 anys eren dirigits a I'alberg de joventut Oscar Romero, també subvencionat
per '’Ajuntament de Palma. La majoria procedia de la peninsula, especialment d’Andalusia i
Castella. Els nascuts a les llles Balears eren minoria. La seva professid més habitual era la
branca de construccid i hoteleria. Eren majoritariament residents ja que duien entre 1i19 anys
de permanéncia a l'illa, i qualcuns des de sempre. A més a més, les problematiques més pe-
remptories i freqlients eren I'atur laboral (919%), desarrelament familiar (62%) i la toxicomania
alcoholica (489%). De fet, en quasi una tercera part dels acollits, aguesta problematica era tan
intensa, que havia determinat un estat de marginacié profunda.

Per una banda, la proporcié de families, dones i nins que havien passat per I'alberg va ser baix,
perd amb una problematica greu i urgent. D’altra banda, de les 89 persones que havien tingut
que anar-se’n al carrer per haver passat els vint dies reglamentaris a 'alberg, 55 hi estaven
sense tenir cap perspectiva de solucid. Només 34 d’elles tenien una feina en condicions pre-
caries. D’aquestes, 17 foren contractades durant 15 dies per la Junta del Port; 11, també durant
15 dies, per a treballs comunitaris a través del Consell Insular de Mallorca; i, finalment, 3 s’inte-
graren a la Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia.

Loctubre de 1982, un any després de la seva inauguracio, I'alberg havia acollit a 615 persones,
essent el 83,4% homes i el 16,6% dones. La seva procedéncia i problematiques eren les ma-
teixes que hem destacat a I'analisi estadistic anterior.5¢

55  Bolleti de Premsa Delegacié Diocesana d’Accid Social, 42, primer quinzena gener 1982, “Comunicacions, fonts, noticies...
Can Pere Antoni”, pp.4-5.

56  Bolleti de Premsa Delegacié Diocesana d’Accid Social, 59, primer quinzena novembre 1982, “Comunicacions, fonts, notici-
es,... Can Pere Antoni”, p.5.

2.6. 'HOSPITAL DE NIT.
UN MODEL MIXT,
ASSISTENCIAL I SANITARI

Un fet luctuds, com fou la mort de fred d’un marginat a la Plaga de Santa Eulalia a les acaballes
de I'any 1981, molt a prop de la Casa de Socors, depenent de I'Ajuntament de Palma, propi-
cia que el col-lectiu de marginats es tornés a tancar al Palau del Consell General Interinsular
exigint, altre cop, poder fer Us d’unes estances de la Casa de la Misericordia. Aquest fet i la
resposta institucional positiva motiva que el dia 21 de desembre de 1981 s’inaugurés oficial-
ment I’Hospital de Nit, en el convent que les Filles de la Caritat havien ocupat a 'edifici de la
Misericordia.

Inicialment, s’obri oferint 38 llits d’acollida i 6 d’infermeria, encara que ben aviat es passa a 15.
S’hi atenien homes sense familia o sense relacidé continuada i profitosa amb ella; sense feina
0 amb grans dificultats per aconseguir-ne, atesa la seva escassa qualificacié professional i la
seva salut malmesa; i sense subsidi d’atur i amb poca o nul-la capacitat d’autoesment per tot
plegat. De fet, I'atencid integral als acollits juntament amb I'estreta relacié amb un hospital el
convertiren en una iniciativa pionera a I’Estat espanyol.

Després de dos mesos de funcionament, es constatava que “els homes han respost a les
exigencies de la casa i han col-laborat fins el punt d’aconseguir un clima de companyerisme...
a través dels controls medics, de les assemblees setmanals i de la cura assenyada de la infer-
meria”. Tot plegat, s’ha propiciat la creacié d’una “dinamica de superacio i recuperacio” i “aixi
s’ha allunyat la bubota de I'estancament i la por de que fos impossible ajudar eficagment els
marginats profunds...”. A més, “la infermeria de ’Hospital de Nit s’ha mostrat com lloc ade-
quat per a la desintoxicacid alcoholica, pas previ per a la deshabituacié que es faria a altres

llocs com per exemple Puig d’Es Bous o Can Gaza™.%’

57  Bolleti de Premsa Delegacio Diocesana d’Accio Social, 45, segona quinzena febrer, 1982. “Idees i dades a I'abast: Hospital
de Nit, pp. 5-6.
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Entre el 23 de desembre de 19811 el 16 de febrer de 1982, es produiren un total de 35 ingressos,
provinents 5 de I’Hospital General, 2 d’'urgéncia i 28 de I'alberg de transelints de Can Pere An-
toni. luntotal de 10 sortides cap a llocs diversos: 2 familia, 1treball, 1retorn a la seva terra, 1 Puig
des Bous, 1Caubet, 1 Psiquiatric, i 3 que no era el seu lloc adequat. Dels 35, 23 eren andalusos,
6 castellans, 3 mallorquins, 2 valencians, un catala i un galleg. Pel que fa al seu estat civil, 25
fadrins, 9 casats-separats i un vidu. Mentre que I'alcoholisme, la broncopatia i I’hepatopatia
croniques eren les patologies més freqlents detectades entre els homes ingressats.®®

En els primers setze mesos del seu funcionament s’havia assolit el gran objectiu proposat
inicialment que era que I'Hospital de Nit fos una casa de salut i no un lloc on anar a morir.
La majoria dels ingressos procedien de I'alberg de Can Pere Antoni (66%), essent la resta, o
antics coneguts de La Sapiencia, o procedents de I'Hospital General. Es va produir qualque
cas aillat d’ingrés per peticid de I'ajuntament de qualgue poble. Ledat mitjana dels ingressos
fou de 50 anys, edat avangada per pensar en una curacié com a reinsercio social. S’aposta per
la possibilitat d’una recuperacio dins una comunitat o petits grups a pisos. Cal apuntar el baix
nivell cultural dels homes atesos, només un 14% sabien llegir i escriure correctament. Per tal
motiu, la participacidé a les assemblees era molt pobra.

Pel que fa a la seva procedéncia, només el 15% eren mallorquins. La resta eren de fora de lilla.
D’aquests, cal ressenyar que Unicament el 13% duien a I’illa menys de cinc anys, i que la majo-
ria (69%) portaven més de 15 anys de residéencia a Mallorca.

Hi havia un alt percentatge de patologia associada a I'alcoholisme i tabaquisme, cosa que difi-
cultava enormement la seva recuperacio. El personal es coordinava emprant un diari en el que
s’anaven anotant totes les incidéncies. Després del primer any de funcionament, s’havien as-
solit objectius puntuals d’habits higienics com dutxar-se, rentar-se les dents, usar el pijama,
entre d’altres, i d’habits de convivencia com eren el no fumar en les habitacions, no entrar-hi
menjar i respectar el so de tothom.*

58 Idem anterior, p. 6.
59  Resumen de 16 meses del Hospital de Nit, 4 fulls mecanografiats. Arxiu personal de Mn. Bartomeu Bennassar Vicens.

Lesperit reivindicatiu fruit de la capacitat de llegir la realitat que els envoltava es feu ben palesa
a principis de I'any 1983 quan, fruit de I'experiencia de I’'Hospital de Nit, es reivindica I'apertura
d’un menjador, d’un hospital de nit per a dones marginades profundes, de tallers ocupacionals
i d’una hostatgeria on s’hi poguessin albergar els premarginats.

Ben aviat, es va constatar que la infermeria no era suficient per a dur a terme un procés de
rehabilitacid de les persones ateses. Per tal motiu, es crea la comuna de Son Ribes. Aquesta
completa els tres nivells que adquiri ’'Hospital de Nit en el tercer any de la seva existéncia. La
formacio de la comuna s’inicia de forma progressiva a partir de quatre homes que feia més
d’un any que convivien a la infermeria. A aquest nucli inicial, se li foren sumant persones fins a
formar un grup de nou. Aquest procés dura sis mesos aproximadament. De fet, s’intenta que
tots els homes es coneguessin entre ells, sobretot en la seva época d’ingesta d’alcohol, amb
el motiu d’evitar que a Son Ribes creessin unaimatge irreal d’ells mateixos, i sobretot per a que
I'abstencio mutua fora un al-licient.

Els sistemes terapéutics emprats a Son Ribes, no partiren d’una estructura rigorosament ci-
entifica, sind que s’aprofitaren tots aquells elements inherents al fet social i més assequibles a
les possibilitats de I'equip i dels homes atesos. Els més destacats foren els seglients: I’habitat
fisic, que permetia disposar d’espais comuns i a la vegada habitacions individuals; la vida en
comu com a clau de I’'exit del projecte; assemblees setmanals per a poder valorar els ritmes de
cada un i sentir-se escoltat com a part d’un projecte comu; la terapia ocupacional per a poder
recuperar les facultatsila disciplina laboral; I'analisi d’orina per a recordar als homes que vivien
en una casa de salut; i, finalment, I'actitud dels monitors que intentaven interferir el menys
possible en el desenvolupament de la vida de la comuna.®

Laltra pota del projecte de I’'Hospital de Nit era la Sala General que basava la seva metodo-
logia en tres grans apartats. Per una part, les reunions d’equip. Per altra banda, les assem-
blees. |, per acabar, I'actitud personal del monitor com a figura terapéutica. A les reunions

60  Memoria de la Comunidad Terapéutica de ’Hospital de Nit / Son Ribes entre noviembre de 1983 y septiembre de 1984, p. 1.
Arxiu personal de Mn. Bartomeu Bennassar Vicens.
61  |dem anterior, p. 2.
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d’equip es tractaven temes com les persones internes i externes, les normes, la preparacio de
'assemblea, les comunes terapeutiques, els projectes de futur, entre d’altres. A 'assemblea
es tractaven els temes abans citats, a més d’altres temes d’interes com la higiene personal,
I’agressivitat, les normes de la infermeria, la solidaritat de classe i I'alcoholisme. Pel que fa a
I’actitud dels membres de I'equip, es considerava que podia denominar-se terapeutica a nivell
teodric. Lentrada de nous monitors va suposar en part 'abandonament per manca d’experien-
cia d’aquest paper terapéutic, suplert per I'actitud vocacional.

Aixi doncs, durant el curs 1983-1984, I’Hospital de Nit va atendre 125 homes, dels quals 73 eren
de nou ingrés. Dels 77 residents donats d’alta, 30 tornaren al carrer. De fet, per fer front a
aquesta realitat, des de I’Hospital de nit es proposa que en dos mesos s’iniciés el refugi com
a resposta per a totes aquelles persones que dormien al carrer. Aquest repte no fou assolit.
D’altres sortides, més concretament 28, foren cap a comunitats terapéutiques de La Sapien-
cia, 11a Son Ribes, 13 a Can Gaza i 4 al Puig des Bous.

La meitat dels residents eren fadrins, entre 40 i 50 anys, tenien una discapacitat i es troba-
ven en una situacié d’atur cronic. El problema s’agreujava quan el 80% eren alcohdlics. Per
tant, s’abandona la idea de reinsercid social com a solucio a la seva problematica i s‘opta per
una recuperacio progressiva. Doncs bé, el perfil huma del candidat a I’'Hospital de Nit era el
seglient: analfabet, del sector serveis, fadri, en atur cronic i sense possibilitat de reinsercié
social.®?

Finalment, cal mencionar que en tres anys I’Hospital de Nit i, especialment, la infermeria esta-
va col-lapsada de manera constant i les sortides a comunitat terapeutica també estaven blo-
quejades. Aix0 explica que, entre les propostes de futur, es plantegés el projecte educacional
de Es Carritxd i un acolliment de repos.

62 Hospital de Nit. Informe octubre 1983-octubre 1984, p. 6. Arxiu personal de Mn. Bartomeu Bennassar Vicens.

2.7. CAMPANYES

AMB ALTRES |
ENTITATS DE ESGLESIA
DE MALLORCA

Hem vist com el Col-lectiu La Sapiencia, en els seus inicis, fou agombolat dins Caritas dio-
cesana, adoptant poc després una situacio d’autonomia i d’identitat propia sense cap tipus
de reconeixement juridic. La necessitat i la voluntat de participar amb altres entitats d’Esglé-
sia o no per a l'assoliment d’objectius comuns fou una constant al llarg d’aquesta etapa prime-
renca i formativa. Latur, la manca d’habitatge, el desarrelament cultural i de classe foren les
problematiques més urgents que els uniren.

Aixi doncs, cal recordar la campanya “Marxa del Treball i la Cultura” que, organitzada per I’As-
semblea d’Aturats, el Poble Gitano i La Sapiéncia, dona la volta a la Part forana, acabant a Lluc,
com a simbol de les essencies mallorquines. Aquesta es va desenvolupar durant el mes d’oc-
tubre de 1978 i consisti en la desfilada en fila india de 25 aturats de Mallorca. Per cada localitat
que passaven es repartien unes octavetes explicant el greu problema de I’atur.

Loriginalitat d’aquesta accio, la posa de manifest un article de Pere Sampol a Mallorca Socia-
lista, en els termes seglents: “...El problema de I'atur, després d’aillades manifestacions que
no havien aconseguit arribar al public, s’ha posat d’actualitat i mostrat amb tota la seva cruesa
gracies a I'esforg d’aquests homes que han recorregut Ciutat i la majoria dels pobles explicant
a la gent els seus problemes i reivindicacions... Tasca dificil la que s’havien proposat aquests
marxaires... |, potser, adoptaren una postura desesperada, perd que fins ara dona resultat,
sortir al carrer, aficar-se per un moment dins el pensament dels mallorquins...”.%

63  SAMPOL, Pere. “La marxa dels aturats”, Mallorca Socialista, novembre 1978, p. 8.
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La marginacié com a tal estigué ben present a la Setmana de Passié del Nostre Poble que es
desenvolupa entre el 24 i el 30 de mar¢ de 1980. Fou organitzada conjuntament per La Sapien-
cia, Justicia i Pau, Comunitats de Base i Clubs d’Esplai. Aquesta consisti en la permanéncia
a la Placa Major de Palma, repartint un manifest diari sobre cada un dels camps de la margi-
nacioé: nins, joves, vells, malalts mentals, presos, marginats socials i poble mallorqui. Només
es va celebrar durant aquell any i es repartiren un total d’un 70.000 manifests. Es tractava de
cridar I'atenci6 a la societat mallorquina sobre les problematiques dels col-lectius marginats
o susceptibles d’esser-ho. Cal apuntar que va ser la primera vegada que un grup de cristians,
com a tal, en nom propi, va donar la cara al carrer de la seva fe.*

En el manifest signat per grups de Comunitats Cristianes de Mallorca, Preveres del Primer
Dimarts, Grup d’Esplai de Mallorca i Escola de I’Esplai, Parrdquies de barriades, Grup Cristia
d’Objectors de Consciéncia i Delegacid Diocesana d’Accid Social, es denunciaven les contra-
diccions dels qui, d’'un manera o altra, es denominaven cristians, assenyalant que “les nostres
misses seran una comedia, mentre deixem al nostre costat persones sense pa, ni casa, ni
treball”.¢®

La darrera gran accié compartida amb altres entitats d’Església abans de convertir-se en asso-
ciacio fou, sens dubte, I'accio solidaria Atur-Habitatge. Aquesta fou dissenyada amb Caritas de
Mallorca i Justicia i Pau i coordinada per la Delegacié Diocesana d’Accié Social. Es comencga a
implementar el mes de marg de 1982 amb una carta del bisbe de Mallorca, Teodor Ubeda Gra-
mage, en la que animava a tots el cristians i a totes les comunitats de I’'Església de Mallorca a
donar suport a aquesta accid que cridava directament a I'amor i a la comunicacié de bens.

Laccioé s’estructura en dos eixos fonamentals. Per una banda, un servei mentalitzador d’in-
formacié i documentacié que a la vegada era instrument de mobilitzacié i pressio. I, per altra
banda, un fons d’ajuda i solidaritat.c

64 Bolleti de Premsa Delegacio Diocesana d’Accid Social, 6, primera quinzena abril, 1980, “Veu de la delegacid. Valoracié de la
Setmana de Passio del Nostre Poble”, p. 2.

65  Manifest Setmana de Passi¢ del Nostre Poble, 24-29 mar¢ 1980, p. 2.

66  Bolleti de Premsa Delegacic Diocesana d’Accid Social, 47, segona quinzena marg 1982, “Comunicacions, fonts i noticies.
Accioén Solidaria Paro-Vivienda”, p. 4.

Per a la tasca de mentalitzacié i conscienciacié s’oferiren tota una série de documents infor-
matius sobre I'atur i qUestions relacionades, elaborats en un estil planer i popular, per autors
diversos o grups, com per exemple economistes, grups d’aturats amb subsidi, joves sense fei-
na, associacions de veins, entre d’altres. Aquests, anaven dirigits a 'administracio, a creients i
als mitjans de comunicacio social. Lobjectiu de la tasca informativa era activar la participacio
ciutadana en la recerca de solucions i comprometre a 'administracio a prendre les mesures
pertinents.

Quant a la campanya mentalitzadora, cal afegir que durant els mesos d’abril i maig de 1982
s’envia un triptic explicatiu a 109 centres escolars de la didcesi, 60 privats i 49 publics, i se’n
repartiren un total de 24.705.4

Envers el fons d’ajut i solidaritat, cal dir que es tractava d’una recollida de doblers feta mitjan-
¢ant una serie de camins o sistemes: campanya de quaresma de I'any 1982; lliurament d’un dia
de sou al mes o la paga extra de juliol o Nadal; donatius ingressats a un compte corrent; subs-
cripcions al fons d’ajut; lliurament del 3% dels ingressos setmanals o0 mensuals de families i
comunitats; compromis anual o mensual de pagar un desnonament o uns lloguers; i, per ultim,
el 5% dels ingressos de les parroquies amb més recursos.*®

Des del mes d’abril fins a 'octubre de 1982, des d’Atur-Habitatge es varen atendre 72 casos,
dels quals pogueren donar resposta a 47. S’havien ingressat 2.643.368,74 pessetes, mentre
que la despesa va ser de 2.219.095 pessetes que s’adregaren a desnonaments, lloguers, aju-
des a families, entrades de lloguer, préstecs i foment del cooperativisme i compra d’eines.®’

67  Bolleti de Premsa Delegacic Diocesana d’Accid Social, 53, segona quinzena juny 1982, “Accid Solidaria Atur-Vivenda”, p. 6.
68  Bolleti de Premsa Delegacié Diocesana d’Accid Social, 47, segona quinzena marg 1982, “Comunicacions, fonts i noticies.
Accion Solidaria Paro-Vivienda”, p. 5.

69  Bolleti de Premsa Delegacié Diocesana d’Accié Social, 57, primera quinzena octubre 1982, “Comunicacions, fonts, noticies.
Accio Solidaria Atur-Vivenda”, pp. 3-4.
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2.8. LA COMUNA TERAPEUTICA
DE SANT JERONI DE MURO,
PROJECTE NO REALITZAT

Ben aviat, des del Col-lectiu la Sapiencia, se n"adonaren de la marginacio propia generada pel
consum i dependéncia de les drogues. El drogoaddicte era una persona jove, normalment de
menys de 35 anys, lligat al mén de la delingliéncia per a poder mantenir el seu estat i sotmes
a una enorme carrega de por per part seva i per part de la societat. La droga crea vertaders
traumes familiars, laborals i socials.

La droga, amb tots els seus problemes i seqleles, era una realitat a la Mallorca d’inicis dels
anys vuitanta del segle XX. Tampoc hi havia cap infraestructura per ajudar al drogoaddicteila
seva familia.

Doncs bé, des de la Delegacié Diocesana d’Accid Social s’intenta donar la primera resposta
organitzada. S’aprofita I'experiencia que el col-lectiu ja tenia en el mén de la marginacio i en
la vertebracid de comunes terapeutiques. Per tal de fer viable el projecte, es concreta el seu
finangament amb la col-laboracié del Consell Insular de Mallorca, Caixa d’Estalvis i Pensions,
el club Los Leones, el club Elsa, entre d’altres.”

El projecte de comuna terapeutica estava molt ben pensat i estructurat. El seu pla d’actuacid
estava estructurat en tres nivells basics. En primer lloc, la informacié dirigida a entitats de
barri, com associacions de veins i associacions de pares, a grups homogenis de professio-
nals, com eren mestres, metges i monitors de carrer, i a tots aquells que d’una forma directa
mantenien contactes amb drogoaddictes. En segon lloc, atencio a totes aquelles persones

70  Proyecto para la formacion de la Comunidad Terapéutica “Sant Jeroni” de Muro, desembre 1982, p.3. Arxiu Personal de Mn.
Bartomeu Bennassar Vicens.

que de manera directa o indirecta tenien problemes amb les drogues. La previsié era fer-ho a
través de la terapia grupal, grups d’orientacio per a pares de toxicomans i activitats culturals i
recreatives amb drogoaddictes. I, en tercer lloc, el programa terapeutic integrat per un centre
d’acollida i orientacid, una comunitat terapeutica i centres de post-cura.

La manca de personal responsable especialitzat, la manca de finangament i el rebuig social
al projecte provocaren la seva no posada en marxa. Encara que fora desestimat, I’Església de
Mallorca torna a ser punta de llanga de projectes socials seriosos i necessaris dins el mén de
la marginacio. Aquesta posa les bases de I'atencio de la drogoaddiccio que I'Església, en col-
laboracié amb el Govern Balear, feu realitat a finals dels anys vuitanta.
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LA INSTITUCIONALITZACIO D’UN SERVEI
VERS L’EXCLUSIO SOCIAL

3.1. CONTEXT SOCIAL,
POLITIC, ECONOMIC I ECLESIAL

La irrupcioé de les administracions publiques autondmiques i la necessitat de fermar i conso-
lidar els projectes ja analitzats a I'anterior capitol, varen empeényer al Col-lectiu La Sapiencia a
dotar-se d’una estructura juridica més estable a 'aixopluc de I’Església de Mallorca i del dret
civil a través del registre d’associacions.

Des del punt de vista de I’'accio social a I’Estat Espanyol, ens trobam en un periode de consoli-
dacié del concepte d’assisténcia social, entesa aquesta com a una activitat publica desenvo-
lupada per I'estat o altres entitats que pertanyen a I'estat i que esta adregada no només a re-

soldre problemes de pobresa, sind de fer front a la necessitat.” Tal i com assenyala Ballester,
“domina la concepcid d’uns serveis publics i gratuits, planificats, programats i gestionats des
del sector public, tot i que necessariament han d’estar vinculats a les tradicions ja desenvo-
lupades des de la societat civil”, entre les quals s’hi troba I’Església Catolica i, més concreta-
ment, el Col-lectiu La Sapiéncia.”

No debades, es tracta de configurar un nou sistema, fonamentat en el dret de les persones,
que implicava remoure les bases d’una accié social benefica, paternalistai graciable que havia
estat la practica generalitzada durant el franquisme.”®

Certament, el tercer sector experimenta un creixement considerable durant el decenni dels
vuitanta. Aquest va ser en part una resposta a la reconstruccioé de la societat civil, iniciada a
finals del franquisme, i també un resultat de la col-laboracié entre I’Estat, el mercat i el tercer
sector en la provisié de politiques socials. A les llles Balears es consolidaren les institucions
autonomiques i insulars que comengaren a vertebrar politiques socials d’acord amb el nou
estat de dret social. Doncs bé, es va anar teixint tot un sistema public de serveis socials im-
pulsats per I'administracié amb la necessaria col-laboracié d’entitats privades que ja existien i
estaven plenament consolidades.

Davant la manca d’una llei estatal especifica en matéria de serveis socials, cada comunitat
autdnoma, per les competencies atribuides en els seus estatuts, feu la seva propia legislacio.
En el nostre cas, ens hem de referir a la Llei d’accio social de I'any 1987 impulsada per la Conse-
lleria de Sanitat i Seguretat Social, essent el seu conseller Gabriel Oliver Capd.

Una fita cabdal en la configuracié dels serveis socials a Mallorca fou la posada en marxa del
Servei d’Accid Social del Consell de Mallorca que, ben aviat, es converti en tot un referent

71 TIRAPU, Daniel. “Servicios sociales e Iglesia Catdlica. El caso de Andalucia”, lus Canonicum, XLI, 82, 2001, p. 633.

72  BALLESTER BRAGE, Lluis. “Historia dels serveis socials en el marc de les politiques de drets socials. Les llles Balears i
Espanya”, Educacid i Historia: Revista d’Historia de I'Educacio, 44, juliol-desembre 2024, p. 101.

73 CARO BLANCO, Fernanda. “El segle XX: un llarg trajecte des de la beneficencia al benestar social”, a PASQUAL, Aina
(Coord). De la beneficéncia a I'estat del benestar. Historia dels serveis socials a Mallorca, S. XVI-XX, Consell Insular de Mallorca,
Departament de Benestar Social, Palma, 2011, p. 147.
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inqUestionable en matéria de serveis socials. Aixi doncs, posa en marxa tres grans linies d’ac-
tuacio, la primera adregada a donar suport municipal, la segona dirigida a I’'atencié social de
determinats col-lectius vulnerables, entre elles persones marginades, i la tercera linia d’ac-
tuacié consisti en donar suport tecnic als serveis socials municipals, recentnats a les llles
Balears.™

Des del punt de vista economic, en el decenni dels vuitanta, I'illa de Mallorca experimenta
’'anomenat segon boom turistic. La crisi de 1973 semblava un mal record i de 1986 a 1987 es
passa de 4 a 5 milions de turistes.”” De totes maneres, els processos marginadors provocats
per I'atur no varen minvar. També en els anys vuitanta es mantingué encara més acusat el
saldo migratori positiu, amb P’arribada d’immigrants arribats d’altres indrets que no proce-
dien Unicament de la peninsula. S’inicia I'arribada de nouvinguts procedents del Magrib i de
I’America llatina. Més endavant veurem com aquest fet socioldgic tindra consequéncies a La
Sapiencia.

Tot plegat, I’Església de Mallorca intentd donar una resposta evangelica als problemes de
marginacioé social existents a través d’accions i entitats coordinades per la Delegacié d’Accid
Social. En definitiva, I'Església volia que els anys vuitanta del segle XX, després dels anys de
la liturgia i de la catequesi, fossin els anys de la sensibilitat, de I'accioé social i de la fraternitat.

74 Idem anterior, p. 153.
75 BARCELO PONS, Bartomeu. “Historia del Turisme a Mallorca”, Treballs de la Societat Catalana de Geografia, 50, XV, 2000,
p. 44.

3.2.LA VERTEBRACIO
SOCIAL I JURIDICA

DE LASSOCIACIO MARGINATS -
LA SAPIENCIA

(1984-1989)

L'any 1984 esdevé clau per a la consolidacié i continuacio dels serveis i cases de I'entitat. EI 5 de
juliol, el bisbe de Mallorca, Teodor Ubeda i Gramage, signa el decret aprovatori de I’'associacio.
Lassemblea general constituent es realitza el 5 d’octubre amb tots els membres de la novell
associacio, un total de 24.7¢ D’aquesta manera, s’aconseguia el reconeixement juridic eclesias-
tic. Mentre que I'abril de 1985, es decidi iniciar els tramits perque I’Associacio Marginats La Sa-
piencia pogués assolir el reconeixement de la seva personalitat juridica a nivell civil.”” Aquest
reconeixement s’aconsegui el dia 4 de juny del mateix any, quan I'associacié queda inscrita en
el Registre d’Entitats Religioses del Ministeri de Justicia amb el nimero 2087-SE/C.”®

Els objectius primordials d’aquests estatuts foren els seglents: acolliment i ajut; la promocid
de presa de consciencia activa; la tasca d’estudi; la voluntat de deixondir inquietuds; i, final-
ment, la solidaritat i el compromis.”

76  AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. “Assemblea General Extraordinaria”, 5 octubre de 1984 2v-2f.

77  AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiéncia. “Assemblea General”, 1 d’abril de 1985, 3v.

78  AFLS. Llibre d’actes Associacid Marginats La Sapiencia. “Reunid de president i consellers de ’Associacio de Marginats La
Sapiéncia”, 26 de juny de 1985, 4f.

79  Marginats La Sapiencia (1973-1998), document mecanografiat, p. 4. Aquest document es troba a I’Arxiu de la Fundacié La
Sapiencia. Es tracta d’un document de formacid interna de I'entitat. També té un component identitari, ja que es va escriure en
el moment en que es plantejava la dissolucié de 'associacid per a crear una fundacio. Per tant, 'objectiu era mantenir ben viu
I’esperit fundacional de I'entitat: servir els marginats socials.
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En el moment de la seva constitucio, I'associacié comptava amb els serveis que a continuacio
esmentam: Hospital de Nit, Comunitat de Deshabituacié de Son Ribes, Comunitat Terapeu-
tica de Can Gaza, i la Cooperativa Treball-Salut. Com a novetat, cal destacar I'inici de I'efimer
projecte experimental de pedagogia cultural de les illes Es Carritxd que tingué una durada d’un
any, de juliol de 1984 a setembre de 1985. S’ubica a la casa, patiihort del que va ser, al llarg dels
anys, convent i parvulari de les religioses franciscanes d’Es Carritxo, i amb altres possibilitats
de cases, tafones i espais de conreu d’aquest mateix entorn. Aixi doncs, Es Carritxd fou el
centre geografic de I'experiencia “A la recerca de les nostres arrels” 8°

El projecte ambicionava sortir del “gueto” de la marginacio, tot implicant el mén educatiu de
I’illa, sobretot mestres i estudiants. Al mateix temps que era un espai terapeutic pels homes de
La Sapiencia, havia de ser una aula escolar que posés I'alumnat en contacte amb la nostra he-
réncia camperola i amb la nostra diversitat de plantes i arbres. Llavors, els beneficiaris directes
del projecte eren 'alumnat d’EGB dels centres escolars de Mallorca, el professorat, en general,
i especialment el de llengua i ciencies socials de Balears, i tots aquells marginats de I'associacio
que, després del procés de desintoxicacié i deshabituacid, demostressin una certa capacitat de
convivencia comunitaria i un interes per desenvolupar activitats de projeccio social.®

Dos eren els equips de feina mobilitzats per a tal finalitat. Per una banda, I’equip de treball
format pels membres que I'associacié destina a aquest quefer entre els que tenien titol, ex-
perienciaicurolla d’educadors, i entre els que tenien historia i fal-lera de camp, juntament amb
el grup d’homes recuperats que haguessin manifestat la seva intencié i voluntat per aquesta
tasca concreta. |, per altra banda, I'equip pedagogic format per col-laboradors i voluntaris del
camp de I'educacio, la cultura popular i de la recerca, disposats a complir una tasca d’orienta-
cio, d’analisi i de planificacio de treballs concrets.

La pedagogia activa i apropar I’entorn social al sistema escolar foren les seves dues claus me-
todologiques: “..se procurara en lo posible una dindmica mas activa que pasiva y se acenturan

80 Alarecerca de les nostres arrels. Notes per a un projecte de pedagogia cultural. Es Carritxd, 84, p.15. Arxiu personal de Mn.
Bartomeu Bennassar Vicens.

81  Undia, untemps a fora vila. Notas para un proyecto experimental de pedagogia cultural de les llles, Es Carritxé, 18 de juliol de
1984, p. 6. Arxiu personal de Mn. Bartomeu Bennassar Vicens.

principalmente todas aquellas formas grupales de comunicacion pedagogica®.? Per a un major
aprofitament de I'estada dels alumnes en el centre i per a que aquests es poguessin familiarit-
zaramb els continguts teorics, laidea era proporcionar als professors unes guies didactiques i
ajudes tecniques audiovisuals que iniciessin el tema en el centre escolar. Per tant, les jornades
en el centre experimental havien de ser una practica complementaria.

Com ja hem dit, I'experiéncia nomeés dura un curs escolar i mai s’arriba a implantar. A 'assem-
blea general extraordinaria d’inici de curs celebrada el 24 de setembre de 1985 a la finca de
Can Descalg de Sant Jordi, s’assenyala que “per diverses circumstancies hem retornat I'ds
del Convent d’Es Carritxd™.8

Tornant al fil narratiu de I’'associacio, tal i com indica I'article 8.2 dels estatuts de I'associacio,
tots els membres estan en el periode de sis mesos de prova. Malgrat tot, s’anomenaren el pri-
mer president, Antoni Garau Garau, i els dos primers consellers, Jaume Santandreu Sureda i
Jeroni Fito Canto, promotor cultural. Aquest darrer fou substituit, en el mes de gener de 1985,
pel metge Miquel Barceld Miralles, que ocupa el carrec fins el setembre del mateix any. Al cap
ialafi, sol-licitaili fou concedida una excedencia de I'associacio per anar a exercir la medicina
a un pals del tercer moén.8

Dels membres fundadors, a part dels tres preveres i el metge abans esmentats, cal destacar
la preséncia de vuit monitors, Barbara Pou Santandreu, Enric Rovira Escapa, Francesc Suarez
Riera, Francesc J. Cerda Capuz, Salvador Bonet Fernandez, Hassan Argubi, Miquel Llinas Suau
i Miquel Cladera Juan; dos metges, 'esmentat Miquel Barceld i Antoni Short Magdalena; un
cuiner, Guillem Bonet Vidal; dues auxiliars de clinica, sor Maria Gonzélez Guzman i sor Victori-
ana Garcia Lomillos, ambdues religioses Filles de la Caritat; un psicoleg, Marcel-li F. de Heredia
Cafiellas; una mestra, Felisa Sucunza Goyena; una responsable de neteja, Maria Balbas Car-
bonell; una auxiliar d’infermeria, Carmen Carpio Tomas. &

82 Idem anterior, p. 10.

83 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. “Assemblea General Extraordinaria d’inici de curs”, 24 de setem-
bre de 1985, 6f-6v.

84  AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. “Assemblea General Extraordinaria d’inici de curs”, 3 de setem-
bre de 1985, 5f-5v.

85  AFLS. Registre d’associats de I’Associacié Marginats La Sapiencia.
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Linici de curs 1985-1986 suposa l'eleccid de sor Maria Gonzélez Guzman per a exercir el car-
rec de consellera amb la funcio de secretaria, en substitucié del ja esmentat Miquel Barcelo.
A més a més, en Miquel Llinas Suau passa a exercir la funcié conseller responsable de per-
sonal.8¢

Els responsables elegits en assemblea per al curs 1986-1987 foren Mn. Jaume Santandreu Su-
reda, sor Maria Gonzalez Guzman i Mn. Antoni Garau Garau.?”. Aquest darrer, “pel bé de la
marxa de I’Associacio, ... veu millor no acceptar la seva eleccié com a conseller”. En el seu
lloc, fou elegit el metge Antoni Short Magdalena.® Aquest mateix equip fou reelegit per al
curs 1987-1988.%° En el curs 1988-1989, Antoni Garau Garau sorti elegit president i Antoni Roig
Sabater, treballador social, com a secretari.”® Foren reelegits per ocupar els mateixos carrecs
durant el curs 1989-1990.”

Pel que fa als recursos humans, cal significar que a finals de I’'any 1989, el bisbe de Mallorca
aprova la modificacio de I'article 4 dels estatuts que introduia la figura de ’'assessor. El primer
nomenament va recaure en mans d’una persona que no era gens aliena a I'entitat, Mn. Barto-
meu Bennassar Vicens, gran coneixedor i gestor de 'accid social catolica a la nostra didcesi,
sobretot degut als carrecs de responsabilitat que havia ocupat fins aleshores.”

Un fet notable, que no podem passar per alt, fou 'acomiadament de Mn. Jaume Santandreu
Sureda a finals de I'any 1989. El motiu de la seva baixa, I'explica a I'assemblea general ordinaria
de I'associacid, celebrada el dia 11 de desembre, “...el centre de I’Associacio, no és I’Associacio,
soén els pobres, estic de cor amb I’Associacio, perd per dur a terme un apropament lliure als

86 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. “Assemblea General Extraordinaria”, 3 de setembre de 1985, 5f-5v.
87  AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. “Assemblea General Extraordinaria d’inici de curs”, 3 de setem-
bre de 1986, 12v-13v.

88 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. “Assemblea General Extraordinaria d’inici de curs”, 12 de setem-
bre de 1986, 14f.

89 AFLS. Llibre d’actes Associacio Marginats La Sapiencia. “Assemblea general ordinaria d’inici del curs 1987-1988”, 8,151 29
de setembre de 1987, 18f-19v.

90 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiéencia. “Assemblea General Ordinaria d’inici de curs 1988-89”, 22f-23f.
91 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. “Assemblea General Ordinaria”, 7 de setembre de 1989, 26f-27f.
92  AFLS. Llibre d’actes Associacio Marginats La Sapiéncia. “Assemblea General ordinaria”, 7 de desembre de 1988, 23v-24f.

pobres, s’ha de fer lliurament, per aixd opto per un temps de llibertat total”.”® Es tractava d’un
final d’etapa que denotava un cert desencis amb el procés d’institucionalitzacié de I'associ-
acio i que, per altra banda, era del tot necessari per a la seva supervivencia. També posa de
manifest el malestar d’una certa part de I'assemblea en com els responsables havien gestio-
naticomunicat la baixa d’una persona que era I'anima de I’'associacio. El consideraven gairebé
insubstituible.

3.2.1. L.a consolidacio i creixement
de I'Hospital de Nit

Podem afirmar sense cap tibantor que I’'Hospital de Nit es converti al llarg del decenni dels
vuitanta en la joia de la corona de I'associacio. Durant molts anys, I'associacio sera coneguda i
reconeguda gracies a aquest projecte.

Cal recordar que el projecte nascut I’'any 1981, a iniciativa del llavors Col-lectiu Marginats La Sa-
piencia, perd emparat econdmicament i juridicament pel Consell Insular de Mallorca, va viure
el seu periode d’esplendor entre 1984 i11989. Aquests foren anys, per desgracia, de creixement
i de donar respostes a situacions d’emergéncia social.

El document “Hospital de Nit, 5 anys de procés ascendent”, preparat conjuntament amb el
director de I'Hospital General de Mallorca, donava fe, encara que d’una manera molt positiva i
ensabonadora de I'acci¢ del Consell Insular de Mallorca, del seu enorme creixement i augment
de I'impacte social.”* D’aquest, volem destacar la informacid qualitativa seglent:

93  AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia”. Assemblea General Ordinaria, 5, 11117 de desembre de 1989,
27v-28f.

94 AFLS. Marginats La Sapiencia (1978-1999). Dades historiques, documentacio i proposta per a un treball. “Hospital de Nit, 5
anys de procés ascendent”, pp. 58-61. Es tracta d’'un document intern adregat a tots els associats i emprat com a material de
reflexié en el moment que es planteja el canvi d’associacioé a fundacio.
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“L'HN, al llarg d’aquests 5 anys, ha viscut obert a les necessitats concretes de les
persones. Ha intentat donar resposta, puntual i immediata, a la problematica de la
MARGINACIO SOCIAL A MALLORCA, amb totes les seves connotacions (que sén al
mateix temps efecte i causa) d’ATUR, DROGODEPENDENCIA i DETERIORAMENT de
les capes més indefenses del nostre Poble.

AQUESTA POSTURA D’OBERTURA ENS HA PORTAT A MULTIPLICAR ELS SERVEIS |
DONAR UNA DINAMICA D’EMERGENCIA.

Amb tot aix0, tots aquests serveis, encara que siguin minims i eventuals, s’han integrat
dins un mateix procés de recuperacié dels marginats com a personesicom a ciutada.

Convé tenir en compte, també, que en aquests moments tots els serveis de I’'HN soén
MIXTES, per a homesidones...”.”®

Lany 1986, I’'Hospital de Nit oferia el serveis que a continuacid explicarem. En primer lloc, la
Infermeria, que havia comengat amb 5 llits i passa a 13 el segon any. Moltes vegades va sobre-
passar el seu limit de capacitat. Quatre eren les raons d’esser d’estar a la infermeria. Primera-
ment, per iniciar el procés de desintoxicacid i deshabituacid. En segon lloc, per a recuperacio
de la sortida d’altres centres sanitaris com I’Hospital General, Son Dureta, Caubet, Psiquiatric,
entre d’altres. En tercer lloc, per curar malalties que els ciutadans “normals” ho farien a casa
seva. |, finalment, hi estaven en espera d’aconseguir un lloc adequat a les seves condicions,
una llar d’ancians o una casa de rep0s per a persones amb discapacitat.

Tot seguit, al primer pis, cal destacar la Pre-sala com a lloc d’acollida, apropament i observa-
cio, que fou iniciada I'any 1983. Durant els mesos de més fred es converti en refugi d’emergen-
cia. De les 20 places inicials es passa a 50. Sladmetia a totes aquelles persones després de
comprovar gue eren necessitats, que no tenien altre lloc que el carrer i que havien esgotat tots
els altres recursos socials, com podien ser albergs municipals i les ajudes de Caritas, entre
d’altres. Precisament era en aquest servei on se veia perfectament I'impacte de I'atur i de la

95  Idem anterior, p. 58.

manca de llocs adequats per a les necessitat primaries de molts ciutadans, com eren casa,
salut, menjar i feina.

Les Consultes Externes era un altre dels serveis d’emergéncia. Es va crear per donar una ma
de forma digna i apropiada a I'angoixosa quantitat de drogoaddictes que tocaven a les portes
de I’'Hospital de Nit. Aquest servei estava atés per un metge i per un psicoleg, i es desenvolu-
pava un control analitic. Atenia un promig de 10 persones diaries.

Un altre servei, coordinat amb Caritas, fou I'assessorament social que va comengar per arre-
glar els papers, com la Cartilla de Beneficeéncia, I'ajut del FAS, entre d’altres; perd, donada la
situacié de miseria, es veieren obligats a atendre també a persones del carrer. De fet, atenien
una mitja de 5 persones externes a I’'Hospital de Nit cada dia.

Amb motiu que no hi havia cap servei public a Palma es varen veure obligats a obrir les portes
per deixar dutxar les persones que vivien a “xupanos” o a pensions barates. Hi assistien un
promig de 10 persones cada vespre. També s’obri a I'exterior el servei de sopar dels dissabtes
capvespre i dels diumenges, perque el menjador de la comunitat autbnoma, que era |"Unic
existent aleshores, romania tancat.

Per donar una sortida i una possibilitat de futur a tots aquells homes que iniciaven un procés
de desintoxicacio, i com a continuacio de la infermeria, s’havia creat la Comunitat Terapeutica
de Son Ribes. Agquesta venia funcionant des de I'any 1982 amb una capacitat de 10 llits, els
quals estaven ocupats una mitjana de 8. Només hi entraven els qui volien recuperar-se. Es
signava un contracte terapeutic per a un any, renovable segons les necessitats. Es feia vida co-
munitaria fins al punt de repartir els guanys de la feina per igual entre tots. Pel que fa al treball
terapéutic hi havia una taller a la casa. Altres sortien a fer feina, sempre controlada. Es feien
controls d’orina de manera freqlent i si qualcu bevia, havia de sortir de la casa.

Arribam, a la fi, al nucli primitiu i més caracteristic de I’Hospital de Nit, la Sala General. Tenia
38 llits i va constituir un grup de convivencia més o menys estable durant els cinc anys que
duia de funcionament. Es va aconseguir donar un sentit i un sentiment de casa a partir de la
dindmica de I'assemblea setmanal.
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| per acabar I'analisi de I’'Hospital de Nit, cal esmentar la Sala d’Estar, que funcionava des de
I’any 1984 de les dues a les sis del capvespre. Per tal motiu, habilitaren la part més alta de la
MisericoOrdia, el darrer pis. Estava pensada per a qué els homes estiguessin menys temps al
carrer i, sobretot, als bars. Acomplia la tasca de fer un oci comunitari. Es tractava que els ho-
mes poguessin passar una estona agradable. Hi havia televisio, jocs, una estufa de llenya i cafe
amb pastes a meitat del capvespre. Es duia amb un grup de voluntaris que s’havien organitzat
per acompanyar aquestes hores d’oci. Aquest grup de voluntaris era un bon medi terapéutic,
ja que aixi els homes no veien sempre les mateixes cares i les mateixes exigencies. Hi anaven
un promig de 50 homes al dia.

De I'organigrama de I'associacid I'any 1987, hem extret el nombre de treballadors que vetllaven
pel procés d’atencio i recuperacio de les persones ateses.” L'equip permanent d’atencio es-
tava integrat per 16 professionals, 2 a porteria, 5 a pre-sala, 4 a infermeria i 5 a la sala general;
5 col-laboradors, 4 a pre-sala i un a infemeria; 40 voluntaris, 12 a pre-sala, 20 a sala generali8 a
infermeria; i, finalment, un objector de consciéncia a la porteria.

3.2.2. La continuitat i viabilitat de
la Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia

Quan es crea I’Associacié Marginats La Sapiencia, la Cooperativa Treball-Salut era un ens inde-
pendent, encara que lligada a la matriu. De fet, es tractava d’un projecte o servei més que, com
ja hem vist amb anterioritat, possibilita la reinsercié social dels marginats a través del treball
protegit. No debades, qualsevol deficit que tingués la cooperativa era cobert per I'associacio.

A la reunié del Consell Rector de la Cooperativa de dia 30 d’octubre de 1984 ho expressaven
els seus dirigents de la manera que segueix:”’

96  AFLS. Marginats La Sapiencia (1978-1999). Dades historiques, documentacic i proposta per a un treball. “Organigrama Ge-
neral”, pp. 62-63.
97  AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiéncia. Reunid del Consell Rector, 30 d’octubre de 1984, 12v-13f.

“També ens empeny a aquesta solidaritat i ens encoratja a continuar el cami empés
I’any 1976 el fet que el Sr. Bisbe de Mallorca ha aprovat els Estatuts de ’Associacié Mar-
ginats-La Sapiencia amb la qual (denominant-se anteriorment o coneguda per Col-
lectiu La Sapiéncia) hem tengut sempre les mateixes millores i objectius i de la qual
no sols hem rebut unes ajudes econdmiques que precisavem per continuar, al nostre
ambit, la tasca d’oferir un treball als marginats socials que viuen un procés personal
de recuperacio de llur salut, sind que, naixent -si és aixi és pot entendre millor- d’ella,
amb ella hem fet tot el nostre procés de Cooperativa al servei d’'un Procés de Salut i, si
volem esser feels, mutuament i solidariament hi hem de continuar.”

A l'assemblea general extraordinaria de la cooperativa, en la que es reconegué el gran valor del
reconeixement juridic civil de I’Associacié Marginats La Sapiencia, també es reflecti el com-
promis i acceptacid per part dels cooperativistes de les responsabilitats socials que sempre
havien tingut amb I'associacid respecte I'origen i fidelitat de la cooperativa a I'objectiu fona-
mental de ser una eina de treball per a la recuperacié de marginats socials. Aquest també era,
de fet, un dels objectius de I'associacio, encara que emmarcat en una responsabilitat i uns
serveis més amples.”®

Per a qué quedés ben pales, a’'esmentada assemblea es recordaren els lligams entre ambdu-
es entitats. A I'acta apareix amb els termes seglents:”

Tots, també, recordam novament els forts lligams que ens uneixen: no sols en el mo-
ment d’iniciar la cooperativa el seu procés, també en la constant inversid i explotacio
econodmica pertinent perquée no li manquessin a la Cooperativa els mitjans precisos
per prosseguir el seu servei, sense oblidar el seguiment terapéutic que fa ’Associacio
a les distintes comunitats o la presentacié de sol-licitud d’un lloc de feina per a perso-
nes en situacio social bastant greu.

98 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. Assemblea General Extraordinaria, 5 de setembre de
1985, 15f-15v.
99  Idem anterior, 15v.
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En tercer moment, la Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia sera la instancia juridica
laboral per als membres de I’Associacié Marginats-La Sapiencia que duen a terme el
seu treball social d’una manera estable i regular i que, com assenyalen el seus Esta-
tuts, és una relacié de treball associat.

Quan als projectes de treball iniciats a I’etapa anterior, ara va perviure el conveni amb I’Ajunta-
ment de Palma pel manteniment del Bosc de Bellver. S’lampliaren els serveis inicials, que eren
només de neteja, a feines com tenir cura dels jardins o marcar els camins o senderes perque
la gent camini a través d’ells i no causin més dany a la garriga, entre d’altres. Cal afegir, que
I'octubre de 1984 va rebre de part del Negociat d’Accid Social del Consell Insular de Mallorca
el numero de Registre d’institucions i associacions que es dedicaven a I'atencié de la Tercera
Edat, els Marginats, els minusvalids, la infancia i la Joventut, els drogoaddictes i els alcoholics,
sense finalitat de lucre, el 07/1PE-0009/83.

A Bellver, també es portaven a terme treballs d’emergeéncia. Com, per exemple, la recollida de
pins caiguts durant les ventades d’inicis d’octubre de I'any 1986. Aquests foren transportats
als vivers de I’Ajuntament i emprats per fer foc en els foguerons de Sant Antoni i Sant Se-
bastia. A finals d’aquell any, el projecte estava desbordat per la gran quantitat de sol-licituds
rebudes per fer aquesta tasca. Davant aquest fet, el consell rector opta per limitar el nombre
de places a 14, a més del monitor.1°°

El contracte de Bellver fou prorrogat per un any el mes de gener de 1987, fet que donava més
estabilitat a la contractacio feta per la cooperativa. Com a complement al monitor ja existent,
s’opta per la contractacié d’una monitora, na Barbara Santandreu.”® El contracte torna ser re-
novat un any més durant el mes de gener de 1989, perd ampliant la tasca de labor-terapia amb
la voluntat d’explorar la possibilitat de dur a terme un projecte de renovacio de la flora de Bell-
ver.92 El desembre de 1989 es renova per tot I'any 1990.°3

100 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. Assemblea General Ordinaria, 2 de desembre de
1986, 19v-20 f.

101  AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. Assemblea General Ordinaria, 10 de marg de 1987, 20v.
102 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Marginats La Sapiéncia. Assemblea General Ordinaria, 18 de marg de 1989, 25f-25v.
103 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Marginats La Sapiencia. Assemblea General Ordinaria, 19 de desembre de 1989, 27v.

El febrer de 1985 s’inicia un nou contracte amb una nova entitat: la Caixa d’Estalvis i Mont de
Pietat de les Balears, “Sa Nostra”. Es tractava de la neteja de la finca de Son Ferrer, una neteja
ben dificil ja que era una finca descuidada des de feia anys i on la gent veina hi abocava tota la
bruticia que els hi feia nosa. Es va fer la feina segons indicacions del perit agricola de I'entitat
propietaria.®* A 'assemblea general extraordinaria de 2 de juliol de 1985 es valorava aquesta
feina com a continuacié reproduim:'®®

Havent transcorregut, també, cinc mesos del comengament de la feina a Son Ferrer la
valoram positivament i creim que, tant el seu horari/ritme com per a la gent que hiva
és molt adequat i creim que n’és una prova davant la Caixa d’Estalvis que responem
a una feina que esta al nostre abast i que en feim un plantejament social. Igualment
trobam que és molt bo que no sols hi hagi un lloc concret de feina, sind que aquesta
pugui ser diversificada i, aixi, respondre millor a distintes possibilitats de les diverses
persones que atenem en el seu procés de salut...

Una vegada finalitzada la feina de neteja de la finca, no es torna engegar cap projecte més de
treball terapeutic amb Sa Nostra, malgrat que I'entitat segui col-laborant amb la Cooperativa
a través d’ajuts puntuals per adquirir material.

Per altra banda, en el mes de novembre de 1985 s’inicia un nou contracte de treball amb la
Conselleria de Sanitat del Govern Balear. Aquest consistia amb la neteja i manteniment del
jardique tenia a I'edifici situat al carrer Cecil Metel de Palma.'® agost de 1986 es renova el ser-
vei per sis mesos més. No obstant aix0, des del consell rector de la cooperativa es feu I'analisi
que a continuacié esmentam:'%’

Veim que les dues persones que hi treballin siguin equilibrades, és a dir, que no ten-
guin la mateixa problematica. Creim que és molt més convenient que siguin dues i no

104 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiéncia. Reunid del Consell Rector, 4 de febrer de 1985, 13v.
105 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. Assemblea General Extraordinaria, 2 de juliol de 1985, 14v.
106 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiéncia. Assemblea General Extraordinaria, 10 de desembre
de 1985, 16f.

107 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiéncia. Reunid del Consell Rector, 12 d’agost de 1986, 18v.
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una sola persona. Desitjam que siguin els més estables possibles ja que els continus
canvis que hi ha hagut darrerament no han estat gens bons per al bon funcionament
de tal feina.

La Cooperativa no només duia a terme projectes de treball terapeutic per a I’Associacié de
Marginats La Sapiéncia, sind que en el primer semestre de 1987 signa un acord amb Caritas
Mallorca, pel qual ambdues entitats es comprometien a dur a terme i a posar a disposicio
mutua quatre llocs de treball terapeutic, tant a la Cooperativa com a la Fundacié Deixalles.'°®

LAssemblea General Ordinaria de I'l1 de gener de 1988 aprova per unanimitat I'inici dels tra-
mits per a canviar el nom de la cooperativa, passant aixi a denominar-se Marginats La Sapien-
cia, Societat Cooperativa.’”® Aquest canvi fou aprovat definitivament a ’Assemblea General
Extraordinaria del 29 d’abril del mateix any. Aixi doncs, I'article primer dels estatuts resta de
la manera seguient: “Con la denominacion de Marginats La Sapiencia Societat Cooperativa se
constituye una Sociedad Cooperativa de Trabajo Asociado, dotada de plena personalidad juridi-
ca, sujeta a las disposicions de la Ley 3/1987, de 2 de abril, general de Cooperativas™.™

A més de mantenir els projectes que ja hem esmentat, el mes de setembre de 1988 s’arriba
a un acord-contracte amb I'empresa Prefama, amb I'objectiu d’aconseguir més llocs per a la
realitzacié de les tasques de reinsercio laboral.™

A ’Assemblea General Extraordinaria de 27 de juny de 1989, és presenta, ja formalitzat i signat,
I’'acord entre la Delegacié Diocesana d’Accié Social i Marginats La Sapiéncia Societat Coope-
rativa per una col-laboracié envers una digna i humana recuperacio social, o llur prevencio, de
persones en situacié de marginacio. Aixi “volem enfortir tal instrument (la cooperativa) perquée
sigui un medi terapeutic per a un ventall més ample de gent, perque empari juridicament i fa-
ciliti la infraestructura minima a altres iniciatives socials que també tenen com a objectiu I'ajut
i la recuperacidé de la persona comptant amb una treball estable”.”

108 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball- Salut La Sapiencia. Reunid del Consell Rector, 23 de juny de 1987, 21 1.
109 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. Assemblea general ordinaria, 11 de gener de 1988.
N0 AFLS. Llibre d’actes Marginats La Sapiencia Societat Cooperativa. Assemblea General Extraordinaria, 29 d’abril de 1988.
T AFLS. Llibre d’actes Marginats La Sapiencia Societat Cooperativa. Assemblea General Ordinaria, 9 de setembre de 1988, 23v-24f.
12 AFLS. Llibre d’actes Marginats La Sapiencia Societat Cooperativa. Assemblea General Extraordinaria, 27 de juny de 1989, 26f.

El desembre de 1989 es signa un nou contracte amb I’Ajuntament de Palma per iniciar 'any
1990 una nova feina, que consisti en la neteja de zones verdes no delimitades o en espais pu-
blics."

Aixi doncs, la cooperativa arriba a finals del decenni dels vuitanta amb una estructura i funci-
onament plenament consolidats. Els dos factors claus d’aquesta consolidacio i creixement
foren 'autopercepcio del col-lectiu que la terapia laboral era eficag en el procés de recuperacio
d’uns homes malmesos i nafrats socials, i 'ampliacié de contractes i acords de treball amb
entitats publiques, Ajuntament de Palma i Conselleria de Sanitat, i privades.

3.2.3. Lamobilitzacio al carrer
com a eina de reivindicacio i d'apoderament
social del marginat social

Mentre es consolidava I'entramat social i juridic de ’Associacié Marginats La Sapiéncia, els seus
membres i socis compromesos volien mantenir la seva capacitat de sensibilitzacid i de lluita so-
cial comunitaria. Aixi doncs, durant el mes de juny de 1987, del dos al cinc, i davant I’inici d’un nou
procés electoral autondmic i municipal, un grup de 15 homes, monitors i acollits en algun centre,
es manifestaren quatre dies i tres nits a la Plaga d’Espanya. D’aquests, dos d’ells romanien enfi-
lats a I'estatua del Rei en Jaume. Durant les hores del dia, les 15 persones anaven encadenades
pels turmells i es duia un llengol serigrafiat amb el lema de la manifestacié: “Estat d’emergéncia
per a la miseria. Drogoaddictes condemnats a mort, marginats, a cadena perpertua”.

La premsa diaria de Mallorca sen feu resso de la manifestacio. Tant el Diario de Mallorca com

Ultima Hora li donaren cobertura. A la seccié local del primer, aparegué la noticia de la mani-
festacio tot just un dia després d’haver-se iniciat. Aquesta reflectia les paraules de Jaume

N3  AFLS. Llibre d’actes Marginats La Sapiencia Societat Cooperativa. Assemblea General ordinaria, 19 de desembre de 1989, 27v.
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Santandreu, entre les que assenyalava que I'accié de protesta pretenia ser un simbol per fer
una proposta politica, com era la declaracié de I'estat d’emergéencia, en un temps de cam-
panya electoral. A continuacid puntualitza que “...aqui afortunadamente no pasan catastrofes
naturales, pero la marginacion social ha crecido de tal forma que urge combatirla con métodos de
choque propios de una situacion de emergencia...” ™

La denuncia es centra principalment amb la manca de menjadors publics el cap de setmanaii,
sobretot, els diumenges. El detonant fou la defuncié per fam d’un home vell trobat a ca seva i
la troballa d’una dona major quasi morta a causa de la desnutricio.

La manca també de dutxes i banys publics per a la higiene i salut dels marginats; la manca
d’ocupacioé per a aquestes persones que, segons Santandreu, poden dur a terme tasques
com la neteja de boscs o la remodelacié de cases antigues eren, entre d’altres, els temes de
la reivindicacio.

Amb aquesta accio, des de I’Associacié Marginats La Sapiéncia es reclamava que es posas fil
al’agulla al problema de la SIDA i de la drogoaddiccid entre el jovent de Mallorca. La xifra dona-
da era prou eloquent: 20 joves morts per sobredosi en el darrer any i mig. Els morts per relacio
indirecta amb les drogues eren molts més, encara que no s’especificaven les xifres concretes.

El problema de les drogues entre els joves era la punta de I'iceberg d’una altra problematica,
consistent en I’'existéncia d’adolescents amb trastorns de salut mental i sense perspectives
de futur, convertits en delinqlents per la manca d’una atencié adequada. Eren joves abocats
a la violencia precisament per aqguesta manca de perspectives.

L'article de Ultima Hora dona veu als dos homes que pujaren durant un dia sencer a I’estatua
equestre de Jaume I. Es tractava de José Manuel Roig i Bartomeu Cardona, conegut popular-
ment com en Tolo. D’aquesta manera s’expressa Carmen Palmero sobre els dos protagonis-
tes de la fita:™

14 ARMENDARIZ, Felipe. “Los marginados también comen los domingos”, a Diario de Mallorca, 3 de juny de 1987, p. 4.
15 PALOMERO, Carmen. “La miseria es una afrenta para nuestro pueblo”, a Ultima Hora, 7 de juny de 1987, p. 20.

El viernes estaban contentos, muy contentos a pesar del cansancio y del sacrificio sufri-
do, “hemos puesto nuestro granito de arena. Tolo estuvo enganchado a la heroina duran-
te cuatro afios y ahora esta sometido a una cura de desintoxicacion, “he participado en
esto porque quiero que la gente pueda recuperarse como yo que ahora empiezo a sen-
tirme yo mismo”. Estar encima de la estatua ha sido muy duro porque apenas teniamos
sitio. Elmomento mas emocinante fue cuando una joven le envio un beso 'y le hizo el gesto
de la victoria. Cuando Tolo lo cuenta se le ilumina la cara.

José Roig es alcohdlico y se prometio a Si mismo que Si la aventura de las cadenas salia
bien se sometia al dia siguiente a una cura para dejarlo. Ahora José Manuel estara en el
hospital donde ayer le estaban esperando.

José Manuel confiesa que el momento mas duro lo paso el primer dia cuando se encara-
mo al caballo y después de quince horas “ya no podia mas y me lo hice encima”.,

Cal afegir que I’humor grafic de Pep Roig a les planes de Ultima Hora també dona compte de
’accid. Una vinyeta en el que apareix un burges que rumia invertir en cadenes per a que els
marginats s’hi fermin. Tota una ironia ben fina.

No voldria acabar sense mencionar I'eslogan de la pancarta que penjava de I'estatua del rei
en Jaume i que resumeix molt bé I'objectiu de I'accid i jo diria que de la capacitat de lluita i
protesta en el carrer per part de I'associacid. Deia aixi: “Mallorca amb fam, tot un sarcasme”.
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3.3. LA CONSOLIDACIO
INSTITUCIONAL I EL SORGIMENT
DE NOVES NECESSITATS
(1990-2000)

Els anys noranta del segle XX sén anys de continuitat i expansié de ’Associacié Marginats La
Sapiéncia. Per una banda, assistim al sorgiment de nous serveis fruit d’unes noves realitats
marginals, com per exemple la marginacioé creixent de contingents d’immigrants procedents
d’America llatina i de I’Africa subsahariana. |, per altra banda, la millora i ampliacié de serveis
dins els projectes ja existents, com és ara I'acolliment i tractament del col-lectiu d’alcoholics
cronics amb problemes greus de salut a Can Palerm, antic convent de les Germanes Francis-
canes Filles de la Misericordia, a Sant Agusti.

Des del punt de vista econdmic, la corba expansiva segueix durant aquest decenni. Estam
davant el tercer boom turistic que vingué acompanyat d’un nou fenomen com fou la compra
de propietats immobiliaries rustiques i urbanes per part d’estrangers. Aquest fenomen es pot
veure com a una consequéncia del procés d’integracié europea.™

Malgrat el creixement i opuléncia de la societat mallorquina, segueix havent-hi marginats i
outsiders del procés.

16 RULLAN, Onofre. “Crecimiento y politica territorial en las Islas Baleares (1955-2000)”, Estudios Geograficos, vol. 60, nim.
236,1999, p. 422.

3.3.1. Les reformes estatutaries
de I'any 1992 a I'Associacio
Marginats La Sapiencia

Per fer front a les dificultats econdmiques i tenir un paraigles juridic més solid, des de I'as-
sociacio s’engega un procés de modificacié dels estatuts durant I'any 1991. Ben aviat, es veié
la necessitat de reforgar la preséncia oficial de I’'Església de Mallorca, més enlla de I'assessor
anomenat pel bisbe, que com hem vist amb anterioritat, va recaure en la figura de Mn. Barto-
meu Bennassar Vicens. Aixi doncs, 'assembla general de 29 de novembre de 1991 aprova la
incorporacio del delegat d’Accioé Social del Bisbe de Mallorca, que aleshores era Mn. Gabriel
Pérez Alcina. També s’aprovaren les modificacions estatutaries abans de ser enviades al bisbe
per a la seva aprovacié definitiva."”

De totes maneres, analitzarem a continuacid el procés intern del canvi estatutari que també
ens permet albirar les seves causes i les dificultats internes sorgides en el si de I'associacio i
del seu consell rector. Després de la commemoracio dels 15 anys d’existencia de I'associacio
el 3 de marg de 1991, que va suposar, entre d’altres coses, fer un reconeixement public a tres
persones que foren els puntals de I'entitat, Jaume Santandreu, Maria Balbas i Guillem Bonet,
i davant l'assumpcio de nous serveis i la incorporacio de noves persones a l'associacio, I'as-
semblea general procedi a la reflexio, valoracid i votacio respecte les pautes i criteris d’obrar
com a membres de Marginats La Sapiencia. Aquest document, que constava de 28 punts,
havia estat elaborat pel Consell Rector juntament amb 'assessor Bartomeu Bennassar i An-
toni Short. Després de la seva lectura fou aprovat per unanimitat." Pel seu interés i, sobretot,
perque ens recorden els origens i les formes de posicionar-se davant la marginacié per part
dels membres de I'associacid, el reproduim de manera literal:™

N7  AFLS. Llibre d’actes de I’Associacié Marginats La Sapiencia. Assemblea General Extraordinaria, 29 de novembre de 1991,
36f-36v.

N8 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. Assemblea General, 5 d’abril de 1991, 34v.

N9  Marginats la Sapiéncia 1973-1998. Dades historiques. Documentacio. Proposta per a un treball personal. “Pautes/criteris
d’obrar dels membres de MLS, abril 19917, inedit, 1999, pp. 94-96.
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Optam per una actitud positiva envers els companys i la tasca que duen a terme. Apre-
ciam, com a actitud fonamental i enriquidora la feina dels altres companys i dels altres
equips. A més, establim una mutua confianga com a mecanisme que anima el treball de
cada equip dins el conjunt i que facilita les relacions entre tots.

Els ambits o camps de treball de MARGINATS-LA SAPIENCIA on cadascu no s’hi dedica
directament també son “de cadascu” : essent acceptats per MLS a través de la seva pa-
raula més decisiva -I’Assemblea- pertanyen a la responsabilitat de tots. Aixi, allunyarem
actituds de competitivitat o d’enfrontament. Apuntarem, més bé, a una millor coneixen-
¢a, col-laboracid i apropament i, sobretot, a una permanent confianca.

Ens acostarem a la feina de cadascu. Sols aixi la podem valorar. Sols aixi 'apreciam, la
distancia i el desconeixement solen suspendre, infravalorar tant la feina com la persona
distanciada.

Potenciarem les relacions personals com a moments d’apropament, coneixenca, valora-
cio, millora de la convivencia i d’un dialeg obert i sincer.

Relativitzarem paraules dites en moments dificils. Sabrem analitzar mecanismes d’en-
frontaments, moviments d’atacs personals (gelosies i enveges).

Reconeixem que tota feina té les seves dificultats. Coneixem que tota feina duu el seu
cansament.

Volem treballar en equip com la forma més adequada de realitzar els objectius de MLS i
delegam en un membre de I'equip la tasca de coordinar i d’establir les relacions habituals
amb els altres equips i amb els Responsables Generals.

Per a un bon funcionament de I'equip, aquest responsable d’equip assumeix de part de
tots —i aixi li reconeixem- una responsabilitat més ampla i general i, per lo mateix, una
major autoritat. Responsabilitat que també li reconeixem els altres membres de MLS.

10.

1.

12.

13.

14.

Aportarem el maxim de la hostra part tant en la tasca encarregada, com en el propi equip
i en el conjunt de MLS. Aportacié que es tradueix en una actitud decidida de “fer feina”.
D’una manera habitual en la tasca encarregada i —quan aixi faci falta i se sapiga fer, a
proposta del responsable d’equip o dels responsables generals-, en altres aspectes del
mateix equip o en altres ambits del conjunt de MLS.

Per adherir-nos a la tasca i als objectius de MLS necessitam congixer la seva memoria
historica i col-lectiva. Memoria que ens arrela i ens dinamitza. Memoria que escoltam i
aprenem gracies a altres companys de MLS, dialeg a les reunions d’equip i a les assem-
blees, material arxivat a cada centre o0 a I’'arxiu general, i, sobretot, els Estatuts que dibui-
xen i assenyalen objectius, caracteristiques, estil de MLS.

Situarem latasca que feimila problematica que coneixemiatenem en la perspectiva de tot
MARGINATS-LA SAPIENCIA. (“Un arbre tot sol no és el bosc.”). No pensarem que la feina
de cadascu siguila Unica ni I'exclusiva de tot el conjunt. Sabem que cada situacié o servei té
les seves caracteristiques i necessitats. Per o tant, no traslladarem una Unica tasca o una
Unica problematica a altres camps, problematiques o poblacions.

Avancar en un Procés Terapéutic no és infravalorar les primeres passes o etapes, sind
dur-les al seu acompliment : sols amb la perspectiva de tot el procés s’aconsegueix
I’atencio a tota la persona i, des de passes més exigents, es valora la importancia d’una
bona acollida, una bona atencid. Exigéncia i Amabilitat / Ciéncia i Paciéncia son actituds
d’una persona que estima tota persona a la qual tracta.

Accentuar un aspecte o una caracteristica del treball global de MLS no suposa rebutjar altres
accents. Sera una actitud de tot membre de MLS la suma i 'acceptacio gojosa dels diversos
aspectes que conformen la riquesa de MLS. Tots en sabem una part important de la tasca
global i sols sumant s’aconsegueix el sentit coherent de I'atencio total.

Per aix0 se planteja la necessitat d’una primera coneixenca a través d’una aportacié com
a voluntaris a distints centres o tasques de MLS (sempre, els més possibles i segons
puguin articular els responsables generals).
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20.

21.

Quan un o diversos membres de MLS volen proposar uns canvis, unes millores: debatre
unes critiques o valorar el que feim o no realitzam; plantejar noves possibilitats ... es fara
através dels medis que hem anat configurant: reunions d’equip; comunicacio als respon-
sables generals; assemblea general.

Mentrestant no s’arribi a acords operatius, ni el dubte ni uns possibles canvis suposaran
ni una deixadesa de les tasques i objectius assumits ni una buidor de responsabilitat —in-
dividual o col-lectiva-.

Som molts els qui treballam a MLS i sén variades les tasques i serveis que duim a terme.
A més, mai podem oblidar altres perspectives, necessitats, treballs. Per al servei de la
unitat, cada any els membres de MLS elegim uns responsables generals en els quals
delegam la responsabilitat global i total. Es una delegacié que els hi confereix autoritat i
aixi els hi reconeixem. Sols amb aquesta doble acceptacidé —d’un servei i d’un reconeixe-
ment- es podra exercir correctament tal responsabilitat.

Els distints responsables d’equip també comparteixen aquesta responsabilitat amb els
responsables generals de MLS.

Un dels medis habituals de col-laborar en la responsabilitat global de MLS és demanar
i aportar informacio, suggeriments, millores, perspectives o idees noves tant amb els
responsables d’equip com amb qualsevol dels responsables generals.

Acceptarem i valorarem —ja que en nom de tots hem delegat aquesta més gran respon-
sabilitat ja que és responsabilitat general en bé de tots- les informacions, les orientaci-
ons, les indicacions, dels responsables generals.

Si no acceptam aquesta responsabilitat / autoritat, mancara el mecanisme d’unitat en-
torn d’uns mateixos objectius, perillara el bon funcionament entre els diversos equips,
S’abaixara la preocupacio per la responsabilitat de cada persona en la tasca encarregada.

22. Necessitat de recobrar i d’establir la dinamica de REUNIONS DE TREBALL:
a. responsables d’equip i responsables generals = quinzenal
b. responsables generals = mensual

23. CONVENIENCIA de configurar les tasques dels RESPONSABLES GENERALS que con-
templin aquestes responsabilitats:

24. PRESIDENT = laresponsabilitat general, 'atencio personal a cada membre, la coneixenca
i interrelacio entre tots els equips, si fa falta té la darrera paraula (encara que sigui provi-
sional).

25. UN RESPONSABLE GENERAL que accentua I'atencio personal i social de les persones
amb qui se configuren els objectius de MLS, tant a nivell general com en la dinamica de
cada equip.

26. UN RESPONSABLE GENERAL amb més atencid a ’'accent professional -tecnic ... respec-
te els objectius de MLS, tant a nivell general com en la dinamica de cada equip.

A MES DELS RESPONSABLES GENERALS,
27. UN GESTOR GENERAL dedicat a les tasques administratives, econOmiques.

28. VOTACIO de tals RESPONSABLES GENERALS
si aixi, d’aquesta manera —o una altra- s’accepta i decideix.

Sens dubte, 1991 és un any de tensions internes. Es produi la dimissié de dos dels tres mem-
bres del Consell Rector, Antoni Garau i Antoni Short.” A partir d’aqui, s’obri un debat intern
entorn a la modificacié dels estatuts i en la direccié d’atorgar més poders al president del
Consell Rector i als responsables generals. Totes les propostes de modificacioé foren centra-
litzades i canalitzades a través de I'assessor. Aquest, presenta i resumi les propostes que i

120 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiéncia. Assemblea General Extraordinaria, 29 de maig de 1991, 35f.
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havien arribat a 'assemblea general ordinaria de 26 de juny de 1991. Tres insistien en el caracter
vocacional de I'associacid i en la seva sensibilitat vers els marginats. Recordaven que I'auto-
ritat havia d’insistir en la seva feina. D’altres propostes, recordaven que els actuals estatuts
donaven molt de camp de marge per a la millora de la feina. En concret, una proposava la cre-
acioé d’un patronat i fer retocs a la cooperativa en quant al seu funcionament. Mn. Bartomeu
Bennassar proposa paralitzar el canvi d’estatuts, redactar un document suspenent el carrec
de responsable general, que I'assessor fos I’Unica autoritat, la creacidé d’un patronat i, en de-
finitiva, un canvi de funcionament. Finalment, s’aprova que “l'assessor Bartomeu Bennassar
tendra tota l'autoritat moral i juridica, per a qué examini I’'actual funcionament, prengui decisi-
ons sobre els membres de I’Associacio i per la seva part fer una feina més intensa”.”?

Després de les modificacions estatutaries, el 3 de desembre de 1991es procedi a I’'eleccio d’un
nou Consell Rector. Foren elegits, Joana Santandreu Sureda, com a presidenta, Gabriel Llop
Oliver, com a secretari, i sor Maria Gonzalez Guzman, com a vicepresidenta.'”

La darrera assemblea general extraordinaria de finals de I'any 1991 finalitza amb les paraules
dels nous responsables generals i de I'assessor fent vots perque la feina de cada dia sigui més
responsable, “accentuant la responsabilitat de tots, amb confianga mutua, fiar-nos i parlar bé
i sincerament, la feina de cada dia vagi unida a una major responsabilitat, sapiguem mantenir
la unitat en una mateixa finalitat: els homes que atenem a Marginats La Sapiencia™.”®

Les tensions internes viscudes a finals dels anys vuitanta i principis dels noranta, varen apa-
reixer a les valoracions que sobre el primer trimestre de 1992 varen realitzar I'aleshores direc-
tor-gerent, Sebastia Serra, i el delegat del bisbe, Mn. Gabriel Pérez Alzina, en el context de
I’'assemblea general ordinaria de 22 d’abril. Aixi queda reflectit en el llibre d’actes:™

El director-gerent Sebastia Serra fa una valoracié d’haver estat un temps molt dificil,
perd es noten les ganes de fer feina i de servir els marginats. Després notifica uns

121 AFLS. Llibre d’actes de I’Associacio Marginats la Sapiencia. Assemblea General Ordinaria, 26 de juny de 1991, 35v

122 AFLS. Llibre d’actes de I’Associacio Marginats La Sapiéncia. Assemblea General Extraordinaria, 3 de desembre de 1991, 37f-37v.
123 Idem anterior, 37v.

124  AFLS. Llibre d’actes de I’Associacié Marginats la Sapiencia. Assemblea General Ordinaria, 23 d’abril de 1992, 38f-38v.

canvis de persones a noves dedicacions, i fa un resum dels moments dels diversos
centres. El Delegat del Bisbe, Gabriel Pérez, es refereix a latensié que hiha hagut entre
dos grups: els antics i els que han arribat nous. Per0, al mateix temps, som Associacio:
volem actuar com a tal (opcié per fer feina en grup), per atendre millor els marginats,
aportar el que cadascu és, sensibilitat pels de més a baix, disponibilitat per la rotacio
entre els distints serveis i cases.

La replica de la presidenta, Joana Santandreu, i del secretari, Gabriel Llop, tampoc es queda
curta. La primera indicava que durant un temps ho havia passat molt malament. Mentre que
el segon va dir que no podia signar totes les paraules dites per Sebastia Serra i Gabriel Pérez.

El procés d’aplicacio de les modificacions estatutaries va concloure amb la votacio dels mem-
bres que havien fet el procés d’integracié. Aquestes eren Francesca Albis, Conxa Nadal, Te-
resa Bibiloni, Mateu Huguet, Antoni Martinez i Carmen Tudela. Encara que foren comptabilit-
zats bastants de vots nuls, en blanc i negatius, tots ells aconseguiren la majoria necessaria: la
meitat més un dels vots valids. Aixi que tots ells foren admesos a formar part de I’Associacio.

3.3.2. La dissolucio de la Cooperativa
Treball-Salut La Sapiencia

En el quart punt de l'ordre del dia de 'assemblea general de 9 de marg de 1990 es feia referen-
cia a qué s’estudiés la possibilitat, la viabilitat, les repercussions o exigencies d’un possible
canvi de la Cooperativa davant la Seguretat Social. Es a dir, el possible canvi del régim auto-
nom al regim general. Hi havia unes persones que tenien interés en aquest estudi i aixi, en un
primer moment, se constituiren com a grup per tractar aquest tema.’?®

En el primer trimestre de 1991, s’acceptaren dos nous treballs de terapia laboral. Per una ban-
da, 'acceptacio com a nou espai de treball terapeutic el Taller Missid 19. Aquest fou creat per

125 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. Assemblea General, 9 de marg 1990, 28 f-28v.
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la Congregacio de les Filles de la Caritati “ens demanen que ens facem carrec d’ell. Creim que
pot ser un altre medi terapeutic, aquest en un espai urba, més connectat amb les consultes
externes i, aixi, acordam provar-ho al manco durant un any”. Per altra banda, I'acceptacio de
I’encarrec de la Conselleria de Sanitat de tenir cura i mantenir els entorns del Sanatori Joan
March en els seus caires de muntanya: arbres, arbusts, plantes, entre d’altres.'’”

En el context de crisi econdmica i identitaria de ’Associacié Marginats La Sapiéncia, la coope-
rativa també es veié afectada. Doncs bé, com a mecanisme practic d’una real renovacio cer-
cant un millor funcionament de tots en la consecuci6 dels objectius, els socis cooperativistes
aprovaren la seglent proposta: “L’assessor Bartomeu Bennassar tendra tota I'autoritat moral
i juridica per a que examini I’'actual funcionament, prengui decisions i faci una feina més inten-
sa. El termini que es dona per fer tota aquesta tasca d’analitzar el funcionament i trobar una
solucioé és fins a finals d’octubre d’aquest mateix any. Dita solucid es dura a terme durant dos
mesos per poder comengar a principi de gener de 1992 el nou funcionament”.?

Finalment, a 'assemblea general extraordinaria de 29 de novembre de 1991, que tingué lloc al
salé de la parroquia de Son Roca, s’acorda, en primer lloc, “que els béns i drets i les respon-
sabilitats que té en nom propi I'entitat Marginats - La Sapiencia Societat Cooperativa, entre
altres, els cinc vehicles i els contractes de treball signats amb I"’Ajuntament de Palmaiamb la
Conselleria de Sanitat i Seguretat Social del Govern Balear, siguin traspassats a I’Associacio
Marginats - La Sapiéncia que, des de sempre, ha agrupat les persones que emparaven i eren
el fonament real de la nostra Cooperativa®. |, en segon lloc, aprovaren que I’entitat Marginats
- La Sapiencia Societat Cooperativa es dissolgués.?® Aleshores, el cooperativistes eren els
seglients: Enric Rovira Escapa (president), Francesca Albis Garcia, Maciana M. Bibiloni Tro-
bat, Sebastiana Santmarti Garau, M@ Teresa Bibiloni Rotger, Hassan Argubi, Manuel Martinez
Bauzd, Margalida Martorell Ribot, Miquel Font Zaragoza, Bartomeu Barceld Bisquerra, Silvia
Loépez Caniellas, Antoni Esteva Mestre, Catalina Nufiez Martinez, Gabriel Llop Oliver, Margalida
Mas Aloy, Felicia Sdnchez Lozano, Teresa Nadal Casasnovas, Antoni Roig Sabater, M@ Con-

126 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. Assemblea General Ordinaria, 2 d’abril de 1991, 31f.
127 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. Assemblea General Ordinaria, 28 de juny de 1991, 31v-32f.
128 AFLS. Llibre d’actes Societat Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia. Assemblea General Extraordinaria, 29 de novembre
de 1991, 32v-33f.

cepcion Pardo Bullich, Adolfo Garcia Dumpert, Raul M. Reinares Mazzuchelli i Salvador Bonet
Fernandez.

Mig any més tard, el 23 d’abril de 1992, s’informa a I'assemblea la dissolucio de la cooperativa i
la seva integracio en el regim general de la seguretat social.””®

3.3.3. Lareorientacio de Can Gaza
i el final de la seva vinculacio amb I'Associacid
Marginats La Sapiencia

Als inicis de 1992 es va prendre la decisié que Can Gaza deixés de ser oficialment una comuni-
tat terapéutica per a heroinOmans i passés a ser una comunitat per als homes meés vells, és a
dir, per a tots aquells que podriem dir que no tenien possibilitats de rehabilitacid i reintegracio
social. En realitat ja ho era des de finals dels anys vuitanta. L'existencia de Projecte Home, cre-
at 'any 1987, permeté un tractament especialitzat de les toxicomanies.

Sabem que aquest fet no va caure gaire bé i va generar malestar dins I'associacid. De fet, no
s’entenia que no hi pogués haver una alternativa al Projecte Home, sobretot quan la necessitat
i ’emergéncia hi era ben present. Una part de I'assemblea, encara que minoritaria, es posicio-
na a favor de cercar els recursos necessaris per a poder mantenir la comunitat terapeutica per
a heroindmans. No obstant aix0, finalment es va optar per reconvertir el servei ja que no tenien
un equip prou especialitzat en la rehabilitacié d’heroindbmans, nitampoc comptaven amb prou
recursos economics per a dur a terme la tasca especifica.

Després del canvi d’orientacio, sembla que hi hagué problemes per consolidar I'equip de
feina, sobretot per “una série de discrepancies sobre com havia de ser la casa”. Aquests pro-
blemes es varen solucionar i 'equip es consolida a meitat de I'any 1993.1%°

129 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. Assemblea General Ordinaria, 23 d’abril de 1992, 38f-38v.
130 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiéncia. Assemblea General Ordinaria, 27 de maig de 1993, 40f-40v.
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La memoria general de 1995 ja presagiava un procés de reestructuracio dels serveis de I'enti-
tat,“no tant a partir de les cases de que disposam (com haviem fet fins ara), sind en base als
programes i funcions que desenvolupam®.™

Doncs bé, a’lassemblea general extraordinaria de 7 de febrer de 1996 “es manifesta la voluntat
de retornar a la propietaria de la finca i casal de Can Gaza la cessid que a precari va fer I'any
1978 i que ha anat acceptant que I’Associacié MLS en fos responsable. Voluntat explicita de
fer-ho bé, enjusticia i, sobretot, amb el nostre agraiment”.”®2 La idea era que els homes de Can
Gaza poguessin passar a I’'Hospital de Nit. Aquest traspas s’havia d’entendre dins el context
de reorganitzacid dels serveis que I'associacié va dur a terme durant tot I'any 1996. Ara bé,
com que la donacid de la propietaria es va fer a la persona de Jaume Santandreu Suredaicom
que aquest ja estava desvinculat de 'associacio, no es pogué retornar la finca a la propietaria.
A partir d’aqui, I'associacidé va prescindir de |la casa i va traslladar el servei a I’lHospital de Nit.
Mentre que Can Gaza queda vinculat a la figura de Santandreu, creant I'any 2003 I'Institut
d’Exclusio Social de Mallorca.

Quan Jaume Santandreu s’assabenta que el dia 26 de gener de 1996 I’Associacié Marginats
La Sapiencia, supervisada per la Delegacid Diocesana d’Accié Social, pretenia abandonar Can
Gaza i traslladar els homes que I’habitaven a I’'Hospital de Nit, segons ell mateix conta a la
premsa, se n’ana cap a la finca i s’hi encastilla, sobretot per a tranquil-litzar els homes que hi
residien. “Pasardn por encima de mi cadaver antes de sacar a la gente de Can Gaza”, deia Jaume
Santandreu a la premsa. A més afegi que “mientras viva la propietaria de la casa, Amparo Beni-
to, Can Gaza es inamovible para los pobres™.®3

Els motius pels qual I'associacié deixa d’emprar la finca de Can Gaza com a centre de margi-
nats foren explicats a la premsa per la presidenta, Sebastiana Santmarti Garau, i pel delegat
diocesa d’Accio Social, Mn. Gabriel Pérez Alzina. El primer motiu és que aquell any estava pre-
vista la renovacioé del conveni amb el Consell Insular de Mallorca, amb un increment del 3,5%,

131 AFLS. Memoria 1995, p. 9.

132 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiéncia. Assemblea General Extraordinaria, 7 de febrer de 1996, 46v-471.
133  SARRIEGUI, José M. “Pasaran por encima de mi cadaver antes de cerrar Can Gaza, avisa Santandreu”, E/ Dia del Mundo,
3 febrer 1996, p. 10.

no obstant no estava prevista cap subvencid extra, com havia passat en anys anteriors. Aixi
doncs, sense aquestes subvencions el deficit era insuportable i es va haver de prescindir del
centre Can Gaza. El segon motiu, fou la decisio, a proposta dels treballadors, de centralitzar
els serveis a la Misericordia.’®

A partir d’aqui, la polémica estava servida entre el consell rector de La Sapiéncia i Mn. Jaume
Santandreu Sureda. Aquest darrer, el dia 3 de febrer de 1996 publica un article d’opinid al diari
Ultima Hora, que duia per titol “Església fratricida, senyor bisbe”. Presenta el tancament de
Can Gaza com un desastre per als marginats. A més, apel-lava a raons evangeliques i juridi-
ques per evitar el seu tancament. Segons Santandreu, la rad juridica que de cap manera podia
conculcar el Bisbat de Mallorca era que li lliuraren Can Gaza amb la condicié de dedicar-lo als
pobres. Per altra banda, les critiques a La Sapiéncia eren molt dures. De fet, denuncia “les
humiliants i injustes vexacions que han hagut de patir els membres de la meva familia de part
dels dictadors de I'Hospital de Nit al llarg d’aquests darrers anys”, aixi com “les injusticies que
han patit els meus amics companys de feina de La Sapiéncia, molts dels quals han hagut de
recorrer al metge per treure el cap d’una profunda depressié”. També denuncia els malmana-
ments a que han estat sotmesos “els clients de I'associacié eclesiastica de I’'Hospital de Nit,
a hores d’ara empeltada a Caritas. Algunes tretes al carrer, com la de Manolo dels caballitos,
li va costar la vida, i el secret maneig dels doblers dels homes, amb transferéncies que sumen
milions, sén barrabassades de Jutjat de Guardia™.®®

La resposta no es feu esperar per part de I'associacié. Els representants del Bisbat, en un
article publicat al mateix diari el dia 6 de febrer, insistien que Jaume Santandreu “actua con
criterios muy distintos de los nuestros. Mientras parece que €l solo quiere seguir y justificar la
actuacion de los marginados, nosotros pensamos en que queremos ayudarles a recuperarse de
las carencias que padecen y mejorar su calidad de vida en lo que sea posible. Sostienen que existe
un desacuerdo en cuanto a criterios de fondo, porque no podemos seguir ocupando una casa en
la que quien quiere mandar es Jaume Santandreu. El puede dar a la casa el uso que le parezca
conveniente. Nosotros agradecemos a dofia Catalina, la propietaria, la buena acogida y el respeto

134 Ultima Hora, 5 febrer 1996, “El obispado deja el centro de Can Gaza por falta de presupuesto”, p. 23.
135 SANTANDREU SUREDA, Jaume. “Església fratricida, senyor bisbe”, Ultima Hora, 3 febrer 1996,
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que siempre nos ha tenido. Estamos en total desacuerdo con muchas afirmaciones que Jaume
Santandreu ha hecho en la prensa, que consideramos falsas y calumniosas...”.%

La polemica s’allarga i la questié de Can Gaza s’amplia a tots els serveis de I'associacio. La
defuncidé de I'indigent Juan Bautista Melgares “El Pelirrojo”, produida la nit del diumenge dia
10 de marg de 1996, a poc metres de ’'Hospital de Nit fou la guspira que torna encendre el foc.
De fet, la nit del dijous 14 de marg fou convocada una concentracié de protesta a la mateixa
Placa de I’'Hospital i que compta amb la presencia d’ex monitors de ’Associacié Marginats La
Sapiéncia. Mentrestant, Jaume Santandreu emplaga al Bisbe de Mallorca, Teodor Ubeda, i a
la presidenta del Consell Insular de Mallorca, Maria Antonia Munar, a una analisi en profunditat
de la gestid de I’Associacio Marginats La Sapiencia al capdavant dels centres d’acolliment i
residencia per a marginats des del 1993, moment en el que la Delegacid Diocesana d’Accid
Social inicia la supervisio de I'entitat.

Santandreu posava en dubte els criteris aplicats en el tractament dels marginats alcohdlics
per part del nou Consell Rector de I'associacio, al que acusava de “deshacerse de todos los
elementos seglares que tenian experiencia en el trato con esos hombres marginados hasta el
punto que muchos antiguos monitores han tenido que ser tratados por depresion; aplicar me-
todos dictatoriales y conculcar derechos de los acogidos ejerciendo un control presuntamente
ilegal de su dinero™.®’

El diari El Dia del Mundo va poder demostrar com importants quantitats de doblers que per-
tanyien a interns dels centres que gestiona I'associacié havien estat traspassats al compte
de I'entitat per a destinar-les al pagament de monitors i despeses dels centres. Segons Mn.
Gabriel Pérez Alzina i Sebastiana Santmarti, “ese dinero fue tomado a modo de préstamo y asi
estd contabilizado en los balances de la asociacion™.

De totes maneres, els responsables de La Sapiencia no negaren que la mateixa operacié s’ha-
gués realitzat en anys anteriors, ni que aquests préstecs mai foren tornats als interns. Segons

136 Ultima Hora, 5 febrer 1996, “El obispado deja el centro de Can Gaza por falta de presupuesto”, p. 23.
137 PERICAS, Joan - MIRO FORTEZA, José Luis. “El obispo debe indagar en la gestion de La Sapiéncia”. E/ Dia del Mundo, 14
marg 1996, p.13.

els abans citats, “el sistema de administracion de las libretas de internos proviene de la época
en que La Sapiéncia estaba en manos de la familia Santandreu; sorprende que las denuncias se
produzcan precisamente ahora”. Les raons donades pels responsables per a realitzar aquests
traspassos era la manca de liquidesa. Pérez Alzina afirmava que, desde I'any 1992, en qué I’As-
sociacio la Sapiencia es converti de fet en una empresa, “se pasd a todos los trabajadores al
Régimen General de la Seguridad Social. Este proceso fue muy costoso. Cadritas. El Obispado
tuvo que realizar importantes aportaciones”™.

Mentre, la presidenta Santmarti afirmava que el finangament de les tres administracions, que
subvencionaven els centres a carrec de I'associacid, nomeés servia per cobrir el 55% de les
despeses. Per a la resta, La Sapiencia obtenia recursos cobrant un percentatge de la pensid,
del 15 al 509% segons els centres i casos, a tots aquells interns que la disfrutaven.™®

Enmig de tot aquest procés, es va presentar una denuncia per part d’un grup d’antics treballa-
dors de I’Associacio, pel qual la policia judicial va realitzar una profunda investigacio de la do-
cumentacio de ’Associacié que va demostrar que els préstecs dels usuaris s’havien retornat,
i el jutge que va dur el cas també va arxivar la denuncia.”™

Davant tot l'allau d’aconteixements, fou convocada una assemblea extraordinaria de I'asso-
ciacio per al dia 6 de marg. Al final de I'acta hi ha un paragraf ben definitori de la situacié que
s’estava vivint: “Perd no volem deixar d’escriure unes paraules d’agraiment respecte la majoria
dels membres de ’Associacié per la seva dedicacio, esperit i encoratjament que mutuament
ens aportam en aquests moments tan trists i dificils. Des de tots hi ha el coratge que sigui per
a millorar tot el treball que feim i volem fer”.4°

Les acusacions publiques que I’Associacié La Sapiencia només era una empresa que vivia dels
marginats fou resposta rapidament per 'assemblea, fent émfasi en I'estil humanitzador que
caracteritza I'associacio.”

138 PERICAS, Joan - FELIU, David - MIRO, José Luis. “La Sapiéncia desvia los Ahorros de indigentes a su propia cuenta para
cobrir los gastos de personal”, El Dia del Mundo, 20 marg 1996, p. 7.

139  Aquesta informacié I’'ha proporcionada Sebastiana Sanmarti Garau, aleshores presidenta de I’Associacié Marginats La
Sapiencia.

140 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. Assemblea General Extraordinaria, 6 de marg de 1996, 47v-48f.
141 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiencia. Assemblea General Ordinaria, 11 de juny de 1997, 50f-51f.
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Tota aquesta polémica que hem vist, no era més que la punta de I'iceberg del debat intern que
genera en el si de 'assemblea tot el procés de professionalitzacié de I'entitat. Un procés que
s’inicia durant la segona meitat dels anys vuitanta i que es consolida en el decenni seglient. Ja
vérem les tensions que es generaren amb la sortida de Mn. Jaume Santandreu i que no feren
més que aguditzar-se amb el tema de Can Gaza.

Mentrestant, internament el procés de professionalitzacié seguia. Aixi doncs, 'assemblea ge-
neral de I'11 de juny de 1997 va servir per discutir el nivell de responsabilitzacié dels dos grups
en que es dividien els treballadors de I’entitat. Per una banda, el grup A que estava integrat pel
manteniment de I’Hospital de Nit i la labor-terapia. |, per altra banda, el grup B, integrat per
tots aquells professionals que tenien més funcions educatives i terapéutiques. En definitiva,
es tractava d’aprovar una nova estructura organitzativa i els criteris econdmic que la definien.
Finalment, s’aprova amb 32 vots a favor, 9 negatius i una abstencié.'*?

3.3.4. Nous projectes en els anys noranta

Els processos de reorganitzacidé interna que I'associacié desenvolupa I'any 1993, provocaren
gue el Casal de Son Ribes, que durant els seus primers deu anys de vida havia funcionat com
a residencia per a marginats alcohdlics cronics, a partir de novembre d’aquell any, acollis els
usuaris que fins ara eren atesos a la Comunitat Terapéutica del Puig des Bous. Convertint-se
doncs en comunitat terapéutica per a alcoholics. S’inicia aqui un nou programa de deshabitu-
acio alcoholica, que més endavant es va anomenar “Reviure”.

Al seu torn, els antics usuaris foren traslladats a un nou centre, el Casal de Can Palerm, antic
convent i guarderia d’infants que les Germanes Franciscanes Filles de la Misericordia tenien a
Sant Agusti.“®

142 Idem anterior.
143 AFLS. Memoria 1995. “Comunitat Terapeutica de Son Ribes”, p. 47.

El procés de reorganitzacié esmentat també va afectar a Son Ribes, que es convertien un cen-
tre per als alcoholics que precisaven una comunitat terapeutica dins el seu procés cap a una
possible reinsercio personal i social. Hem de tenir present que fins el febrer de 1999, a les llles
Balears, tots els tractaments d’alcoholisme tenien un caracter ambulatori. A partir d’aquesta
data es comencgaren a disposar places per a la desintoxicacio a centres hospitalaris. CAssoci-
acio Marginats La Sapiéncia fou pionera i precursora en aquest sentit.*

Precisament fou el tractament de I’alcoholisme el que motiva I'associacid, durant el curs 1994-
1995, a elaborar 'anomenat programa Reviure. Amb anterioritat, s"anomenava Grup d’Alco-
holics en Rehabilitacio, GAR. Segons el diptic que es distribui per promocionar el programa,
aquest consistia en un tractament estructurat en tres fases: acollida, comunitat terapeutica i
fase de reinsercio. Vegem els objectius, la metodologia i els recursos amb qué comptava cada
una de les fases."®

Primerament, pel que fa a I'acollida, els seus objectius eren aconseguir I'abstinéncia, recu-
perar la salut, coneixer la dinamica del programa, implicar I’'usuari, iniciar el procés de canvi
i aconseguir el suport familiar. Tot plegat, a partir d’entrevistes individuals i familiars, I'assis-
téncia a grups terapeutics, informatius i pedagogics, la realitzacio d’activitats ocupacionals i
I’estudi individual. Per a aconseguir-ho, I'entitat posa a disposicid del servei un equip integrat
per un coordinador, una treballadora social, una psicologa i una diplomada en infermeria, a
més de voluntaris i col-laboradors metges de I'lInsalud.

En segon lloc, la comunitat terapeutica havia de facilitar la reestructuracié personal, educar
cap una vida d’abstinéncia, afavorir el coneixement i 'autonomia personal, fomentar la recu-
peracié o adquisicid de valors, assumir responsabilitats de forma progressiva i, per ultim, res-
tablir vincles socials i familiars. Aquests objectius s’havien d’assolir amb els aspectes meto-
dologics seglients: ocupacio en sectors de feina; entrevistes i col-loquis individuals; grups de
convivencia i historics; planificacié del temps de lleure; seminaris; i, finalment, encontres amb

144 NADAL CASASNOVAS, Teresa - PELAEZ MEDINA, Remei - PROHENS FERRER, Maria del Mar. “L’unitat de tractament de
I’'alcoholisme de I’'Hospital de Nit”, a Alimara, 43, Servei d’Accié Social i Sanitat del Consell Insular de Mallorca, juny 1999, p. 33.
145  AFLS. Diptico programa Reviure, 1994.
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la familia. Els recursos emprats a tal finalitat es concentraren en un equip integrat per un coor-
dinador i cinc terapeutes, amb I'assisténcia de voluntaris i col-laboradors puntuals.

La tercera fase de reinsercid, que comptava amb un equip format per un coordinador i un te-
rapeuta, a més de voluntaris, tenia els objectius que a continuacié esmentem: reafirmar els
valors adquirits a la comunitat terapéutica; aconseguir la integracié en el moén laboral, familiar
i social; i, finalment, reforcar 'autonomia personal per a facilitar la desvinculacio terapeutica.
Com assolir els objectius assenyalats? Amb vuit linies de feina que consistien en la col-labo-
racio del resident amb I'equip d’acollida, la recerca de feina, 'aprenentatge de I'administracio
economica, un major contacte familiar, la realitzacié d’activitats socials i culturals, la consoli-
dacié de vincles amistosos, la participacio en grups de valoracié de sortides, grups tematics i
seminaris, i la realitzacio de col-loquis individuals.

El programa Reviure va néixer com una experiencia nova i pionera en I'ambit dels tractaments
de deshabituacié de I'alcoholisme. Aixo volia dir que les referéncies didactiques i bibliografi-
ques especifiques eren minimes. De totes maneres, es compta amb la formacidé i experiéncia
dels educadors-terapeutes, entre els quals, al llarg de 1995, hi comptaven dues llicenciades
en psicologia, una llicenciada en pedagogia, una treballadora social i una diplomada en infer-
meria, a més de tres educadors-terapeutes que en el passat havien realitzat el programa de
Projecte Home. Es dugueren a terme nombroses sessions de treball per a la definicid i redac-
ci6 de la metodologia del programa, tasca que s’havia iniciat I’'any 1994 amb la col-laboracié
d’un terapeuta del Projecte Home. "¢

El model metodoldgic del programa Reviure, basat en I'autoajuda, es trobava en la linia del
model generalment assumit en el tractament de toxicomanies, conegut com “Model bio-psi-
co-social”. Clarament, es tenien en compte les multiples causes que incidien en una persona
alcoholica i, per tal motiu basaven la seva intervencio en tres elements: el bioldgic, el psico-
logic i el social, perd sense fragmentar la intervencié com si aquests fossin compartiments
estancs, sind considerant la persona en la seva totalitat, com a un tot integrat.'¥’

146 AFLS. Memoria 1995, p. 48.
147  AFLS. Memoria 1995, p. 51.
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Peca informativa Baleares,
21d’octubre de 1979, sobre
I'acolliment La Sapiéncia.
Arxiu Fundacid Social

La Sapiencia.
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nocer, Pedimos up asesora
miento haels una_realidad
que es incomorensible, hasta
cn su misma existencia. sl no.
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SOMES MUChos oguantando
lo miseri

Noticia Ultima Hora, 23 de

desembre de 1981, amb la

noticia de la inauguracio u
de I’'Hospital de Nit. b

Arxiu Fundacid Social
La Sapiéncia. E

Cartell anunciador de la
concentracié convocada pel
Col-lectiu La Sapiéncia a la
Plaga Santa Eulalia de Palma
en record d’una persona
morta de fred a la mateixa
plaga, 31de gener de 1981.
Arxiu Fundacid Social

La Sapiencia.
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Portada Full Dominical. Església de
Mallorca, 16 de juny de 1991, que recull
la historia dels primers 15 anys de
I’Associacié Marginats La Sapiencia.
Arxiu Fundacié Social La Sapiéncia.

Cltina wiora. dominge b diciebre 1oss Hltima iora, don nea i
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Un equipo multidisciplinario formado por médicos y sicélogos dela
“Asociacié Marginats La Sapiéncia™, trabajan desde hace varios meses
enelt i a heroiné en Mall i P de una
consuita externa en el Jiospital de Mit y de una granja terapéutica
en Ca’n Gaza. El doctor Miquel Earcel6, médico del Hospital de Nit,
empezd a visitar heroinémanos hace unos afios en aquel centro,
al apercibirse que ademds de los alcohollcos, acudian al Yospital de Nit,

15 ANYS DE LA SAPIENCIA

1976-1991; LKA BELLESSIMA HISTORLL D'ESTIMERA

I end ia de trat: al no haber ningan

{ centro en s Laleares donde trataran sus dolenclas En el transcurso
de estos a: Js han side dos unos heroing I
en el Hosy..cal de Nit vin menoscabo del resto de asistidos. ry ﬂ
Los miembros de la Asoci La S: ia, se apercibieron e | et O o mal v

o
i ateh MabL. Ul Dmscutmimant than Wil el 4 ITF
baf gocsl ) Ser pusl desdee

que las consultas externgs no daban respuesta a la necesidad de un
tratamiento mds amplio y adecuado, por lo que se estableci6 la red
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asistencial necesaria para poderlo ofrecer.

Un equipo multidisciplinario de La Sapiel]cia atiende a los toxicomanos desde hace warios meses

Unos 500 heroindmanos han sido tratados
en el Hnspltal de Nit y en Ca’n Gaza

Francesc Segui’

Las fases precisas para
poder ofrecer un trata-
miento con un minimo
de garantias a ios heroi-
némanos, hacia preciso,
¢l establecimiento de to-
da una red asistencial,

ot Ane

siguen en Iz granja de
Ca'n Gaza.

Todas las fases del tra-
tamiento son gratuitas,
tanto en las consuitas ex-
ternas, como en Ca'n Ga-
23, Ademas de seguir un
completo tratamiento en
h gmm, el herownomano

b
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Article Ultima Hora, 23 de
marg de 1992, en el que
s’exposa la candidatura de
I’'Hospital de Nit al Premi
Siurell de Plata. Arxiu Fundacio
Social La Sapiencia.
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Reportatge Ultima Hora, 8 de |

El Hospital de Nit, que gestiona la asociacién La Sa
B ipiéncia con Jaume Santandreu ol | frente, es
instituciones que ka sido elegida como candidata af «Siurell de Platay, por una prolongada Ia;;::Zad :;:‘;« a

desembre de 1985, sobre el | los marginados. J— X SAPIENGIN 7N XIFRES
tractament d’heroinomans a les = - |3 5 ;::::a;;;m = ‘;.:::..:.-""‘
) - g et "“’"":
consultes externes de I'Hospital En‘ favm de Ios mas déblles i 1 vl )
Py 3, . T X o .1“1
de Nitilacomuna tera peutlca de El Hospital de Nit acoge las personas més marginadas socialmente Pty g Eﬁﬂﬂf Hy

Can Gaza. Arxiu Fundacic Social
La Sapiencia.

ANTONIOLIVER
FOTOICARLOS AGUSTI

Es la primers estancia, un
L grupo de  alcohalicos en

15 marginats a I'estatua
de Jaume I. Arxiu Fundacio

Social La Sapiencia.

‘Asoclacio Morginats La. Sapioncia
quicns realizan la accidn de

testa para denunciar la situacion de
extroma pobreza en la que viven

Glatro dias los mandestantcs ota:

- in encadenados s 24 hores

(Pigs. 14y 15)

immnas el
de baloncesto
W —(Pig.39)

En 1976 el sacerdote
Jaume Santandreu cred la
asociacién Marginats la So-
piencia ]

SegGn el actual director |
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Ademas de fos centros

rapia
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g PALMA DEMALLORCA, MIERCOLES, 3 DF JUNIO 1987 marca a Ios marginados profundos G oDependlant doi dos de reinsercion con
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Fotografia Casa de Familia
presa des de la interseccio
dels carrers de la Pietat i
Salelles. Arxiu Fundacid Social
La Sapiencia.

Fotografia de la Casa de Son Ribes,
propietat de les Germanes Franciscanes
Filles de la Misericordia i gestionada,
primer per ’Associacioé Marginats La
Sapiencia i, a partir del 2001, per la
Fundacio Social La Sapiencia.

Arxiu Fundacié Social La Sapiéncia

Fotografia del Casal de Ruberts, obert
per la Fundacid Social La Sapiéncia
com a centre d’emergencia Covid-19.
Arxiu Fundacid Social La Sapiéncia.
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Fotografia del Centre d’Acollida d’Es Molinar,
gestionat per la Fundacid Social La Sapiencia com a
centre d’emergencies durant la pandémia Covid-19.
Arxiu Fundacid Social La Sapiéncia.

<—

Fotografia del pis de
reinsercié social Mar Sis,
espai social i educatiu
emblematic en la formacio
laboral i conscienciacié
obreraenels anysdela
transicio de la dictadura

franquista a la democracia.

Arxiu Fundacic Social
La Sapiencia.
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Fotografia del dinar
d’inauguracié del centre
d’acollida Cals Agustins
de Binissalem el dia 11
d’octubre de 2024.
Arxiu Fundacid Social

La Sapiencia.

Fotografia del Dia de la
Danga a Casa de Familia
(2024). Arxiu Fundacio
Social La Sapiéncia.

Durant I'any 1995 iniciaren la fase d’acollida 27 persones, que suposaven un 5% del total d’usu-
raris de I’Hospital de Nit, pero no totes s’hi havien incorporat de la mateixa manera. Alguns
havien ingressat a I’'Hospital de Nit sense una intencid explicita de comengar un programa
terapéutic, perd la motivacio i el seguiment personalitzat els feren decidir-se. Altres acudiren
al centre directament i iniciar el tractament, després de I'assisténcia a les entrevistes d’ori-
entacio de forma externa, sense estar acollits. Alguns necessitaren la realitzacio prévia d’una
pauta de desintoxicacio, altres havien aconseguit 'abstinéncia requerida per a comengar el
programa amb I'esforg personal.®

A la segona fase del programa, que suposava I'ingrés a la Comunitat Terapeutica de Son Ri-
bas, I'any 1995 es produiren un total de 20 ingressos, si comptam els 6 usuaris que ja residien
al centre de dia I'l de desembre de 1994. El nombre total de sortides del centre era de 13, de
manera que a dia 30 de hovembre de 1995, data de tancament de la memoria, hi havia ingres-
sades 7 persones."?

El gener de 1995 havia arribat I’hora d’iniciar la tercera fase del programa Reviure, amb I'obertu-
ra d’un centre de reinsercid social. S’escolli el tercer pis de Mar, 6 cedit per Caritas Diocesana,
que obri de manera experimental amb 4 persones.’°

De la memoria del segon semestre de 1999 de I’Area de Tractament de I’Alcoholisme, cal des-
tacar, entre d’altres questions, la consolidacio de I'equip del programa que, com hem vist an-
teriorment, implicava tres serveis de 'associacio a tres llocs distints. De fet, com a proposta
de millora, s’assenyalava la necessitat de crear la figura d’un coordinador del programa per tal
d’apropar, encara que sigui mentalment, els tres espais.”™

Passant a un altre projecte, a comengcament de I'any 1996, “es creara a una part de l'edifici
de La Misericordia que ens té cedit el CIM un espai i un ambit d’acollida residencial per a
persones sense recursos socials i que, amb voluntat propia d’una millora qualitativa de la

148 AFLS. Memoria 1995, p. 37.
149  AFLS. Memoria 1995, p. 53.
150 AFLS. Memoria 1995, p. 61.
151 AFLS. Area de Tractament de I’Alcoholisme. Memoria del segon semestre de 1999, pp. 38-39.
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seva situacid vital, aixi la demanin o acceptin la proposta responsable de I'equip d’acollida de
I’Hospital de Nit™.2

Un poc més endavant, I'any 1999 s’inicia el projecte Turmeda. Silvia Lépez, treballadora social
assignada a aquest projecte, ho explicava a 'assemblea com a continuacié segueix:™

“Dona la informacié de com s’ha iniciat i la situacié actual, aixi mateix les dificultats
dins hospital de nit en quant el nimero de llits, llista d’espera, resposta dels altres
usuaris... Esta previst iniciar-lo el mes de maig. L'estada seria aproximadament de dos
mesos. La poblacid que arriba ve amb els papers regularitzats, perd manté dificultats
economiques i d’idioma. El treball a realitzar és d’ajuda en la recerca de treball i habi-
tatge, donant-lis durant un periode d’uns dos mesos allotjament i cobertura sanitaria.
En relacid al tema immigrants com a problematica social i necessitats que es van ge-
nerant, s’obri un breu debat sobre diferents recursos existents i com es van desate-
nent fan que I'associacio s’impliqui davant aquest sector de poblacio desafavorit”

El projecte va néixer a partir de la constatacio d’una nova realitat i fruit d’un procés de reflexid
madura en el si de I'associacio. Durant els primers anys de la década dels noranta, el nombre
d’immigrants acollits a ’'Hospital de Nit registrava, d’any en any, un creixement progressiu,
perd moderat. Predominaven ciutadans de la Unidé Europea, com a grup majoritari, i en segon
lloc els africans. D’aquests, més d’un 90% eren marroquins. No obstant aix0, a partir de I'any
1995 es comenga a detectar un canvi de tendéncia. Mentre que el nombre d’africans no deixa
de créixer, els ciutadans de la UE tendeixen a minvar. L'any 1998 suposa un punt d’inflexié. Ja
no es produeix un creixement moderat, sind una eclosio espectacular del nombre dels ciuta-
dans africans. De 49, 'any 1997, passaren a 132 I'any seglient.’®

Lany 1998 es produi un canvi de tendéncia també en la procedéncia dels immigrants, perque
augmentaren espectacularment els procedents de I’Africa subsahariana, sobretot nigerians,

152 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiéncia. Assemblea General Extraordinaria, 7 de febrer de 1996, 46v-471.
153 AFLS. Llibre d’actes Associacié Marginats La Sapiéncia. Assemblea General Ordinaria, 8 d’abril de 1999, 55v-57f.

154  MARIA BALLESTER, Miquel Angel - REINARES MAZZUCHELLI, Radl. “Immigrants estrangers a I’'Hospital de Nit de Palma
(1998)”, a Alimara, 43, Servei d’Accid Social i Sanitat del Consell Insular de Mallorca, juny 1999, p. 8.

malinesos i ghanesos. Per tant, si abans les llengles maternes més abundants entre els im-
migrants eren I'arab i 'alemany, ara ho seran I'angles i el frances per la procedéncia anglofona
i francOfona dels paisos citats. Els idiomes podien ser una barrera per als educadors i profes-
sionals que els atenien.'®®

Només una darrera dada. Dels 178 immigrant arribats a I’Hospital de Nit I'any 1998, el 47% te-
nien estudis secundaris i superiors. Malgrat aix0, la seva competéncia de lectoescriptura en
castella era nul-la 0 escassa, el que posava de manifest la necessitat d’articular programes
d’alfabetitzacio.®

El projecte Turmeda es dividi en dos programes. Turmeda |, que S’inicia el dia 2 de maig de
1999. | el Turmeda ll, engegat el dia 2 d’agost del mateix any. El primer, s’inicia amb 22 llits a
I’Hospital de Nit. Mentre que el segon, es reparti en dues fases, amb 20 llits a I'Hospital de
Nit, en la primera fase, i 22 llits a la Real, en la segona. A continuacié assenyalem les dades
més valuosos del projecte. Foren 147 les persones ateses en el primer any del projecte, el que
confirma la necessitat i idoneitat del servei. El principal motiu de baixa del programa (63,5%)
era que la situacio estava resolta, és a dir, que havien trobat feina regular i allotjament. Aquest
podia ser un habitatge particular, habitatge compartit o allotjament al lloc de treball. Igual-
ment, nomeés un 2,19% havien estat expulsats, pel fet d’incomplir les pautes del Reglament
Regim Intern, aixd era la introduccié de begudes alcoholiques. En cap cas es va haver de fer
una expulsio per motius de violencia. Tots els atesos eren homes, la majoria dels quals, en un
68,96%, tenien entre 22 i 29 anys. La majoria d’ells havien nascut a I’Africa subsahariana i, so-
bretot, a Nigeria. Quasi cap d’ells superava els tres mesos d’estada a la nostra Comunitat. La
seva situacio laboral al moment de I'ingrés ens mostra que la majoria tenien un treball eventu-
al, en el 66,09% dels casos. Perd encara no els permetia un minim d’autonomia. De fet, durant
el temps que estaven al programa, un dels seus objectius era augmentar aquesta autonomia
perque es poguessin valer per ells mateixos com, igualment, donar suport perqué els qui es
trobaven en situacié d’atur (30%), poguessin aconseguir un treball i, posteriorment, tenir una
sortida positiva.

155 |dem anterior, p. 15.
156 Idem anterior, p. 21.
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La majoria d’ells, 57 usuaris, cobraven I'equivalent a dos salaris minims interprofessionals. Aixi
doncs, la necessitat de ser acollits al programa no era tant per motius econdmics, sind per
dificultats reals d’aconseguir un allotjament alternatiu. Laltra dada econdmica a remarcar era
que la majoria tenia com a font d’ingressos un salari regular. Finalment, pel que fa a la situacié
de necessitat, les dues constants eren la dificultat d’insercid social per emigrants i la manca
de mitjans de subsisténcia per manca d’allotjament.”’

El procés de professionalitzacié de I'entitat i la millora de la seva gestid fou el causant de la
posada en funcionament, encara que de manera experimental, durant I'any 1996, del programa
Centres, Sistema Informatiu del Centres d’Acollida de Mallorca. Aquest fou engegat en col-la-
boracié amb la Seccié Tecnica de la Comissid de Benestar Social del Consell Insular de Ma-
llorca. D’aquesta manera, la realitzacio de la memoria de I'any 1995, que parcialment ja s’havia
basat en els criteris del nou model, tant pel que fa a la recollida de dades com a la seva explota-
Cio, els va permetre oferir una informacié molt més concreta i detallada del perfil dels usuaris
del 'Hospital de Nit i del treball que s’havia fet amb ells. Aquestes dades, contrastades amb
les d’altres serveis socials, podien resultar de gran utilitat per a dibuixar un mapa actualitzat
de les necessitats de la poblacié marginal de Mallorca, i plantejar les actuacions pertinents
per donar-hi resposta.’s®

3.3.5. I'Hospital de Nit
com a buc insignia de 'entitat

Durant els anys noranta del segle XX, I'Hospital de Nit va seguir essent la base d’operacions
de I'associacio. No debades, gairebé tots els usuaris dels altres serveis havien iniciat i realitzat
un procés de salut en el seu si.

157 AFLS. Area d’Exclusié Social. Memoria del segon semestre de 1999 (inclou dades globals de 1999), p. 39.
158  MARIA | BALLESTER, Miquel Angel. “L’Hospital de Nit de Palma: Realitat i perspectives a partir de la memoria de 19957, a
Alimara, 38, Servei d’Accié Social i Sanitat del Consell Insular de Mallorca, 1996, p. 25.

L’Hospital de Nit funcionava a dos nivells, complementaris perd diferents. Per una banda, era
centre d’acollida destinat a persones amb diversa problematica social. Per altra, prestava una
atencio al problema de I'alcoholisme, realitzant un programa de desintoxicacio i deshabitua-
cio. I, a més, atenien persones amb un estat precari de salut que necessitaven allotjar-se en
regim familiar durant un cert periode de temps. D’aquesta manera, mentre hi havia un equip
de treball que realitzava tasques en I’'area d’acollida, I'equip terapéutic especialitzat era el res-
ponsable de les intervencions en I’area de tractament.

El serveiva acolliriva dirigir la seva accio a persones, majoritariament homes entre 18 i 65 anys,
meés un petit nombre de majors i de dones, que vivien una situacié de marginacié causada per
diverses problematiques socials, com eren la carencia de llar, transelintisme, dificultats eco-
nomiques, atur, desestructuracio, problemes legals, inadaptacio social, immigracio, trastorns
psiquics, situacions croniques de necessitats, entre d’altres. Tot plegat, agreujat en molts de
casos per problemes de dependencia alcohdlica.

La tasca social realitzada amb aquestes persones estava connectada amb la que realitzaven
altres serveis socials lligats al Circuit de Coordinacié de la Marginacio. De fet, la practica tota-
litat de persones acollides a I’Hospital de Nit havien estat abans a I’Alberg Municipal Can Pere
Antoni de Palma, de manera que la feina que es feia era la continuacié del procés iniciat alla.

Els objectius de I’area d’acollida eren: posar la persona en situacio d’intervencio, informant-la
dels objectius de I’hospital, cobrint les seves necessitats basiques, clarificant la seva situa-
ci6 personal i pactant un compromis personal per a implicar la persona en la dinamica i en
el funcionament intern del centre; tractar de fer un seguiment de cada persona, revisant els
instruments de registre, iniciant una dinamica de seguiments personalitzats per part dels mo-
nitors-educadors i posant en comu els casos que requerien una solucié d’equip; dur a terme
una intervencio professional individualitzada, determinant les tasques de cada etapa d’unain-
tervencio6 professional; i, finalment, avaluar 'acompliment dels objectius del Pla d’Intervencid,
confeccionant fitxes d’avaluacid i revisant periddicament les activitats realitzades.

Les activitats i la metodologia implementades a I'area d’acollida foren les seglients: primer
contacte i dialeg a la porteria; lliurament i signatura del Reglament Intern; entrevista d’obertu-
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ra d’expedient, informacid, recollida de dades i explicitacié de la demanda; acompanyament
de la persona al pis corresponent, assignacio de llit, facilitacié d’alimentacié i de mitjans d’hi-
giene i sanitaris; informacid dels recursos del centre i orientacid sobre els externs als quals
podia dirigir-se; entrevistes d’orientacid, plantejaments d’estratégies i establiment d’acords;
concrecié del compromis personal i seguiment del procés; responsabilitzacié de la persona
en 'ordre de les pertinences personals i el maneig dels béns d’ds comu; entrevistes progra-
mades amb la treballadora social, psicologa o metge; assemblea setmanal de les persones
acollides amb un monitor-educador; discerniment en equip dels casos que aconsellaven una
atencid especial; i, per ultim, seguiment personalitzat que consistia en una observacio i aten-
ci6 quotidiana per part del monitor-educador de referencia, i amb I'anotacié de dades signifi-
catives a I'expedient personal.

Els destinataris de I’area de tractament eren molt diversos. En primer lloc, cal destacar totes
aquelles persones que ingressaven en la primera fase de tractament de I'alcoholisme, que a
partir de 1995, es condensaven en el programa Reviure, fins a la seva derivacié a la Comuna
Terapéutica de Son Ribes. A continuacid, cal mencionar els usuaris amb problemes fisics in-
gressats temporalment per a la seva posterior derivacié al Casal Can Palerm, per residir-hi en
regim residencial. En tercer lloc, persones ingressades per a desintoxicacio i deshabituacio
alcoholica. Molts d’aquests casos, eren derivats posteriorment a Can Gaza, per a residir-hi
també en regim residencial. |, en quart lloc, persones ingressades per patologia diversificada,
generalment amb alcoholisme associat.

Els objectius generals de I'area de tractament eren dos. Per una banda, I'atencid i suport quan
es precisava d’una estada estable, encara que temporal, per diferents circumstancies: ma-
laltia organica, tractament sanitari després d’una intervencié clinica, acompanyament d’un
procés terapeutic respecte a I'alcoholisme. |, per altra banda, per a les derivacions a altres
centres, s’intentava preparar la persona per a una millor adaptacioé al canvi, mitjangant I'ad-
quisicioé d’habits personals i habilitats socials, i assumpcid de responsabilitats en el seu propi
procés de tractament.

Les activitats i les metodologies de I'area eren diverses. Hem de distingir si s’adrecaven als
casos d’alcoholisme, o si eren dirigides a altres patologies i activitats. Aixi doncs, per als ca-
sos de tractament de I'alcoholisme, es produia un primer contacte amb la treballadora social
per a valorar la problematica concreta de la persona i la seva motivacid vers el tractament.
Si es considerava necessari, es realitzava una entrevista amb la psicdloga perqué obtingués
un diagnostic i valorés la motivacio i I'interés del tractament. A partir d’aqui, si es considera-
va inconvenient I'accés al programa terapeéutic del centre, es donaven orientacions o es ges-
tionava la derivacié a altres centres o serveis. En canvi, si es valorava positivament I'ingrés,
després d’algunes entrevistes més amb la treballadora social, es concertava una cita amb el
metge perqué aquest fes una exploracio fisica completa del pacient i indiqués la necessitat o
no d’una desintoxicacio. Llavors, es concretava el seu ingrés en el grup de tractament.

No obstant aixd, per als casos de patologies diverses, el metge duia a terme la valoracié del
cas, determinant el seu ingrés i les pautes de medicacid i atencidé al pacient. La medicacio era
administrada per la diplomada en Infermeria de I'’equip terapéutic.

La participacio i implicacié del voluntariat va permetre la realitzacié d’altres activitats com
eren la responsabilitzacio i cooperacio en la neteja i el manteniment de les dependencies del
centre, la participacio en entrevistes, col-loquis, grups i seminaris, a més de tallers i activitats
diverses de temps de lleure (passejos acompanyats, visites culturals, excursions, cinema, te-
atre, entre d’altres).
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LA VERTEBRACIO D’UNA FAMILIA

En aquest capitol analitzem la transicid i el pas de La Sapiencia d’associacié a fundacid, que va
permetre encarar amb més seguretat els nous reptes del segle XXI. Un dels més importants
fou, sens dubte, el tancament de I'Hospital de Nit i I'apertura de Casa de Familia I'any 2003.
Des de finals de 2007 i durant tot I’'any 2008 el col-lectiu de treballadors de la Fundacié Social
La Sapiencia va viure un periode de tensions i desencontres motivat per la creacié del Comite
d’Empresa i de les expectatives generades amb I'aparicid del “| Conveni Marc Estatal d’Accid
i Intervencio Social”. Com a conseqliencia d’aquestes tensions, al mes d’abril visquérem la di-
missid de I'anterior Director Gerent i el posterior nomenament de la persona que des d’aquell
moment el va substituir.™™

També fou significatiu el canvi de denominacio dels grups de treball terapeutic que s’integra-
ven dins I’Area d’Insercié Social. A partir de I’any 2009 reberen el nom de Grups d’Insercié Bell-
ver, nom que, per altra banda, era ben significatiu per a I’entitat ja que fou el primer projecte
engegat per la desapareguda Cooperativa Treball-Salut La Sapiencia, amb un contracte amb

159  AFLS. Memoria 2008, p. 1.

I’Ajuntament de Palma per dur a terme tasques de manteniment del bosc de Bellver.® El ser
conscients de la historia i les arrels constitutives de I'entitat ha esdevingut la seva nota més
caracteristica i distintiva.

No podem oblidar la crisi econdmica que sacseja el mon a partir de 2009 i com va afectar a la
jamalmesa situacié econdmica de la fundacid. Sobretot, va afectar amb la reduccid de progra-
mes i una reorganitzacio dels serveis. Com veurem més endavant, el 2013 fou I'any més critic.

Ara bé, si parlam de crisi, veurem com va afectar la Covid-19 a la fundacio. L'activacio de ser-
veis d’emergéncia fou el tret més destacat amb el centres de Es Molinar, Son Ribes i Casal de
Ruberts. Juntament amb I'adaptacio dels serveis ocupacionals i d’insercio laboral.

Tot plegat, a més de les activitats internes, ens referim a la projeccié externa i les relacions
amb altres institucions i entitats. Aqui voldria destacar la implicacio i la participacioé de la fun-
dacié a les campanyes de sensibilitzacié conjunta amb I’Area de Pastoral Caritativa i Social de
I’Església de Mallorca.

A nivell metodologic, el segle XXI ve marcat per la implantacioé del model d’intervencio biopsi-
cosocial que planteja I'educacio de les persones ateses en totes les seves dimensions amb
I'objectiu, tal vegada utopic, perd irrenunciable, de la inclusio social. No obstant aixo, el darrer
decenni s’ha caracteritzat per un procés de cronificacio dels usuaris de Casa de Familia.

160  AFLS. Memoria 2009, pp. 61-62
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4.1. DE LASSOCIACIO MARGINATS
LA SAPIENCIA A LA FUNDACIO
SOCIAL LA SAPIENCIA

Al comengament de I’'any 2000 es passa un qulestionari a tots els treballadors per sondejar
I'opinié envers la proposta de convertir I'associacié en fundacid. A I'assemblea general ordi-
naria de 9 de maig del 2000, el bisbe explicita la necessitat de la transformacié en fundacio.
Segons 'acta de 'esmentada assemblea ho feu en els termes seglients:™

D.Teodor comenga la seva intervencié reconeixent la feina i dedicacio dels treballadors
de MLS. A continuacié fa un resum del que ha estat el procés de ’Associacid del seus
origens fins avui, i recorda el recolzament continuat de I'Església en tot moment, un
recolzament que no es limita a la nostra Associacid, siné que suposa un suport impor-
tantissim dins tot 'ambit de I'accid social a Mallorca.

Ara perd, MLS necessita clarificar la seva estructura en benefici d’'un reconeixement
per part de les institucions publiques. Igualment necessaria resulta aquesta clarifica-
cidé de cara als mateixos treballadors i funcionament quotidia del col-lectiu. Envers aixd
—-recorda el bisbe- els ajuts de fons europeus reclamen una presentacio clara que pot
inclus arribar a denegar ajudes europees que abans es donaven.

Agraiment de’n Raimundo Zaforteza i a tots que hem fet el qlestionari. La proposta de
Fundacié com per exemple Deixalles, Fundacié home lliure i Fundacio Esplai de les llles.

A la mateixa assemblea es proposa que la fundacio es regiria per un patronat que tenia, entre
d’altres finalitats, marcar els objectius de la fundacid i les seves directrius, controlar la seva

161 AFLS. Llibre d’actes de I’Associacio Marginats-La Sapiencia. Assemblea General Ordinaria, 9 de maig del 2000, 61v-63f.

administracio, gestié i economia, cercar el pressupost i oferir el suport econdmic necessatri, a
meés de proporcionar dedicacio als marginats amb humanitat i seriositat. La seva composicid
restad com segueix: un president, que era el Bisbe de Mallorca o el delegat diocesa, que el po-
dia substituir quan fora necessari; un representant del Consell d’Assumptes Econdmics de la
diocesi de Mallorca; un representant de Caritas Diocesana; una representant de la germanes
Franciscanes; una representant de la germanes de la Caritat; un representant de 'administra-
cid publica; un representant del Consell Insular de Mallorca; un representant del Govern Bale-
ar; un representant de I’Ajuntament de Palma; un treballador elegit pels mateixos treballadors;
i, finalment, un secretari d’actes, que fos expert juridic.

Per davall del patronat es va situar la Comissié Delegada Executiva. Aquesta tenia que organit-
zar, administrar i gestionar els serveis i programes de I’entitat. Endemés, eren responsables
directes de 'orientacio técnica i pedagogica cap els treballadors, i s’encarregaven d’acompa-
nyar els distints equips. La seva composicio era la seglient: el delegat del Bisbe; el director-ge-
rent, anomenat pel patronat; el President; tres representants d’area, elegits pel director i el
patronat; un administrador; i, per ultim, un secretari d’actes.

Finalment, 'assemblea va votar I'aprovacié o no del pas a fundacio. Votaren 45 socis, 37 ho
feren afirmativament, un negatiu, 6 en blanc i una abstencio. De tal manera, queda aprovat per
majoria absoluta el canvi d’associacié a fundacio.

No obstant aix0, el pas definitiu cap al reconeixement de la fundacid es produi a finals de I'any
2000, quan 'assemblea general de I’'associacio aprova també per majoria absoluta el estatuts
de la fundacid.’?

Des del punt de vista organic, la fundacio inicia el seu cami el 12 de febrer de 2001, data en la
que tingué lloc la primera reunioé del patronat. Entre d’altres qlestions, es designa com a di-
rector-gerent de la fundacié Antoni Garau Garau, i s’aprova la composicié de la Comissié De-
legada Executiva: Mn. Josep Noguera Arrom, vicepresident; Mn. Antoni Garau Garau, patrd i
director gerent; Concepcion Peralta Palma, de I'equip d’acollida; sor Remedios Peldez Medina,

162 AFLS. Llibre d’actes de I’Associacié Marginats La Sapiéncia. Assemblea general, sense data, 65f-65v.
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de I’equip d’alcoholisme; Raul Reinares Mazzuchelli, de I'equip de laborterapia; Roberto Carre-
ras Panchdn com a secretari; i Sebastiana Santmarti Garau, com a tresorera.'s®

Mentrestant, la primera reunié de la Comissié Delegada Executiva es va produir el dia 13 de
mar¢ de 2001, en la que es constata que el reconeixement juridic de la fundacioé s’havia produit
I’1 de marg.

La transicié d’associacio a fundacio no fou facil, ni va estar exempta de conflictes interns. Aixi
doncs, a 'esmentada reunié de la Comissio Delegada Executiva es posa damunt la taula la
idea que la rapida transicié d’una figura juridica a I’altra va implicar més dificultats de les es-
perables, ja que es solapaven dos models juridics molt diferents. Aquesta urgéncia també va
impossibilitar que es poguessin realitzar consultes i informar adequadament als treballadors
de les diverses etapes del procés.'*

A lareunio de la mateixa comissio de dia 2 de maig de 2001 afloraren problemes i conflictes amb
els treballadors del Servei d’Acollida per a Persones en Situacio d’Exclusié Social (SAPSES) de
I’Hospital de Nit. Aquests s’oposaren a una remodelacié a fons de I'equip. A més, la comissié
arriba a la conclusio que s’estava generant entre el col-lectiu de treballadors de I’Hospital de Nit,
un estat d’opinié contrari a la gestid i direccié de la fundacio. Aquesta situacié no era recent,
perd semblava haver-se accentuat amb la transformacié del model juridic i institucional. A tal
efecte i per posar fil a 'agulla a trobar una solucid, la comissié elabora un document de reflexio
adrecat a tots els treballadors de 'entitat.® En ell, es recordava que abans de prendre la decisid
de passar d’associacié a fundacid sota l'aixopluc i a 'empara de I'Església diocesana es feren
dues enquestes i dues assemblees on el bisbe explica el projecte. Finalment, s’aprova per ma-
joria absoluta que La Sapiencia fos una fundacid. Sembla que el problema estava a I'equip del
primer pis de I'Hospital de Nit. El document acaba fent una crida a mantenir una relacié cordial
per a poder fer feina a gust, “i si qualcu, segons la seva consciéncia o les seves necessitats, veu
que el seu lloc no és La Sapiéncia, el més logic és que actui conseqlentment™.1é¢

163 AFLS. Llibre d’actes Fundacio Social La Sapiencia (2001-2024). Reunid ordinaria, 12 de febrer 2001, 1f-3f.

164  AFLS. Libre d’actes de la Comissio Delegada Executiva (2001-2002). Acta de la reunion celebrada el dia 13 de marzo de 2001, p. 2.
165 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva (2001-2002). Acta de la reunion celebrada el 2 de mayo de 2001, p. 7.
166 AFLS. “Informacid i reflexid que la Comissid Delegada Executiva de la Fundacid La Sapiencia presenta als diversos equips
que la conformen”, 2 de maig de 2001, p. 3.

La reaccid dels equips, davant I'estat d’opinid originat pel comunicat de la Comissié Delegada
Executiva i els canvis a I'organigrama, no fou homogenia. Aixi doncs, I'equip de SAPSES fou
especialment critic sol-licitant el retorn d’Antonio Sesma Lorenzo al servei i també que s’expli-
quessin les raons del seu trasllat. La Comissié Delegada Executiva acorda per unanimitat no
replantejar-se de nou la decisié adoptada i remetre a la lectura del comunicat per a qualsevol
explicacio.’

Sols quedava pendent la designacidé d’un coordinador o coordinadora del servei de SAPSE.
Aquest fou anomenat el 31 de juliol de 2001 i recaigué en la persona de Fernando Ruiz Torres,
que ja pertanyia al servei.l®

Després d’un any de funcionament de la fundacio, la Comissio Delegada Executiva envia una
carta, signada pel seu secretari, Roberto Carreras Panchdn, al Bisbe de Mallorca expressant
que “el afio no ha sido facil, pero a pesar de las dificultades creemos ir en la direccion adecuada y
reconocemos que la transformacion de la Asociacion en Fundacion ha sido la formula apropiada
para poder clarificary superar muchas situaciones...”

A partir d’aqui, la situacid s’ana normalitzant i els mecanismes de funcionament de la fundacio
S’ajustaren i foren compresos per tots els seus integrants, tant directius com treballadors.

167 AFLS. Llibre d’actes de la Comissid Delegada Executiva (2001-2002). Acta de la reunion celebrada el 22 de mayo de 2001, p. 11.
168 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva (2001-2002). Acta de la reunidn celebrada el 31 de julio de 2001, p. 21.
169 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva (2001-2002). “Carta de la Comissié Delegada Executiva al Bisbe de
Mallorca”, p. 45.
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4.2. ORGANIGRAMA DE LA
FUNDACIO SOCIAL LA SAPIENCIA

Tot partint de la memoria anual de I'any 2001 podem explicar el funcionament de les cinc gran
arees de serveis que integraven la fundacio: Exclusié Social, Acollida Immigrants, Tractament
Alcoholisme, Médica Sanitaria i d’Insercid Socio-Laboral.”° Les dades que a continuacié expo-
sarem son de I'esmentada memoria.

L’Area d’Exclusié Social gaudia de tres serveis. En primer lloc, el servei d’acollida per a perso-
nes en situacié d’exclusié social a I’'Hospital de Nit. Estava destinat a I'acollida de persones
amb diverses problematiques personals i social, mancades d’allotjament i de recursos ma-
terials. Eren persones de 18 a 65 anys, que vivien situacions de marginacio cronica, manca de
mitjans de subsisténcia, deteriorament de salut, alcoholisme, la majoria aturats sense cobrar
prestacions, tots ells amb possibilitats clares d’'una autonomia personal. El servei tenia 79 pla-
ces, amés de les dues pel Servei d’Infermeria de I’'Hospital de Nit per convalescencies i malal-
ties menors. Es varen atendre 429 persones.

En segon lloc, el servei d’acollida residencial, també ubicat a I’'Hospital de Nit. Tenia com a fi-
nalitat 'acollida en regim residencial d’homes i dones, amb diverses problematiques personals
i socials croniques: persones sense llar o residéncia fixa, alcoholics en aquells moments abs-
tinents, desarrelament, abséncia de recursos econdmics, grau acceptable de validesa fisica i
psiquica. El servei tenia capacitat per 23 places i foren acollides 29 persones, la majoria amb
problematiques de soledat i aillament, malalts psiquiatrics no institucionalitzats, alcoholisme
detectat i reconegut. A aquests residents s€’ls hi possibilita la participacio en tallers ocupa-
cionals, dos a Caritas i un a Amadip, i es realitzaren activitats de lleure com és ara excursions
mensuals, visites a exposicions, festes de Nadal i Reis d’Orient i un taller de Reiki setmanal.

170  AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacioé Social la Sapiéncia. “La Sapiencia-Memoria 2001.
Perqué no els oblidem”, 3p.

I, en tercer lloc, la residéncia per a persones en situacid d’exclusié social a Can Palerm.
Aquest servei estava destinat a I'acollida en regim residencial d’homes i dones entre 45 i
65 anys, amb una llarga historia d’exclusio social, amb deteriorament important de la seva
autonomia personal. Mitjangant un ambient familiar es procurava evitar o pal-liar el seu de-
teriorament fisic o psiquic, estimulant llurs capacitats residuals. Hi havia un seguiment psi-
quiatric de les persones que tenien qualque trastorn mental important, en coordinacié amb
els metges psiquiatres de referéncia, com també la prevencié i control de les recaigudes
en el consum d’alcohol. Can Palerm tenia una capacitat de 18 places, mentre que I’'any 2001
foren acollides 23 persones.

L’Area d’Acollida d’lmmigrants era un servei que acollia homes i dones entre 18 i 65 anys, de
nacionalitat no espanyola, que es trobaven a Mallorca mancades d’allotjament i de recursos
materials per satisfer les seves necessitats basiques, i que havien vingut amb la finalitat de
cercar feinai establir-se com a residents, ja fora de manera temporal com permanent. Aquest
servei s’ubicava al Monestir de La Real i tenia un capacitat de 35 places. Normalment, les de-
mandes es feien de les Oficines d’Informacié als Immigrants de Mallorca, OFIM. Durant I'any
2001, es varen atendre 307 immigrants: 198 del Magrib, 52 del Subsahara, 25 de Llatinoamerica.
Cal apuntar que el 80% de les sortides foren positives.

L’Area de Tractament de I’Alcoholisme compta amb tres cases o serveis. Per una banda, el
Servei de Tractament de I’Alcoholisme de I’'Hospital de Nit, que a través dels programes Eines
i Reviure es pretenia la desintoxicacié alcohdlica d’homes i dones, majors de 18 anys, que pre-
sentaven una llarga historia d’addiccié i multiples recaigudes, amb un important deteriora-
ment fisic i psiquic, que precisaven allotjament temporal i atencio integral. La capacitat del
serveiera de 8 places. EI 2001, foren ateses 57 persones, el gruix del qual es movia entre 36145
anys i un 71% arribaven sense cap tipus d’ingrés economic.

Per altra banda, la Comunitat Terapéutica de Son Ribes, amb 'objectiu d’aconseguir la des-
habituacid de l'alcohol i de qualsevol tipus de substancies d’abids mitjangant un procés de
reestructuracio personal. Acollia persones d’entre 18 i 55 anys que tenien algun d’aquests
perfils: exclusid social, atur, manca de suport social i familiar, antecedents d’intents frustrats
de deshabituacio en altres tractaments, entre d’altres. Tenia una capacitat per 16 places, i el
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requisit essencial per I'ingrés era que la persona hagués fet un tractament de desintoxicacio.
Les persones ateses I'any 2001 arribaren a la xifra de 50. D’aquestes, més de la meitat no te-
nien ingressos i havia augmentat el nombre de persones amb alguns trastorns de caracter
depressiu i antisocial que requerien una atenci6 psiquiatrica adient.

La tercera pota del tractament de I'alcoholisme corresponia al Centre de Reinsercid Social
Mar Sis. Aquest servei estava destinat a la realitzacié de I'etapa de reinsercié del Programa
Reviure, iniciat a Son Ribes. El seu objectiu era la plena normalitzacié personal, laboral i social,
fins 'obtencid de I'alta terapéutica definitiva. Disposava de sis llits i s’atengueren durant I'any
2001 un total de 28 persones, dels quals 10 acabaren el tractament de manera satisfactoria. A
destacar que gracies a la col-laboraciéo amb el Gabinet d’Orientacié Laboral de la Fundacio Dei-
xalles un alt percentatge s’havia pogut integrar en el mon laboral, com també que, havent-se
potenciat el voluntariat durant aquesta etapa, molts dels usuaris el volgueren continuar com
a opciod personal.

De I'accés al mon laboral es feia carrec I’Area d’Insercié Socio-Laboral, mitjangant els grups de
laborterapia. L'objectiu d’aquest servei, continuacié de la desapareguda Cooperativa Treball
Salut La Sapiéncia, era proporcionar una activitat ocupacional protegida a persones amb pro-
blemes social diversos: aturats de llarga durada, immigrants extracomunitaris amb dificultats
per aconseguir feina, alcoholics en tractament, extoxicomans, malalts psiquics, entre d’altres.
Tot plegat, amb la perspectiva de la seva posterior incorporacié al mercat laboral normalitzat
o d’una reinsercid social adequada a les necessitats i possibilitats de cadascu. Amb aquest
treball podien satisfer necessitats puntuals com despeses d’habitatge, manutencid, trasllats
a la peninsula, tramitacio de documentacio, entre d’altres. Les activitats es realitzaven sem-
pre amb la direccid i acompanyament d’un monitor. Els cinc grups de laborterapia abordaven
treballs de jardineria: neteja i manteniment de zones verdes no ordenades, cementiris, entre
d’altres. L’any 2001, es varen atendre 238 persones, amb un gran augment respecte a anys
anteriors, vinculat al fenomen de la immigracid: 73 eren espanyols, 82 d’America llatina, 49
d’Africa i 29 de I’Europa no Comunitaria. La gran majoria de llatinoamericans, europeus no
comunitaris i africans subsaharians havien cursat estudis secundaris complets (32,78%), di-
plomaturesiillicenciatures (16,8%).

|, per Ultim, de manera transversal als quatre serveis ja descrits, hem de situar I’Area Médica
i Sanitaria. Aquest servei pretenia oferir i facilitar I'assistencia sanitaria que necessitaven les
persones acollides als programes que gestionava La Sapiencia. Lany 2001 es varen atendre
388 persones, amb 1.812 consultes al metge i 3.498 assistencies a la infermeria. Les malalties
meés tractades foren les seglients: patologia psiquiatrica (sindrome depressiva, esquizofre-
nia), UHC, cardiopatia, deméncia alcoholica, entre d’altres. Es feren un total de 85 ingressos
hospitalaris i 16 més per tractament d’oncologia.

El 20 de maig de 2003, tots els coordinadors dels serveis de La Sapiéncia signaren un escrit
en memoria i reconeixement de la feina feta en favor de I'entitat per part del bisbe Teodor
Ubeda Gramage, traspassat el dia 18 d’aquell mateix mes. Els coordinadors eren els que a
continuacio assenyalam: Fernando Ruiz, Acollida i Inclusié Social de I’Hospital de Nit; Roberto
Carreras, Acollida Residencial de I’'Hospital de Nit; Concha Peralta, Residéncia Can Palerm;
Marcel Escribano, Servei de Tractament de I’Alcoholisme de I’'Hospital de Nit; Francisca Albis,
Comunitat Terapeutica de Son Ribes; Antonia Bestard, Centre de Reinsercidé Social Mar Sis;
Catalina Salom, Area Sanitaria; i, finalment, Raul Reinares, Grups Laborterapia.

A continuacio explicam el funcionament basic de la fundacio. El punt de partida, basic, és des
de cada equip. Cada un d’ells, amb el seu coordinador, té el maxim d’autonomia en tot el que
es refereix al seu ambit. Cada setmana tenen una reunié d’equip. Sempre que ho troben con-
venient, solen programar una trobada de major reflexio, avaluacio, presentacio de propostes.

Cada quinze dies tots els coordinadors, juntament amb el director, tenen una reunié on es
passa la informacio de cada servei, informacions generals, propostes a valorar, avaluar, entre
d’altres. De cada una d’aquestes reunions es passa relacié per escrit a tots els equips.

La Comissio Delegada Executiva es sol reunir una vegada al mes. Li correspon la responsabili-
tatila gestid més general, seguiment i acompanyament del que es fa entre tots.
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Finalment, el Patronat sol tenir les dues reunions anuals que indiquen els estatuts i sén pre-
ceptives segons I'actual legislacio. Per ara no ha fet falta cap reunid extraordinaria.

A més ameés, indicar que, des que “La Sapiéncia” es constitui com a Fundacid, els seus comp-
tes, administracio i documentacid corresponent ha estat auditada. L'informe de cada any rebé
de part dels auditors “una opinié favorable sense excepcions™.”

En definitiva, des de la Fundacié Social La Sapiencia es gestionaven i es gestionen serveis
publics promoguts, en primer lloc, per S’Institut de Serveis Socials i Esportius de Mallorca, i
amb posterioritat per I'IMAS, tot dintre el solc d’una cogestié entre I'administracio i el sector
privat sense afany de lucre, com expressio d’un model en el que els recursos, I'experienciai el
coneixement s’uneixen per cercar solucions practiques.

171 AFLS. Memoria 2003, p. 5.

4.3. DE I'HOSPITAL DE NIT

A CASADEFE JA. DEL. MODEL
MEDIC AL MODEL SOCIAL DE
I’EXCLUSIO SOCIAL

En el transcdrrer de les reformes realitzades a la Casa de Familia, el director informava als
membres de la Comissio Delegada Executiva de problemes sorgits en la rehabilitacio de I'edi-
fici quan es produi I'enfonsament d’una terrassa. Aquest contratemps, va suposar un consi-
derable endarreriment de les obres, ja que va ser necessaria una reconstruccio de la terrassa,
reforgar el pis inferior i revisar totes les cobertes de I'edifici.”

El conveni d’obres va suposar una inversié d’uns 300 milions de pessetes per part del Consell
Insular de Mallorca. Mentre que el conveni de cessio de 'edifici entre el Bisbat de Mallorca,
ACISJC i el Consell Insular de Mallorca, segons el qual el Consell s’havia de convertir en el
titular del servei i I'edifici, tenia una durada de 30 anys.”

A finals de I'any 2002, la previsi6 de places oscil-lava entre 159 i 163. El minim exigit pel Consell
Insular de Mallorca era de 159. Lempresa Construccions Pastor va donar la data de finalitzacié
de I'obra per al dia 5 de febrer de 2003."

A principis de 2003, les obres de reforma estaven a punt de finalitzar i, per tal motiu, es progra-
maren visites dels equips a les noves dependéncies. Aixi mateix, es procedi a la seleccio del
mobiliari que, en aquells moments, estava en deposit. Mentrestant, es preparava una reunio

172 AFSL. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundaciod La Sapiencia. “Reunié del 20 d’agost de 20027, p. 62.
173 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiencia. “Reunid del 24 de setembre de 20027, p. 68.
174 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunid del 27 de novembre de 2002”, p. 73.
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per a redactar el conveni de cessiod de I'edifici entre el Bisbat de Mallorca, ACISJF -Associacid
Catolica Internacional de Serveis per a la Joventut Femenina-iel Consell Insular de Mallorca.”

La sessid extraordinaria de la Comissid Delegada Executiva de 10 de marg de 2003 fou cabdal
per al futur de Casa de Familia. Es decidi per unanimitat acceptar la proposta de rescissio del
contracte de serveis subscrit entre la Fundacid Social La Sapiencia i el Consell Insular de Ma-
llorca.”s Més endavant, el 15 d’abril de 2003, el BOIB publica la convocatoria del contracte de
serveis d’exclusio social del Consell de Mallorca. Aquesta convocatoria era per un periode de
25 anys.”” Només hi va concorrer La Sapiencia. Aixi doncs, el dia 16 de maig de 2003 es signa
el nou contracte de serveis de 2004 a 2028. En aguest nou contracte hi havia una millora en la
dotacid que feia el Consell Insular, es passa de 1.238.992, 50 euros I’'any 2003 a 1.533.000 euros
I’any 2004. Cal recordar que un dia abans, el Consell de Mallorca, el Bisbat de Mallorca i ’ACIS-
JF signaren el conveni de cessié del Casal La Pietat.

En aquests moment, s’obri un paréntesi tant per les eleccions autondmiques com per la con-
figuracié que es volia donar al Departament de Serveis Socials del Consell de Mallorca. Tot
aixo feu que la fundacio es quedés sense interlocutor amb qui tractar els temes pendents.
Entre juny i setembre de 2003, des de la fundacid es desenvoluparen petites feines al Casal,
perd mancaven uns punts forts que depenien directament del Consell de Mallorca, sobretot
el canvi de tensid electrica, I'equipament de cuina i la reparacié de la cisterna que també era
el diposit antiincendis. En el mes d’agost, s’estava pendent de rebre el pressupost de la instal-
laci6 telefonica.”® Ja en el mes de setembre, s’aprovaren les reparacions de la cuina i aljubs a
carrec del pressupost anual de la fundacio.”

El mes d’octubre de 2003 tot es va precipitar. De fet, el dia 10 es realitza amb caracter d’ur-
gencia el trasllat al Casal. Lordre del Consell Insular de Mallorca es produi a les 12 horesia les
20 els serveis d’Acollida Insercié Social i ’Acollida Residencial ja sopaven i pernoctaven a les

175 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunié del 28 de gener de 2003”, p. 78.
176  AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiéncia. “Reunid del 10 de marg de 2003, p. 84.
177  AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiéncia. “Reunié del 29 d’abril de 2003, p. 88.
178 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunié del 6 d’agost de 2003”, p. 96.
179  AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiencia. “Reunié del 16 de setembre de 2003, p. 99.

noves instal-lacions. El motiu del trasllat tan rapid fou el deteriorament de I’edifici de I’'Hospital
de Nit que posava en perill als usuaris. A principis de novembre també estava previst el trasllat
de I'equip de Can Palerm.'

A comengament de 2004 encara no s’havia posat una data concreta per a la inauguracié de la
Casa de Familia, pero des de la Comissio Delegada Executiva es considerava adient que fora
abans de Pasqua.® Hem de tenir en compte que el nou bisbe de Mallorca, Jesus Murgui Sori-
ano, designat el 27 de desembre de 2003, no va prendre possessio fins el 21 de febrer de 2004.
La Comissio Delegada Executiva el visita el dia 28 de maig. Finalment, al cap d’uns dies, el 2 de
juny, juntament amb altres autoritats, inaugura i benei la Casa de Familia.

Lapertura de Casa de Familia i el tancament de I’'Hospital de Nit feu que el centre de gravetat
es desplacés al primer. Hem de pensar que I’Hospital de Nit havia estat el buc insignia de I'en-
titat durant més de vint anys i el servei pel qual la societat mallorquina coneixia I’entitat.

Després d’un any d’estada a la Casa de Familia, la Comissié Delegada Executiva va fer un ba-
lang molt positiu respecte a I'aconseguit a les condicions de vida dels usuaris i residents, aixi
com a les condicions de treball. No obstant aixd, encara hi havia assumptes per a resoldre:
reforcar les bigues de la planta baixa de I'edifici de residéncia, en especial del menjadorila sala
de calderes; sanejar el sostre del menjador del segon pis, en aquells moments estava apun-
talat; reparacio de 'acumulador d’aigua calenta; instal-lacid telefonica i la xarxa informatica,
que es trobava en periode d’estudi; i aillaments dels corredors de I'exterior o coberta del pati,
també en estudi. A I'anterior, cal afegir que es va presentar el projecte d’ampliacié de places
residencials al Consell de Mallorca. En aquest, es proposa el trasllat del Servei de Tractament
de I"Alcoholisme a I'edifici de I'alberg.’®?

L’any 2006 es produiren canvis estructurals a Casa de Familia. Ho resumi perfectament el di-
rector, Mn. Antoni Garau Garau, amb les paraules seglients:'

180 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunié del 21 d’octubre de 2003, p. 100.
181 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunié de 9 de marg de 20047, p.107.
182 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiencia. “Relacid de fets més rellevants entre
el 24 de junyiel 30 de novembre de 20047, p. 2.
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Un any on se’ns plantejava, des de S’Institut i des de la reflexid i valoracié de la realitat
diaria, que feien falta uns canvis. Era precis comptar amb més places d’acollida resi-
dencial. | per sumar, normalment, s’ha de restar d’un altre lloc. Eratot un repte onicom
redistribuir les places. Passar llits d’un servei a un altre. Jugar amb les possibilitats de
dos immobles, ben veinats pero diferents. Relacionar necessitats i possibilitats. |, des
de I'experiencia de tres anys de trescar per la Casa de Familia, com es podrien millorar
al maxim possible tots els seus serveis.

No fou gens facil. Una proposta topava amb una dificultat. Com es podia replantejar.
Explicar-ho i informar als equips afectats. Valorar quines opcions eren les més impor-
tants. Quins homes i dones eren els primers a tenir en compte. Veure el conjunt de la
Casa de Familia. A poc a poc anavem avangant. Reunions amb els tecnics i responsa-
bles de S’Institut. Compartir visions i valoracions. Avaluar totes les dades. Avangar un
poc més. Acordar ja una proposta. Ben assumida i compartida. Ara, que ja han passat
uns mesos de la nova configuracié de la CASA DE FAMILIA, podem dir que s’ha obrat
un canvi i una millora molt importants. Clarificant els seus serveis. Responent molt
meés a les necessitats d’uns homes i dones que precisen una atencié continuada, qua-
lificada, sociosanitaria, digna i atenta al que senten i volen. |, al mateix temps, moti-
vant i facilitant uns avangos personals i de grup. Aconseguint, i tota la gent que durant
aquest temps ens ha visitat ho ha pogut veure i comprovar, que sigui “ca seva”, la seva
“casa de familia™.

Aixi, amb 'ampliacioé de places, el servei d’acollida residencial compta amb 63 places:
45 a Conviure i 18 a Port de Carifio. | el servei Acollida i Insercioé Social — AlS no ha per-
dut practicament cap placa (sdn els petits miracles de cercar el maxim profit d’uns
espais per a un millor servei i major atencid!), ja que compta amb un total de 82 llits: 69
llits per a homes i dones, 9 llits per a homes i dones que estan en el seu subprograma
Einesi 4 llits d’Infermeria per a la gent que precisi un temps de convalescéncia o altra
necessitat sanitaria.

En total, CASA DE FAMILIA compta amb 145 llits, 7 més que abans de fer tots aquests
canvis. (El secret fou descobrir que I'equip d’AlSi els técnics de la UVD podien compar-

tirla salaiel despatx de I'altell. Bastava una sola sala d’estar i s’habilitava la terrassa del
2n pis també com a espai de convivencia. Aixi es guanyaven tres noves habitacions.)

Finalment, hi havia una nova configuracié de les arees d’Exclusié Social i de Tracta-
ment de I’Alcoholisme. Els dos organigrames 2006 — 2007 ho mostren de forma clara.

L’AREA INSERCIO SOCIAL assumeix el Programa Eines com a proposta especifica del
servei Acollida i Insercié Social, i el CRS Mar Sis obre els seus recursos, a més de la
gent derivada des de la CT Son Ribes, a qualsevol persona que precisi un suport social
per preparar la seva reinsercio.

’AREA TRACTAMENT ALCOHOLISME es configura basicament amb la CT Son Ribes,
molt més relacionada amb l'area de salut, competéncia de la Conselleria de Salut i
Consum del Govern de les llles Balears.

LAREA INSERCIO SOCIO-LABORAL continua la seva bona tasca, complementaria a
molts altres serveis socials i sanitaris de la nostra illa, amb els seus Grups de Labor-
terapia.

L’any 2008, fou un any de moltes dificultats per a Casa de Familia i la fundacid, tal i com reco-
negueren a I’escrit introductori de la memoria d’aquell any.®* Vegem-ho. Des de finals de 2007 i
durant tot I’'any 2008 el col-lectiu de treballadors de la Fundacid Social La Sapiéncia va viure un
periode de tensions i desencontres motivats per la creacié del Comite d’Empresai de les ex-
pectatives generades amb I'aparicid del “I Conveni Marc Estatal d’Accid i Intervencio Social”.

Com a conseqliencia d’aquestes tensions, al mes d’abril es produi la dimissio del director ge-
rent i el posterior nomenament de la persona que des d’aquell moment el va substituir.

Durant tot I'any es varen mantenir converses amb I’entitat titular, 'IMAS del Consell de Ma-
llorca, amb la finalitat de revisar i adequar el nombre de places contractades al que realment

184 AFLS. Memoria 2008, p. 1.
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oferien els diversos serveis de la FSLS. A finals d’any, la Conselleria de Benestar Social va reco-
neixer un increment de 20 places en relacio a les contractades inicialment. Aquest increment
tenia el seu origen a I’'any 2006, quan ’Administracio sol-licita un augment de places d’Acollida
Residencial, que es va fer efectiu a principis de 2007.

Aquest reconeixement va suposar una modificacio en les condicions econdomiques del con-
tracte de serveis subscrit, si bé I'actualitzacié no va arribar I'any 2007 i només es va fer efec-
tiva des de I'any 2008.

Aixi mateix, en les converses mantingudes amb I'IMAS, es planteja la hecessitat de revisar
el cost diari real d’una plaga, doncs I'increment de I'IPC anual no era suficient per a poder
atendre adequadament tots els serveis oferts per la FSLS. Aquest suggeriment havia estat
acollit favorablement pels responsables de ’Administracid i quedava pendent tractar-ho al
llarg de 2009.

Simultaniament es va plantejar a I’'entitat titular la necessitat urgent d’iniciar obres de reforma
de I'edifici, Casa de Familia. S’havia informat de risc d’enfonsament a causa del mal estat de
les bigues que no van ser substituides en el moment de la reforma de I’edifici realitzada I’'any
2003. La visita del Conseller i dels tecnics de I’Administracio va donar impuls a la demanda
realitzada, ja que immediatament es van iniciar tots els tramits legals per a realitzar les obres
amb la maxima urgéncia.

Al finalitzar I'any encara no s’havien iniciat les obres, pero es preveia el seu inici durant el pri-
mer trimestre de 2009. La reforma va afectar a tres plantes de I’edifici del carrer Salelles, que
corresponien a zones habituals dels usuaris d’Acollida Residencial. Aixd suposa la necessitat
de reubicar un nombre elevat de residents, i el desplagament temporal d’espais d’oci, menja-
dors i despatxos. Per raons de seguretat i, en previsio de la imminéncia de les obres des del
mes d’agost, s’havien anat bloquejant places al servei d’AlS, fins a un maxim de 14, per a pro-
cedir al reallotjament dels desplagats.

Des del mes d’agost es va anar treballant en el procés d’unificacié de les dues residencies,
Port i Conviure, en un unic servei d’Acollida Residencial. Historicament aquesta diferenciacid

tenia la seva rad de ser en qué ambdues ocupaven un espai fisic diferent: Port, abans Can Pa-
lerm a Sant Agusti, i Conviure, abans a Can Gaza i posteriorment a I’lHospital de Nit. Quan tots
es traslladaren a Casa de Familia es va mantenir aquesta diferéncia i s’ubicaren els dos serveis
en plantes diferents, pero a I'algada del 2008 es considerava que una major optimitzacié dels
recursos personals i d’infraestructura passava per una unificacié d’ambdds serveis . Aixi la
unificacio es feu efectiva a primers de gener de 2009.

La vigencia del “| Conveni Marc Estatal d’Accié Social” exigia la modificacié col-lectiva de les
condicions substancials de treball a un elevat nombre de treballadors, amb la finalitat de poder
minorar els costos salarials que I'aplicacié del Conveni elevava considerablement i feia inviable
el futur de la FSLS. Les demandes i reclamacions d’endarreriments presentades per un grup
de treballadors evidenciava aquest problema, i feia inevitable la modificacio de torns i horaris.
Aquesta modificacio, després d’un llarg periode de negociacions amb el Comite d’Empresa,
es va aprovar al mes de novembre per comengar a aplicar-se al mes de gener de 2009. L'anul-
lacio del Conveni, impugnat des de finals de 2007, segons senténcia de I’Audiéncia Nacional a
finals de desembre, va suposar la fi de les expectatives generades.

A principis de I'any es van implementar una série de canvis que ja es venien preparant des de
I’lany 2008. Aixi doncs, es va produir la unificacié dels dos programes residencials (Port i Con-
viure) en un unic servei d’Acollida Residencial, Aquesta mesura va suposar la integracié de dos
equips de feina diferents en unila centralitzacio de la coordinacio en una sola persona. També
en el que fa referencia als equips d’AlS i Residencial, a principi d’any es va fer efectiva la subs-
titucid de les persones que fins aquell moment n’exercien la coordinacio.

S’implanta des de principi de gener una modificacié substancial de les condicions de treball
de caracter col-lectiu que afecta a la majoria dels treballadors i serveis de la Fundacid. Aquesta
modificacié comprenia horarisitorns de feina, i va ser aprovada mitjangant un acord majoritari
del Comité d’Empresa.

En qualsevol cas, el mes de marg¢ del 2009 es signa un acord d’empresa mitjangant el qual es
fixa l'estructura retributiva del personal fins a I'aprovacid d’un conveni nacional o autonomic
per al sector. Lacord va suposar una millora economica per a tots els treballadors de la FSLS i

121

HISTORIA DE LA FUNDACIO SOCIAL LA SAPIENCIA



122

50 ANYS D'ESPERANGCA (1976-2026)

posa fi a les expectatives generades pel Conveni Marc Estatal d’Accid Social anul-lat per sen-
tencia de I’Audiencia Nacional.

Durant el primer trimestre de I’'any 2009, s’iniciaren les gestions destinades a aconseguir una
adaptacio dels recursos al que establia la Llei Organica de Proteccié de Dades, i per aixo es
realitza un curs de formacio en el que hi participaren els professionals afectats i es realitza
I’adquisicié de material necessariil’'adaptacio d’espais per tal d’habilitar un arxiu central aillat.

A més a més, el dia 26 de marg¢ de I'any 2009, s’iniciaren les obres de reforma aprovades I'any
anterior que afectaven als forjats de tres plantes de I'edifici del carrer Salelles, zona d’Aco-
llida Residencial. Les obres suposaren que s’havien de buidar les tres plantes i s’executaren
desallotjant Unicament les zones afectades, el que feia necessari que s’haguessin de reubicar
un nombre elevat de residents a I'edifici de la Casa de Familia. Cal destacar la col-laboracié
de tots els afectats, treballadors i usuaris, doncs les molesties causades s’accentuaren per
la durada i circumstancies climatiques. Com a consequiéencia de tot aixd, mentre duraren les
obres, de marg¢ a octubre, es van reduir les places tant d’Acollida Residencial com d’AlS. A par-
tir del mes d’octubre es va produir una progressiva tornada a la normalitat amb la progressiva
ocupacio de les places desallotjades, que fou completa a finals d’any.

El mateix 2009, es va tornar a plantejar al Conseller de Benestar Social la necessitat de revisar
el cost de la plaga, una reivindicacio que ja havia estat plantejada I’'any anterior, perd que fou
posposada. Des de la fundacié consideraven, i aixi ho reconeixen els responsables de 'IMAS,
que el cost actual de la plaga no s’ajustava a la realitat i s’havia vist desbordat per la incorpora-
cio de més treballadors i per la qualitat del servei, ja que cobria més necessitats de les acorda-
des inicialment. La situacid de crisii els retalls pressupostaris varen impossibilitat un any més
el reconeixement d’aquesta legitima reclamacio.

Al mes d’agost de 2009 i, per primera vegada, s’oferiren dues places d’Educador Social a tots
els treballadors de la FSLS que poguessin acreditar la corresponent formacio. Aquestes pla-
ces foren cobertes mitjangant promocid internai es destinaren als Centres de Son Ribes i Mar
Sis, respectivament.

A finals d’any es varen viure moments de gran preocupacioé degut a les informacions que arri-
baven des de ’Administracio respecte al futur d’un dels serveis historicament més represen-
tatiu de la Fundacio: els Grups de Laborterapia. Gracies a les gestions realitzades i al reconei-
xement de la feina per part de I’Ajuntament de Palma, es va aconseguir superar la dificultat i
prorrogar I'activitat un any més.

La crisi econdOmica que patia la societat espanyola va repercutir, els anys 2010 i 2011, en un
increment important de les demandes d’allotjament i manutencio per part de totes aquelles
persones que es varen veure directament afectades pels seus efectes. Aquesta situacio va
suposar una major ocupacio de places durant tot I'any i un augment de les llistes d’espera
en tots els serveis.’®® També es varen interrompre o desapareixer els programes externs d’in-
sercio, bé per endarreriments en els pagaments per part de les administracions, o bé per la
supressio de la corresponent partida pressupostaria.'®

El 2011, per una banda, hiva haver un augment considerable de persones acollides procedents
de I’Europa de I'est, generalment amb una problematica de salut greu, associada a la social. El
desconeixement de les llengles castellana i catalana en molts casos representava una dificul-
tat afegida en el procés d’insercio. |, per altra banda, es va mantenir la tendéncia detectada en
anys anteriors d’una progressio en el nombre d’ingressos de persones amb trastorns mentals
greus, situacié comu a tots els programes, pero que tenia especial incidencia en el programa
d’Acolliment Residencial.

La desaparicio del programa Turmeda, 'any 2012, gestionat per la Creu Roja, i adreg¢at a immi-
grants extracomunitaris, va provocar I'increment d’ingressos de persones extracomunitaries
amb costums i necessitats diferents a les que habitualment es tractaven, repercutint en I'ela-
boracié de menus i en la convivencia de les persones acollides. Conseqlentment va apareixer
un nou perfil de persones molt joves, extracomunitaries, que procedien de programes dirigits
a menors sense familia, que quan complien la majoria d’edat perdien el suport d’aquests re-
cursos.'”¥’

185 AFLS. Memoria 2010, p. 1.
186 AFLS. Memoria 2011, p. 1.
187 AFLS. Memoria 2012, p. 1.
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En el mes d’agost de 2012, es procedi al tancament i trasllat de la Comunitat Terapéutica de
Son Ribes. La causa d’aquest trasllat i tancament es degué a raons de caracter organitzatiu i
economic. Aquest trasllat va implicar una reestructuracio del servei de tractament de I'alco-
hol a Casa de Familia que va experimentar una ampliacié en el nombre de places ateses (20) i
la conseguent fusié dels equips de treball de la CT de Son Ribes i de Tractament Eines en un
unic equip. Como conseqliencia d’aquest trasllat es va preveure la utilitzacio de 'edifici como
magatzem d’eines i maquinaria dels Grups d’Insercid, aixi com dels aliments de la Casa de
Familia. Aquesta mesura va suposar la fidel lloguer del local de Son Ferriol.

Lany 2012, els Grups d’ Insercid “Bellver”, per primer cop en la seva historia, van tenir la neces-
sitat de concursar a la convocatoria publica de subvencions, per haver-se suprimit las subven-
cions nominatives que, des dels seus inicis, finangaven el programa.

Lany seglent, el 2013, tots els programes varen mantenir durant tot I'any un elevat nivell d’ocu-
pacio, amb llistes d’espera en tots ells; especialment preocupant, per I'elevat nombre, fou el de
Grups d’Insercio “Bellver” i d’Acollida Residencial. En el primer cas, per atendre les persones que
meés directament varen patir la crisi en un ambient normalitzat, tenien habitatge i familia, havent
esgotat totes les prestacions d’atur i, en el segon, per 'augment de persones depenents per
motius de salut, que no gaudien de mitjans per poder mantenir una vida autbnoma.

En quant als programes de La Sapiéencia, la novetat més rellevant va ésser la supressio, en el
mes de setembre de 2013, del Programa de tractament d’alcoholisme “EINES”, que s’estava
desenvolupant des de la década dels noranta. En el mes d’agost de I'any 2012, es va fusionar el
tractament d’alcohol que es realitzava a la Comunitat Terapeutica Son Ribes amb el programa
EINES que es realitzava a Casa de Familia. Aquesta darrera decisid va ser el final d’un procés de
clarificacié de competéncies per part de PAdministracio, en el tractament de les addiccions.
Laparicio d’un altre recurs residencial privat, especialitzat en el tractament de les addiccions,
va possibilitar que la Fundacié Social La Sapiencia, pogués plantejar-se la supressio d’un pro-
grama, Unic i pioner en el tractament de I'alcoholisme que ja no encaixava en un serveide I'area
d’exclusio social, com eren els gestionats per la Fundacio, i si en I'area sanitaria. Després d’un
procés de reflexid i debat es va prendre la decisid de procedir al tancament del programa amb
la conformitat de I'entitat titular.

Pel que feia referencia als Grups d’insercié “Bellver”, a finals del 2013, ’Ajuntament de Palma
va comunicar la desaparicié de les subvencions dels programes d’insercid laboral per I'any
2014. Tot plegat, va culminar en una important reduccio i reorganitzacié d’aquest programa.

La desaparicid de la subvencioé per part de ’Ajuntament de Palma als Grups d’Insercio “Bell-
ver”, va ser 'esdeveniment més significatiu de I'any i el que en bona part va concentrar I'aten-
cié per part de La Fundacié Social La Sapiéncia I'any 2014. Aixd va provocar una important
reduccié de personal. A partir d’aqui, el Patronat de la Fundacid va expressar la seva voluntat
de mantenir els grups en nombre reduit per evitar la desaparicio i a partir d’aquesta decisio es
va iniciar un procés de revisio i reconversio del programa per adaptar-lo a la hova situacio. Les
primeres gestions varen consistir en la firma d’un conveni de col-laboracié amb la Fundacié
Esplai, mitjangant el qual es cedi un espai agrari on poder desenvolupar I'activitat: Binicanella.
Ditifet, s’iniciaren les tasques d’adequacio d’un hort i el manteniment general de la finca.

En la mateixa linia i amb la finalitat d’introduir una formacié domestica en els processos d’in-
sercid prelaboral, en el mes de juliol de I’'any 2014 es va ampliar I’activitat al Casal de Ruberts,
llogat al Bisbat de Mallorca i destinat a I'allotjament vacacional.

El mateix any, s’aplica amb caracter temporal, la mobilitat horitzontal dels monitors de I'equip
d’Acollida i Insercid Social i Acollida Residencial. Aixi cada tres mesos un monitor home pas-
sava a desenvolupar les funcions a I'equip de Residéncia. Lobjectiu era el reciclatge dels mo-
nitors de I’Area d’Insercio, aixi com I'intent de compensar la desigualtat de génere en la com-
posicid de I'equip de Residéencia.

Del 2014, també podem destacar la consolidacio de la programacio de tallers i seminaris, im-
partits tant per voluntaris com per professionals, destinats a fomentar tant la convivenciailes
relacions, com I'estimulacid cognitiva, la creativitat, 'aprenentatge, amb tallers d’alfabetitza-
cio, culturaiangles, itallers d’alcohol pels residents i usuaris, entre d’altres.

A partir del 2015 es tingué una especial atencio a I'oci i el temps lliure programant les sortides
acompanyades i realitzant activitats al centre. També I'atencid espiritual, que es va mantenir
durant tot I'any, mitjancant una oracié col-lectiva setmanal a la capella del centre.
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Encara més, el juliol del mateix any, es va publicar el Conveni Col-lectiu Estatal d’Accid i Inter-
vencid Social, contant aixi amb un instrument adequat per donar estabilitat, homogeneitat i
seguretat juridica a les relacions laborals dels treballadors. Després d’un llarg procés de nego-
ciacio entre les parts, es va aconseguir signar un acord d’empresa d’incorporacié de la Funda-
ci6 Social La Sapiencia al conveni citat, que estigué vigent fins a finals del 2017.

El darrer trimestre de 2015 es va convocar mitjangant un procediment obert, un contracte de
serveis relatiu al programa d’Insercié Sociolaboral de suport a la Xarxa d’Insercié social de
I'IMAS. Aquesta convocatoria provoca que es replantegés un nou programa als grups d’inser-
cid. Aixd suposava un reconeixement a la transcendéncia d’aquesta activitatia laimportancia
que tenia en la integracio sociolaboral de persones en situacié d’exclusié social i per prevenir
futures situacions d’exclusid, i que seguia donant molts bons resultats des de 1980 que va
comengar aquesta tasca a La Sapiencia. La convocatoria es va resoldre favorablement el ge-
ner de 2016. Durant aquest any iniciaren una nova activitat amb la intencié d’oferir serveis de
jardineria, manteniment i mudances al public en general i la realitzacié de contractes per obra
i servei als usuaris dels Grups que es valorava que podien realitzar aquestes activitats.'®®

Des de feia uns anys enga, el perfil d’usuari dels serveis de Casa de Familia de cada vegada
necessitava una assistencia més complexa i més assistencial, a més d’ésser una necessitat
de llarga permanéncia al centre. El fet de tenir infermeria i consulta medica, feia que la majoria
de places residencials s’haguessin dedicat a problematiques molt diverses: addiccions, pro-
blemes de salut, manca de recursos personals, socials i econdmics, entre d’altres. Adesiara,
la dificil insercid del col-lectiu atés va fer enfocar la feina dels professionals en poder millorar
la seva qualitat com a ciutadans dins ca seva i dins el barri de Sant Jaume. A tal fi, el 2018
s’integra a I'equip de feina una persona que realitza les funcions de dinamitzador cultural. De
fet, organitza tallers diversos, festes tematiques, sortides culturals i d’oci per totes aquelles
persones que no tenien possibilitat de realitzar aquestes activitats per elles mateixes.’’

Pel que fa als recursos sociolaborals de la Fundacio, I'any 2018, a més dels Grups d’insercio
Bellver, finangats amb fons propis, i les places en conveni amb I'empresa d’insercid Deixalles,

188 AFLS. Memoria 2016, p. 1.
189 AFLS. Memoria 2018, p. 1.

s’hi afegi un grup anomenat Serveis Integrals, amb fons propis, en el que oferien una feina
normalitzada temporal per cobrir places que no eren cobertes per Deixalles.

Des de que la Fundacié Social La Sapiencia va ocupar Casa de Familia s’hi han anat centralit-
zant tots els seus serveis administratius i de gestid. També és cert que s’ha patit un procés
d’institucionalitzacié i perpetuacio dels usuaris del servei residencial, quedant molt lluny el
repte de la inclusid social. El Bisbe de Mallorca, Sebastia Taltavull, ho reconeixia a la carta
publicada a la darrera memoria de la Fundacid: “... D’un temps enca, I'atencid personalitzada
es diversifica, sobretot en quant es refereix a I’envelliment de la poblacié de persones sense
sostre, la qual cosa fa que el tractament que s’ha de fer s’orienta a persones molt majorsiamb
estanca permanent...”.””®

Tampoc podem oblidar la projeccié exterior de I'entitat que, en els darrer anys, s’ha concretat
amb la participacié d’activitats i accions organitzades des de la Pastoral Caritativa i Social de
I’Església de Mallorca, com és ara “Ningu sense llar” en relacio al problema de I’habitatge, el
Dia Internacional per a I’Erradicacié de la Pobresa i el Dia Internacional de la Violencia contra
les dones.”

190 AFLS. Memoria 2024, p. 4.
191 AFLS. Memoria 2023, p. 5.
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4.4. LES RELACIONS AMB S INSTITUT
DE SERVEIS SOCIALS T ESPORTIUS
DEL CONSELL INSULAR DE
MALLORCA (2003-2007)

I AMB L'IMAS (2008-ACTUALITAT)

El fet que el titular i darrer responsable de tots els serveis oferts a la Casa de Familia fora el
Consell Insular propicia que hi hagués d’haver unes relacions molt estretes entre S’Institut de
Serveis Socials i Esportius i la Fundacié Social La Sapiencia. Aquestes no sempre foren facils.
Des de La Sapiencia sempre s’intenta dur a terme un dialeg sincer, obert i exigent. També cal
dir que les propostes que arribaven de I'administracié publica propiciaren un debat intern en
el side la fundaciod i de tots els serveis que I'integraven.

Com a mostra un botd. El desembre de 2004, el president de Revisié dels Serveis i Processos
de la Xarxa d’Insercid Social de S’Institut envia un document que enceta una reflexié en els
distints serveis que gestionava la fundacid. El director, Mn. Antoni Garau Garau, recollia en
un dossier les reflexions lliurades pels coordinadors de cada servei.”? Esdevenen molt inte-
ressants les tres constants en les aportacions realitzades per tots els serveis, que eren, sén i
seran les senyes d’identitat sapientines:

1. Coneixer, acceptar, estar, ser-hi... en cada persona. Coneixenga directa i personalitza-
da. Partir de possibilitats reals. Acceptar les limitacions personals. Estimar i aprendre
de cada un.

192 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Document intern Antoni Garau
Garau, 4 de febrer de 2005, 3p.

2. Adaptar cada servei en un procés obert. Obertura. Coordinacié. Implicacio. Societat.
3. Millorar tot el que feim i oferim. Exigencia i responsabilitat de part nostra.

En aquest dossier es presentaren les millores aconseguides en els darrers anys. A més, tenia
la finalitat de demostrar a 'administracidé que no eren centres d’alta exigéncia, tal i com es
venia fent de manera equivocada.

La gestid d’emergencies també fou motiu de tibantors amb els responsables de S’Institut.
Doncs bé, el mes de maig de 2005, amb motiu del tancament durant una nit de Ca I’Ardiaca
2, per invasio de parasits i a peticié dels responsables de S’Institut, fou necessari allotjar amb
caracter d’urgencia 17 dels seus usuaris a la capella de la Casa de Familia. Aquesta situacio fou
atesa amb gran eficacia pels treballadors de la fundacio, pero va originar comentaris discon-
formes amb l'actuacié de S’Institut. A la Comissid Delegada Executiva de dia 17 de maig de
2005 s’acorda manifestar verbalment a la propera reunié amb els responsables de S’Institut,
la necessitat d’organitzar conjuntament la resolucié d’aquestes contingéncies.”?

A finals de cada any, des de S’Institut es sol-licitava 'ampliacié de places sense contemplar,
en moltes ocasions, la possibilitat d’augmentar els recursos. A finals de 2005, S’Institut va
demanar un augment de places residencials. La fundacid presenta un projecte que el gener
de 2006 fou rebutjat per S’Institut. L'arquitecte de 'esmentat organisme visita Casa de Familia
per donar fe de la viabilitat del projecte presentat per la fundacid: 37 places Conviure, 4 places
Infermeria, 27 places Port de Carifio, 8 places STA i 62 places AIS i STA, 44 en lliterai 26 en it
individual. El total ascendia a 138 places.” Ara la pilota estava en el terrat de S’Institut, que
havia decidir sobre I'ampliacioé de places residencials.

Aquest procés de reconversié de places residencials fou llarg. El mes de juliol de 2006, els
responsables de S’Institut, Angela Flo i Sebastia Cerda, mantingueren una reunié informativa
amb tots els coordinadors de la fundacid per a explicar 'abast de la reforma.’”® El setembre del

193  AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiéncia. “Reunid del 17 de maig de 2005”, p. 128.
194  AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiéncia. “Reunié del 21 de febrer de 20067, p. 140.
195 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunid del 14 de juliol de 20067, p. 148.
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mateix any, encara no hi havia cap noticia pel que fa la reforma. Per tant, la Comissié Delegada
Executiva aprova sol-licitar una reunié amb Sebastia Cerda de S’Institut.” Finalment, sembla
que s’arriba a I'acord amb els seus responsables per a ampliar places d’acollida residencial,
restant-les d’AlS. Aquestes reformes, per qliestions pressupostaries, es varen dur a terme en
dues fases: gener de 2007 i maig/juny de 2007. Cal apuntar que el 7 de mar¢ de 2007 es celebra
una roda de premsa a Casa de Familia, amb I'objectiu de presentar als mitjans de comunicacio
les obres realitzades per a ampliar les places de residéncia.

EI2008, S’Institut es converti en I'Institut Mallorqui d’Afers Socials (IMAS). Per tal motiu, la Co-
missio Delegada Executiva sol-licitd una entrevista amb el seu president, Jaume Garau, amb
la finalitat d’exposar les dificultats economiques existents per a poder aplicar el nou Conveni
d’Accid Social, aixi com poder reclamar I'increment corresponent a 'ampliacié de places de
residéencia de I'any 2007.1%7

Les reunions amb I'IMAS foren constants i els assumptes tractats eren referents a modifica-
cions, extincid i negociacio de contractes. Hem de tenir ben present que la Fundacid va ser i
és prestataria de serveis socials dels quals la titularitat era i és de 'IMAS. Consequientment, el
juny de 2008 es planteja negociar una modificacio que tingués en compte els endarreriments
per I'aplicacié del nou conveni col-lectiu i, sobretot, pel desfasament en el nombre de places
disponibles, que eren 170, i les enregistrades en el moment de la signatura del contracte, que
eren de 150."8

Loctubre del mateix any, encara no s’havia rebut resposta satisfactoria a I'assumpte per part
de 'IMAS. Aquest fet posava en perill la continuitat de la Comunitat Terapeutica de Son Ribes.
També es veié la necessitat de replantejar el cost per plaga de residents. En el contracte amb
el Consell de Mallorca s’establia un cost de 28 euros la plaga amb el consequient augment
anual de I'lPC, quan el cost real era de 32 euros.”?

196 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunid del 20 de setembre de 20067, p. 151.
197  AFLS. Llibre d’actes de la Comissid Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiencia. “Reunié del 18 de gener de 2008”, p. 174.
198 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiéncia. “Reunié del 24 de juny de 20087, p. 187.
199 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunié del 9 d’octubre de 2008, p. 190.

A finals de I'any 2008 es va aprovar, per part de I'IMAS, el canvi de contracte que reconeixia
laugment de places, de 150 a 170.2%°

Les obres de millora i augment de serveis a Casa de Familia foren ’altre cavall de batalla en les
relacions amb I'IMAS. Doncs bé, a principis de I'any 2010, 'IMAS proposa que el menjador de
Casa de Familia obris els migdies per a assumir el dinar de les persones acollides a I'alberg.
Per tal motiu, es presenta un pressupost que contemplava: 40 places, la contractacid de 3 au-
xiliars per 4 hores diaries i materia primera. El total ascendia a la xifra de 67.987,80 euros. Des
de la Fundacid, s’exigi una modificacid del contracte que fes constar la incorporacioé d’aquest
nou serveiiels costs.?” Finalment, el menjador va obrir I'l de maig de 2010, amb un conveni per
dos anys.??

Un altre tema polémic i conflictiu fou el dels endarreriments dels pagaments per part de I'ad-
ministracié. No només del Consell Insular, sind per part de ’Ajuntament de Palma i de I'lbsalut.
La situacio empitjora i fou especialment greu a comengaments de I'any 2012. Des de la Comis-
si6 Delegada executiva s’incidi en que “...continta la incertidumbre y no se ha producido ningun
pago por parte del Ayuntamiento con lo que la situacion de tesoreria es preocupante. Se acuerda
difundir una nota informativa entre los trabajadores de la Fundacion, advirtiendo de la situacion
y de la necesidad de estar prevenidos ante un posible aplazamiento del pago de ndminas en los
préximos meses. También de la imposibilidad de prever esta situacion con un margen suficiente
de tiempo para avisar...”. També posava el dit en |la nafra, tot dient que quedava ajornada la reu-
nié amb el responsable de comptabilitat de I'lbsalut per canvis amb els responsables politics.
Lendarreriment dels pagaments ja era d’un any.?®

Amb motiu de I'adversa situacié econoOmica generada pels endarreriments en els pagaments
de PAjuntament de Palma i Consell Insular de Mallorca, la Comissié Delegada Executiva a la
reunio del 17 de juliol de 2012, va considerar necessari adoptar una serie de mesures economi-

200 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunié del 15 de gener de 20097, p. 194.
201 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiéncia. “Reunié del 10 de gener de 2010, p. 1.
202 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacio la Sapiéncia. “Reunié del 20 d’abril de 2010”, p. 1.

203 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunié del 12 de gener de 2012, p. 1.
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ques i organitzatives que poguessin reduir les despeses de funcionament. Aquestes foren les
que a continuacié segueixen:

Medidas econdmicas:

- No aplicacion del IPC este afio para compensar impagos.

- En las Incapacidades Temporales complementar solamente un 25% de la cantidad
que hasta ahora se venia complementando en salarios brutos superiores a .000€ y el
50% en salarios brutos inferiores a 1.000 €. Las pagas extras no tendran ningin com-
plemento.

- Se cobrarén dos euros por menu (comida y cena) al personal de la FSLS que utilice el
servicio de comedor.

Estas medidas tendrén efecto a partir del proximo dia 1 de agosto.

Medidas organizativas:

- Traslado de la CT de Son Ribes a la Casa de Familia. Inicialmente y en el mes de agosto
Se trasladara provisionalmente el programa de tratamiento a la Casa de Familia mien-
tras se realizan las obras de retejado en Son Ribes. Se prevé el inicio de las obras el 13
de agosto.

- Se unificaran los técnicos (PSC, TS, ES, DUE) en un unico equipo técnico. Centralizan-
dose estos profesionales bajo una nueva coordinacion y se habilitaran nuevos espa-
cios comunes para atender todas las necesidades de la casa.

- Reorganizacion de espacios de Casa de Familia para ampliar plazas y reorganizar los
despachos de los técnicos.

Tot plegat, ainicis del 2013, la fundacid va cobrar el que estava pendent de 2011 de I’Ajuntament
de Palma. A més, es constatava que I'[MAS pagava a uns 150 dies. Aixi doncs, la precarietatila
incertesa era la nota dominant en aquest sentit.?°®

204 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunié del 17 de juliol de 20127, pp. 1-2.
205 AFLS. Llibre d’actes de la Comissid Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiencia. “Reunio del 28 de febrer de 2013”, p. 1.

A fide poder fer front als endarreriments de pagament, la fundacid tenia previstes unes reser-
ves. Aixi doncs, el maig de 2015 es va preveure el manteniment d’un fons de maniobra equiva-
lent al pressupost de quatre mesos. Per altra banda, es considera la conveniencia de dotar a
la fundacio d’un patrimoni immobiliari, rdstic o urba. Ara bé, les inversions havien de tenir un
enfocament social.?%

Els increments de conveni foren un altre dels temes a negociar amb I'IMAS. De fet, el 2019,
S’aprovaren les taules salarials del Conveni d’Accid i Intervencidé Social amb un augment del
10% en quatre anys. En aquells moments, el contracte de serveis amb I'IMAS només con-
templava una pujada anual segons I'IPC. Per tal motiu, a través de la xarxa de serveis socials,
la fundacio va sol-licitar a I'IlMAS un increment en funcié de la pujada de I'esmentat Conveni
Col-lectiu.

El tema fou recurrent. Loctubre de 2021, la fundacié mantingué una reunié amb I'IMAS en la
que els hi reclamaven dotacié de personal per a I'apertura del servei d’AlS dels matins. També
varen reclamar un 4,5% de pujada del Conveni Col:-lectiu Estatal d’Accid i Intervencié Social.
En aquesta mateixa reunid, 'IlMAS va proposar rescindir el contracte actual de 25 anys amb
la Fundacio, tornar I'edifici al Bisbat de Mallorca i treure un altre concurs al que la fundacid hi
pogués optar.2?” El tema de la rescissid de contracte va seguir planejant a les reunions de la
Comissio Delegada Executiva. Aixi doncs, el novembre del mateix any, es continuaven fent les
gestions per a la finalitzacid del contracte i poder accedir a un millor concurs I'any 2022, que
estigués millor dotat econdmicament per a les 150 places que hi havia a Casa de Familia.?’® Cal
puntualitzar que, des de feia ja un temps, el tema de la cessioé de I'edifici de Casa de Familia
preocupava als dirigents de la fundacio. De fet, a la reunié del Patronat del 15 de gener de 2020
s’informava que la cessio per part del Bisbat al Consell Insular era fins ’'any 2033; en canvi el
contracte de serveis de I'IlMAS amb la fundacié finalitzava I'any 2028. Aquesta circumstancia
podia crear problemes en un futur per dos motius. Per una banda, 'lMAS tindria cedit I’edifici

206 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiéncia. “Reunié del 13 de maig de 2015”, p. 1.
207 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacid La Sapiencia. “Acta de la reunié del dia 27 d’octubre
de 2021, p. 1.

208 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiéncia. “Acta de la reunié del dia 24 de no-
vembre de 2021, p. 2.
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sense que la fundacio el pogués emprar. |, per altra banda, el fet d’estar I'edifici cedit, no es
podrien dur a terme les obres necessaries d’adaptacio a la normativa de concertacio.?®

Per part de la fundacid, es tenia molt clar que si es volia optar a un millor contracte amb I'IMAS,
s’havia d’obtenir la llicencia d’activitats de Casa de Familia.?® Aconseguir les llicencies d’acti-
vitats dels centres que tenien oberts era un aspecte prioritari per a la fundacid, ja que era un
requisit indispensable per a poder accedir a nous contractes de serveis o per concertar places
amb I'administracid publica.? Encara a I'algada de marg de 2022, la fundacié seguia estudiant
amb els advocats la possibilitat de rescindir el contracte de serveis de 25 anys signat amb
'IMAS. Per altra banda, 'IMAS estava pendent d’autoritzacid per a treure a concurs les 45
places, sense concretar dates.??

La negociacié estava oberta. El perfil de places contractades amb I'IMAS estava per definir.
El dia 2 de novembre de 2022 va tenir lloc una reunié amb I'IMAS a la que hi assistiren tots els
coordinadors de la fundacid i en la que s’exposa, per part de I'lIMAS, que el perfil de les per-
sones usuaries era més residencial que social i laboral. Aquestes darreres places s’estaven
passant a altres programes de I'IMAS. S’informa a la fundacié que necessitaven més places
d’Acolliment Residencial que d’Insercid laboral. Mentrestant, pel que fa al programa de Grups
d’Insercid, des de 'IMAS interessaven més els tallers ocupacionals que els d’Insercid Social
i Laboral. Per finalitzar, s’explica que a partir de la propera legislatura, la fundacié podria con-
certar places amb I'administracio. Els concerts atorguen a les entitats més estabilitat que els
contractes.”®

Malgrat tot, el maig de 2023, I'IMAS aprova el pressupost per a I'apertura del programa d’Aco-
lliment Insercid Social pels matins. Tot plegat, va permetre a la fundacid reforgar els equips

209 AFLS. Llibre d’actes de Patronat de la Fundacié Social La Sapiéncia. “Acta reunié del dia 15 de gener de 2020, p. 2.

210 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiéncia. “Acta de la reunié del dia 17 de marg
de 2022, p. 2.

211 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacié Social La Sapiéncia. “Acta reunié del dia 1de desembre de 2021, p. 76.

212 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunié del dia 31de marg
de 20227, p. 1.

213 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiéncia. “Acta de la reunié del dia 4 de novem-
bre de 2022, p. 2.

d’infermeria, de neteja i el d’AIS amb més personal.?#A tal efecte, el director Toni Moya explica
als membres del Patronat que “finalment 'IMAS ha aprovat la nostra demanda de ja fa bas-
tants anys d’ampliar I’horari d’obertura de matins de la zona d’AlIS. Amb aquesta ampliacio
del contracte de serveis que tenim fins I'any 2028, podrem reforgar aquest servei de manera
que les persones ateses puguin quedar en el centre tot lo dia”.?® Una conseqléncia d’aquest
fet, fou la constatacio que els dos serveis que s’estaven oferint a Casa de Familia eren cada
vegada més semblants. Per aquest motiu, es crea un grup de feina per realitzar un estudi de
reestructuracié de tot el servei que s’estava donant a Casa de Familia. Es veia del tot necessari
fer un treball de reestructuracio dels serveis de I'organitzacio. Aixi doncs, es va preveure que
després de cada reunid de coordinacio, els afectats quedessin mitja hora més per a perfilar el
projecte. La Comissid Delegada Executiva estimava que I’ de gener de 2024 es faria efectiva la
reestructuracio.?® Finalment, no s’ha duit a terme.

Cal recordar que I'IMAS, en moments puntuals, sol-licita la col-laboracié de la fundacié per
a realitzar tasques molt concretes. Per exemple, va demanar ajut per a la realitzacié d’un re-
compte de persones que pernoctaven en el carrer. Des de la fundacio s’opta per oferir aquesta
possibilitat a tots els treballadors que voluntariament i en el seu temps lliure volguessin par-
ticipar en aquesta iniciativa. Des de I'IMAS es confiava en la capacitat que tenia I'entitat per
detectar problemes socials i el seu grau alt de coneixement del terreny.?”

Ja per acabar, no podem oblidar que, com sempre al llarg de la seva historia, I’entitat s’ha es-
forcat per adaptar-se a les demandes plantejades per la societat i conseqliientment emmot-
llar-se a una realitat canviant. El fet de formar part de la Xarxa d’Inclusié Social també ha tingut
uns efectes decisius en les necessitats ateses. El centre ha estat el referent de 'administracio
per donar resposta a aquelles situacions que no tenen cabuda immediata en els centres pu-

214 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunié del dia 11 de maig
de 20237, p. 1.

215 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacio Social La Sapiencia”, “Acta de la reunio del 4 de juliol de 2023”, p. 84.

216  AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiéncia. “Acta de la reunié del dia 24 de maig
de 20237, p. 2.

217  AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiencia. “Acta de la reunié del dia 27 de se-
tembre de 2023, p. 1.
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de suport sanitari per persones amb un deteriorament de salut fisica 0 mental que arriben
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Mn. Antoni Garau Garau, que havia estat el president de la Societat Cooperativa Limitada Tre-
ball-Salut la Sapiencia des del 27 d’agost de 1980, soci de ’Associacié Marginats La Sapiéncia
des de la seva creacio I'any 1984, i director gerent de la Fundacié Social La Sapiéncia des de I
de marg de 2001, expressa el seu desig de renunciar a la direccié en la reunié de la Comissio
Delegada Executiva del dia 8 de febrer de I'any 2008. El 2 de maig del mateix any, el Bisbe de
Mallorca informava al Patronat que, en el decurs d’una entrevista personal mantinguda amb
Garau, aquest li feu lliurament d’una carta a través de la que presentava la seva dimissié com
a vocal del Patronat i com a director de la fundacio.?”

HISTORIA DE LA FUNDACIO SOCIAL LA SAPIENCIA

Mn. Antoni Garau considerava que el seu projecte havia conclos i es trobava cansat i desmo-
tivat per a continuar en la funcio directiva. Tot i aixi, planteja la possibilitat que el seu substitut
fora una persona externa. Tanmateix, 'opinié unanime de la resta de membres de la Comissio
Delegada Executiva no era favorable a aquesta iniciativa per considerar que la persona pro-
posada no era idonia per al moment actual i es va donar prioritat a qualcu de dintre I'entitat.
No obstant aix0, s’aprova la contractacio d’una persona externa a mitja jornada per descarre-
gar-lo del desgast que suposaven les relacions laborals en aquells moments.??

Precisament, foren aquestes relacions laborals les que motivaren el seu desencisila gota que
feu vessa el tassd. Loctubre de 2007 es convocaren eleccions al comite d’empresa a la que es

_—— 219 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacio La Sapiéncia. “Acta de la reunio del dia 2 de maig de 2008, 22 f.
218 AFLS. Memoria 2015, p. 1. 220 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunié del 8 de febrer de 2008, p. 178.
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presentaren dues candidatures. Una de Comissions Obreres i I'altra com a Grup Independent
de Treballadors “Per la Sapiencia”. Aquestes es realitzaren el 21 de novembre i el resultat fou
de tres representants per al Grup Independent i dos per a CCOOQO. Segons la Comissid Dele-
gada Executiva, tot el procés evidencia una bipolaritat en els objectius dels treballadors. A
continuacidé afegia que “...como consecuencia de este proceso y del deterioro de las relaciones
personales entre los dos grupos se hacen varias reflexiones...: ;Se puede rehacer la relacidn entre
todos? ;Como se habria de trabajar en AlS, cocina, limpieza que son los grupos donde se ha mos-
trado mayor beligerancia? ;Es necesario realizar algin cambio en los equipos?...”.??

En aquest punt, Antoni Garau ja expressava els seus dubtes que ell fora la persona iddnia per
a pilotar els canvis necessaris i reconduir la situacid. De fet, proposa que s’anés preparant una
altra persona per a substituir-lo.

La Comissio Delegada Executiva tracta el cas de la renuncia d’Antoni Garau en la reunié del dia
8 d’abril de 2008. Linteressat verbalitza que en els darrers mesos havia intentat adaptar-se a
la nova situacid que es vivia a La Sapiéncia, perd el transcorrer dels esdeveniments no havia
contribuit a enfortir el seu interes en continuar al capdavant del projecte, més aviat el contrari,
considerant que en aquells moments, la seva preséncia, perjudicava a la casa. Davant aixo,
la resta de membres de la comissié se’n feren carrec de la seva situacio, escoltaren el seu
plantejament i reconegueren la seva tasca al llarg dels 30 anys que duia a la institucid. A conti-
nuacio, Mn. Toni Vera, donant per inevitable la seva renuncia, proposa a Roberto Carreras com
la persona més adequada per a substituir-lo, al menys fins que es trobés una altra persona de
I’Església que pogués assumir el carrec.

Per altra banda, Raul Reinares proposa que fos el mateix Toni Vera la persona que dirigis La
Sapiéncia per considerar molt necessaria la figura d’un representant qualificat de I’Església
en la direccio de Caritas. De totes maneres, Toni Vera expressa la seva dificultat per assumir
meés responsabilitats. Aixi doncs, Roberto Carreras agrai la confianga que es dipositava en ell,
exposa els seus dubtes i inseguretats, al mateix temps que sol-licita un temps de reflexid.???

221 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiéncia. “Reunié del 21 de novembre de 20077, p.172.
222 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Reunié del 8 d’abril de 2008, pp. 180-181.

Finalment, I'11 d’abril de 2008, Roberto Carreras Panchdn acceptava ser la persona que tem-
poralment substituis Antoni Garau.?”® Nascut a Calvia el 23 de febrer de 1952, Carreras havia
iniciat la seva col-laboracié amb la Sapiéncia I'any 1992. Malgrat ser elegit per tres anys, fou
director gerent fins el dia 27 de febrer de 2017, data en que es realitza la baixa i I'alta de poders
entre el director sortint i I'entrant. Aquest fou I'actual director, Antoni Moya Catala, que el 25
de gener de 2011 s’havia incorporat com a vocal en el Patronat.?” Nascut a Binissalem el 26 de
juny de 1975. Es técnic superior en electricitat i electronica. Realitza dos postgraus en gestié
de residéncies i centres d’acollida a la Universitat Ramon Llull de Madrid. Entra com a voluntari
de I’Associacié Marginats La Sapiéncia el 1993, fins que I'l de mar¢ de 1999 fou contractat com
a treballador de I'entitat.

223 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiéncia. “Reunid de I'1 d’abril de 2008, p. 182.
224 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacié Social La Sapiencia. “Acta de la reunié del 25 de gener de 2011, 32f-33f.
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4.6. EL TANCAMENT
I REORIENTACIO DE LA
COMUNITAT TERAPEUTICA
DE SON RIBES

En aquest epigraf analitzarem el final de I'especialitzacié en el tractament de I'alcoholisme en
el si de la Fundacio. A partir d’aqui, s’inicia una etapa en la que I’entitat s’ana convertint en una
entitat generalista de I'exclusid social.

A finals de I'any 2011, la Comissié Delegada Executiva planteja, per primer cop, la conveniencia
de proposar el tancament del serveii el seu trasllat a Casa de Familia. En aquells moments, els
programes de drogoaddiccions depenien de I'area de salut del Govern Balears i no de I'IMAS,
gue esperaven un futur trasllat de competéencies del Govern al Consell Insular de Mallorca.
Mentrestant, el cost de la comunitat terapéutica era el més elevat de tots els centres de la
Fundacid i era clarament deficitari. Per tal motiu, s’iniciaren els contactes amb I'IMAS i Pro-
jecte Home per a sondejar la possibilitat del tancament del servei i les seves consequiencies.

Més endavant, a la reunié de 'esmentada comissiod es torna tractar el temaiqueda la proposta
ferma de plantejar el tancament de Son Ribes per motius economics i que no era exclusio el
que es treballava.?? La proposta arriba a la reunio del Patronat del 22 de marc¢ del mateix any.
Toni Vera i Roberto Carreras exposaren les diverses raons que aconsellaven I'acord. També
deixaren constancia de les gestions realitzades tant amb I'IlMAS com amb Projecte Home que
havien estat molt positives. Finalment, s’aprova que Projecte Home assumis el servei i La Sa-
piencia ho deixas, tot mantenint el mateix conveni amb I'IMAS.2%

225 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Acta reunid del 27 de febrer de 20127, p. 1.
226 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacioé Social La Sapiencia. “Acta de la reunié del 22 de marg de 2012”, 37f-37v.

Estant aixi les coses, el mes de maig de 2012, amb la finalitat de reduir costs i aprofitar millor
els recursos es planteja el tancament els caps de setmana i festius de la Comunitat Tera-
peutica. A la Casa de Familia es donaria suport a tots aquells usuaris que no comptaven amb
I'aixopluc familiar??’

Un any més tard, el 26 de juny de 2013, la Comissio Delegada Executiva tracta el tema del futur
del programa “Eines”. Es planteja la seva suspensio per haver experimentat un descens de
més de la meitat dels usuaris i la perspectiva que el Projecte Home havia de crear un servei
residencial a partir de I'l de setembre. El tancament suposava I’eliminacio de sis llocs de feina.
D’aquests, tres es podien reubicar a altres serveis, perod els altres tres era impossible.??®

Per una banda, el Comite d’Empresa fou informat del futur tancament del programa de trac-
tament de 'alcoholisme a la reunié mantinguda el dia 4 de juliol de 2013.2% Per altra banda, el
Patronat aprova per unanimitat la mesura i encarrega a la Comissié Delegada Executiva que
executés I'acord, fins i tot autoritzant I'extincié de les relacions laborals necessaries.?°

D’aquesta manera, Son Ribes va desapareixer com a Comunitat Terapeutica de tractament de
I'alcoholisme. Per extensio, també tota I’Area de Tractament de I’Alcoholisme de la Fundacio,
molt present en els inicis assistencials de I'entitat i que havia estat pionera en 'anomenada
rehabilitacié psicosocial integral.?®

Uns anys més tard, més concretament el mes de maig de 2016, es procedi a la reobertura de
Son Ribes amb la finalitat de ser adregada a persones que es trobaven en procés d’insercid
laboral i que, necessariament, havien passat un periode d’estada prévia a Casa de Familia. Es
va preparar la casa per a vuit places.?®? Actualment, encara funciona com a centre d’emergeéen-

227 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunid del 9 de maig de 20127, p. 2.
228 AFLS. Llibre d’actes de la Comissioé Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunio de 26 de juny de 20137, p. 1.
229 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiencia. “Acta de la reunié del 4 de juliol de 2013, p. 2.
230 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunié del 15 de juliol de 2013”7, 40f-40v.

231 PROHENS, Maria del Mar - BESTARD PAREJA, Antonia — ALBIS GARCIA, Francisca. “Una visi6 des de La Sapiéencia”, a
Alimara, 46, desembre 2000, p. 129

232 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunid del 31de maig de 2016”, p. 1.
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comunicar a la Fundacié que el 6 de maig de 2024 havien d’abandonar I’edifici, ja que el volien
recuperar.?®® Finalment, el Bisbat de Mallorca i les Germanes Franciscanes acordaren que La PRO]EGTE RESH)ENGI A I / DE G A I ,S
Sapiéncia pogués seguir gestionant Son Ribes fins que I'any 2028 acabi el contracte de serveis
de 'IMAS al qual tenen vinculat 'immoble.?** Des d’aleshores, s’ha adaptat la casa per a funci- AGUSTINS DE B I \‘ I SS / S I ,EM

onar com a habitatge autonom.

El darrer servei posat en marxa per la Fundacio ha estat el projecte residencial de Cals Agus-
tins de Binissalem. Analitzem com es va gestar el projecte.
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Tot vacomencar amb la possible licitacié d’un contracte de serveis amb I'IMAS per augmentar
places d’atencid per a persones en situacio d’exclusio. Es planteja la necessitat de preveure la
creacid de 55 places noves d’esponjament. Des de la Fundacio, s’estudiaren diverses ubicaci-
ons i sembla que 'edifici més apropiat era el de Cals Agustins de Binissalem ja que disposava
de llicéncia d’activitat i el cost de la reforma pujaria entre 150.000 i 200.000 euros. Tenia una
cabuda per a 30 persones.?*

HISTORIA DE LA FUNDACIO SOCIAL LA SAPIENCIA

A les negociacions posteriors amb I'IMAS es planteja assumir 45 places a Cals Agustins. Enca-
rajust abans de I’estiu de 2022, a causa de les exigencies de les obres que s’havien de realitzar
per adaptar 'immoble a 'actual normativa de llicencia d’activitats, superior a 500.000 euros,
i que 'IMAS només oferia un contracte de servei de 2 anys prorrogables per 2 anys més, es
considerava inviable el projecte, motiu pel qual quedava aparcada la iniciativa.?¢

De totes maneres, a finals de I'any 2023, |la decisio estava presa. Els usuaris de Son Ribes i d’Es
Molinar serien traslladats a Cals Agustins. A finals de gener de 2024, els membres de la Co-
missio Delegada Executiva es reuniren amb I'assessor laboral que els indica que havien d’avi-
sar amb 15 dies d’antelacio al personal afectat per la modificacié substancial del trasllat del
centre de Son Ribes a un altre terme municipal. No s’havia de pagar quilometratge al personal

233 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiencia. “Acta de la reunid del 15 de desembre
de 20237, p. 1. 235 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacié La Sapiéncia. “Acta de la reunié de I'lT de mar¢ de 20217, p. 4.
234 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacio La Sapiéncia. “Acta de la reunié de I'11 de juliol de 2024”, p. 2. 236 AFLS. Llibre d’actes del Patrona de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de de la reunio del 14 de juliol de 2022”, pp.80-81.
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que acceptés la modificacid i el personal que no I'acceptava es podia acollir a una indemnitza-
ci6 de 20 dies per any treballat.?®

El 20 de febrer de 2024, Toni Moya es va reunir amb el personal de Son Ribes i Es Molinar per
explicar el procediment del trasllat a Binissalem.?®® Doncs bé, el Bisbat de Mallorca va oferir
poder traslladar el servei de Son Ribes a Cals Agustins de Binissalem. Aixd si, s’havia de fer
una inversid inicial d’uns 100.000 euros per habilitar 'immoble.??

A principis de juliol del 2024, I'IMAS comunica a la Fundacié que havien estat adjudicataris de
la licitacié del concurs per a la gestio dels centres d’emergéencia que venien gestionant des de
I’'any 2020 a causa del COVID. Aquest fet implicava que tancaven els centres de Es Molinar i
Son Ribes per problemes burocratics i d’adjudicacio i que aquest servei es traslladava a Cals
Agustins amb 26 places i a Ruberts, que ja venia funcionant, amb 12 places. Des de I'entitat
s’indicava que, si bé havien d’assumir la despesa del catering i la bugaderia, economicament
suposava una millora important, ja que passaven de 860.000 a 1.240.000 euros anuals. L’unic
emperd era que per donar servei a Binissalem s’estaven realitzant unes millores a I'edifici,
obres que s’havien allargat més del que estava previst en un inici.?*°

Finalment, el dia 14 d'octubre de 2024 s’inauguraren les hoves dependéncies a Cals Agustins,
amb 13 habitacions destinades a persones procedents de diferents llocs del mdén, d’edats
compreses entre 20 i 65 anys, que duen a terme un procés d’insercio social i laboral. En el
moment de la inauguracio hi havia 22 usuaris, ubicats en el segon pis de 'edifici. Aquests hi
arribaven després d’haver passat per altres serveis de la xarxa d’insercié social de 'IlMAS. A
part de les habitacions, també hi figuraven una sala d’estar, un menjador, una cuina, rebost,
bugaderia i diversos banys comunitaris.

El projecte no acabava aqui, sind que s’ha adequat el primer pis on s’han creat diversos habi-
tatges d’emergeéncia per a families de la comarca del Raiguer.?4

237 AFLS. Llibre d’actes de la Comissi¢ Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiéncia. “Acta de la reunié de 29 de gener de 20247, p. 3.
238 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunié de 14 de febrer de 20247, p. 2.
239 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacio La Sapiéncia. “Acta de la reunid del 25 de gener de 20247, p. 87.

240 AFLS. Llibre d’actes del Patrona de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunid de I'1 de juliol de 2024”, p. 88.

241 CANUT, Jaume. “Un nuevo centro refuerza los servicios de inclusiéon social en Binissalem”, a Diario Mallorca Digital, 28

4.8. EL, COVID-19 I LES SEVES
REPERCUSSIONS

La crisi sanitaria del Covid-19 provoca, sens dubte, la vivencia i 'experimentacio d’una situacid
excepcional en el side la Fundacio. A principis de juny de 2020, la Comissié Delegada Executiva
analitzava la situacio generada per la pandémia. Indicava que el virus no havia entrat a la Fun-
dacid, perd si les seves conseqliéncies, la qual cosa es hotava en 'esgotament dels treballa-
dors. En agraiment al seu esforg, s’acorda que tot el personal que estava en actiu durant I'estat
d’alarma pogués disposar d’un dia lliure durant I'any 2020. A més, també s’aprova que s€’ls
hi havia d’explicar que no reclamarien les hores pendents per I'ajust horari durant 'esmentat
estat d’alarma.?#?

Quan finalitza I'estat d’alarma, des del Consell Insular de Mallorca arriba la peticid de reubicar
50 persones més. Conseqientment, es signa un contracte amb el Consell per a obrir tres
centres d’emergéncia per a reubicar totes aquestes persones. Els centres eren a Son Ribes,
Ruberts i Es Molinar. Per tal motiu, es contractaren 21 treballadors més, destacant la figura del
monitor itinerant que servia d’enllag entre els tres centres i Casa de Familia. Aquests centres
obriren les seves portes el 25 de maig amb cinc monitors cada un, més personal de neteja.
LIMAS els hi proporcionava el servei de catering. A més dels 15 monitors, també es contracta-
ren 1 monitor itinerant, 3 persones de neteja, 1treballador social, 1 psicoleg i 1 DUE.?*

Després d’un any de pandemia, el Patronat feia el balang que segueix a continuaci¢:

de novembre de 2024, https:/www.diariodemallorca.es/part-forana/2024/11/28/nuevo-centro-refuerza-servicios-inclusi-
on-112149451.html [Recuperat: 25 novembre 2025].

242 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunié de 3 de juny de
20207, p. 3.

243 AFLS. Llibre d’actes de la Comissio Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiéncia. “Acta de la reunio de la direccido amb
el president del Comite d’Empresa, 19 de maig de 20207, p. 2.

244 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacié La Sapiencia”. “Acta de la reunié del dia 11 de marg de 20217, p. 73.
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Temps de confinament estricte dins Casa de Familia. La primera onada es va superar
sense contagis, encara que amb tensioé davant lo desconegut. Equip de direccid reor-
ganitzant el servei a una nova situacio (director confinat a casa seva); cada dia era una
cosa nova i un nou protocol sanitari, un camp on no hi hem fet maifeinaila veritat que
recolzament per part de Sanitat va esser 0O fins el mes d’agost.

- Caldirque varem esser els primers amb dotar la xarxa amb un centre d’aillament al
Sant Pere (vergonyosa la lluita de poder entre partits del pacte).

- Treballadors fent feina a un 150% és d’agrair la feina feta i el bon talant i disponibilitat.

LIMAS obri centres d’emergencia per atendre gent purament de carrer. La Sapiencia col-
labora muntant matalassos, roba de llit i transport de camid (poliesportius i Son Pardo).

Fan un cribatge massiu i surten 31 positius a la vegada.

Moments de tensio: Sanitat diu que no té lloc per aillar els casos positius i que han
de quedar a Casa de Familia, estic en total desacord i la cosa s’encalenteix.

Comunic al Bisbe si pot fer gestions per habilitar Binicanella, es decideix obrir un
centre amb fons propis veient i resant per la situacié que tenim al moment (agraim

al Bisbe la rapidesa de gestid sabent que en aquell moment era enmig de la mar).

Ales 10h ens comuniquen 31 positius i a les 16h hem moblat la casa i hem traslladat
a sa gent amb furgons nostres i 2 ambulancies.

Passam quarantena a Binicanella i aconseguim sortir-ne amb zero professionals in-

Aixi com es va normalitzant la situacio es veu la necessitat d’obrir nous centres per
a la gent que viu ara als poliesportius.

Obrim els centres de Son Ribes, Molinar i Ruberts. Amb una setmana obrim 3 centres
i contractam 23 treballadors nous (de locura), perd aconseguim la fita i oferim un lloc
digne; reorganitzam perfils de gent atesa i la redistribuim en els nous centres.

Tenim visita institucional de la presidenta del Consell i es fa present el Bisbe a totes
les visites dels nous centres i ens agraeixen la feina feta (malgrat la necessitat hem
hagut de torejar amb els politics; en el camp on feim feina és un poc ridicul haver de
fer segons quines negociacions).

Entot aixd passam per mals moments de falta de personal degut a baixes per Covid.

En aquest temps comengam a tenir qualque cas positiu esporadic 7 0 8 a la vegada.
Sanitat no responi els aillem dins despatxos amb matalassos en terra.

Ingrés hospital dels més greus, 2 baixes.

fectats (fins ara demanava on és Déu, ara me queda bastant clar: era amb noltros).
- Donen l'alta als ja hegatius i tornen a Casa de Familia.

L'agost de 2021, des de Sanitat es trasllada a la Fundacié que era del tot necessari fer tests
d’antigens un cop per setmana a tot el personal no vaccinat de Covid-19. Els coordinadors ho
traslladaren als equips i s’organitza des de la infermeria.?*s A finals de I'any 2021, el Patronat
constata el fet que s’havia comencat la vaccinacio de tot el personal, tan atés com de treba-
lladors, de la vacuna del grup. També ja s’havia administrat la tercera dosi de la vacuna de la
Covid als majors de 70 anys.#

Després de més de dos anys de servei dels tres centres d’emergéncia Son Ribes, RubertsiEs
Molinar que, en un principi, s’obriren per un periode inicial de tres mesos, es planteja la seva
continuitat. Des de la Fundacio no podien assumir la gestio si no es dotava de més personal.
Després d’un apropament a 'IMAS per aquesta qlestid, es decidi que si a finals de I'any 2022

245 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiéncia. “Acta de la reunié del 10 d’agost de 20217, p. 3.
246 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunioé del dia 1de desembre de 20217, p. 75.
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no donaven una resposta, la Fundacid es veuria obligada a no continuar amb aquest servei.?
Sobretot, sitenim en compte que des del mes de maig de I'any 2021, I’entitat realitzava el ser-
vei sense disposar d’un contracte oficial.?®

Sitenim ben present que el concepte d’exclusio social és multidimensional i les multiples di-
mensions pertanyen a diverses arees d’intervencio. La manca d’habitatge i de recursos mate-
rials propis, el transelntisme, I’atur de llarga durada, la manca d’habilitats socials i relacionals,
I’alcoholisme, el consum de drogues, trastorns psiquics, la immigracid, situacions croniques
de necessitat, la dificultat d’insercio social, la desestructuracio personal i/o familiar, la dis-
tdcia social, la manca de salut, entre d’altres, eren i s6n de cada vegada més presents a la
realitat sapientina.?*?

Tot plegat, la situacié d’emergéncia s’ana fent cronica, de tal manera que el nou concurs no
sorti fins el mes d’octubre de 2023.

247 AFLS. Llibre d’actes de la Comissié Delegada Executiva de la Fundacio La Sapiencia. “Acta de la reunié del dia 1de juny de 20227, p. 2.
248 AFLS. Llibre d’actes del Patronat de la Fundacié La Sapiencia. “Acta de la reunié del dia 14 de juliol de 20227, p. 81.

249 BESTARD PAREJA, Antonia. “El centre Casa de Familia. Quan I'exclusié social s’envelleix i els cossos i les animes també”,
a Alimara, 60, gener 2019, p. 76.

La historia de La Sapiencia, com a entitat d’Església, es caracteritza per una estima pro-
funda i un amor desinteressat al proisme, a tots aquells que, per una o altra causa, han
estat exclosos dels processos socials ieconomics. A tots aquells que al llarg de la historia,
i des de I’Educacid Social, hem anomenant col-lectius vulnerables, outsiders, desarrelats,
marginats profunds, prescindibles, entre d’altres denominacions. En definitiva, els sapi-
entins sempre han prioritzat i privilegiat I'atencio a I'exclusio social, concepte que ha anat
canviant al llarg dels darrers cinquanta anys, perd que no ha perdut en cap moment aque-
lla esséncia evangelica fonamentada en que els darrers seran sempre els primers.

Com hem vist, el seus inicis els hem de bussejar en la vertebracidé del moviment obrer
sorgit en el tardofranquisme i en el qual I’Església Catdlica hi juga un paper central en
la seva configuracid. Els acolliments de Caritas als inicis dels anys setanta del segle XX
soén el punt alfa de la nostra historia. L'omega encara no ha arribat perqué suposaria
que l'entitat hauria desaparegut, tota vegada I'exclusié fos transformada en inclusio.
La Sapiencia fou un dels quatre acolliments que Caritas de Mallorca posa a disposicio
dels treballadors per a la seva educacio i conscienciacid. Aquest fet va ocorrer el 3 de
marg de 1976. Als seus inicis, el Col-lectiu La Sapiencia es nodri de tot un conjunt de sa-
cerdots, religioses, laics i laiques molt compromeés amb el que és social i emparats amb
les ensenyances i missatge del Concili Vatica Il, que va permetre el sorgiment d’una
Església més testimonial i profetica a 'ambit social. Aquests es movien entorn dels cer-
cles eclesials més compromesos i influents que tingueren una importancia cabdal en la
presa de consciéncia col-lectiva de I'Església de Mallorca, sobretot en els anys setantaii
vuitanta del segle XX.
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3. Cal remarcar la importancia cabdal del lideratge del bisbe Teodor Ubeda i el fort im-

puls que rebé I'accid social durant el seu pontificat amb la creacié i consolidacié de la
Delegacio Diocesana d’Accid Social (1979). Sobre ella varen pivotar tots els projectes i
iniciatives socials de I’Església diocesana. Actua com una mena d’ens coordinador i pa-
raiglies protector de I'associacionisme social catolic. Hem pogut veure el paper central
jugat per Mn. Bartomeu Bennassar Vicens, primer delegat diocesa d’accio social i for-
mat a Roma en teologia moral, a I’hora d’estructurar, donar cos i coheréncia a totes les
accions del Col-lectiu Marginats La Sapiencia. Com hem vit, el suport moral, ideologic i
economic de la Delegacio esdevingué clau en la supervivencia de ’Associacio Marginats
La Sapiéncia en moments delicats de la seva llarga trajectoria.

Al llarg de la historia de I'entitat hem de convenir en la centralitat i el protagonisme de
Antoni Garau Garau i Jaume Santandreu Sureda. El primer com a gestor i directiu en
diverses etapes de la nostra historia durant més de trenta anys. Dotat d’un sentit prac-
tic, aporta metodologia i crea organigrames de funcionament. Mentrestant, el segon,
I’lhem de veure com a dinamitzador inicial i iniciatic del Col-lectiu La Sapiéncia i figura
clau per a entendre el moviment de conscienciacid social del col-lectiu de marginats
profunds. No en va, fou el responsable d’innumerables i originals campanyes de denun-
cia i d’accions per a I'autodeterminacid i 'assoliment de consciéncia de classe dels ex-
closos i marginats.

Al llarg d’aquests cinquanta anys hem assistit a una historia que es repeteix. S’ha tran-
sitat de I'emergencia a I’'estrategia tot cercant crear estructures més o manco solides
amb voluntat de continuitat i permanéncia. Des de sempre, s’han detectat problemes
i plantejant possibles solucions, obrint els ulls a 'administracio i a la societat civil de
Mallorca sobre la situacio dels nostres desheretats. Aixi doncs, el 1980 el Col-lectiu La
Sapiencia crea la Cooperativa Treball-Salut com a estructura juridica que pogués donar
aixopluc i continuitat a tota una feina d’insercioé social i laboral d’aturats de llarga durada
que ben aviat s’havien convertit en marginats profunds.

De la mateixa manera, I'any 1984 es crea I’Associacié Marginats La Sapiencia, amb una
doble filiacid, civil i eclesiastica, per tal de poder donar resposta a les noves exigencies

que en materia social plantejava la hova administracié sorgida del doble procés de transi-
ci6 democratica i de vertebracio de I'estat de les autonomies. Cinc centims del mateix va
ocorrer quan, coincidint amb el canvi de segle, I'associacio es transforma en fundacio.

Els cinquanta anys d’historia també s’han caracteritzat per una doble dinamica pel que
fa a les accions: interna i externa. Hem remarcat que els inicis foren anys de lluita. Tot
estava per fer. Entre 1976 1 1983 estigué ben present aquesta doble dinamica. Per una
banda, creant serveis i adequant cases d’acollida i tractament dels exclosos dels bene-
ficis del primer boom turistic de Mallorca. I, per altra, plantejant accions en el carrer, en
primer lloc, per donar visibilitat social a la situacié dels exclosos, i en segon lloc, per a
forgar a 'administracio i els poders publics a fer qualque cosa al respecte.

A partir, sobretot, dels anys noranta cap endavant, s’ana perdent I’esperit reivindicatiu i
de lluita perque I'associacio i després la fundacié es convertiren en proveidores de ser-
veis socials, la titularitat dels quals recaigué i recau en les institucions publiques, Ajun-
tament de Palma i Consell Insular de Mallorca. Aixi doncs, I'entitat esta més centrada en
ella mateixa que no pas amb I'exterior. No obstant aix0, si que s’ha mantingut un esperit
critic obrint els ulls als responsables politics i tecnics de 'administracioé publica sobre
noves problematiques socials. Ara bé, aguesta critica no surt a 'opinid pudblica, sind que
resta dins les dinamiques de comunicacio interna de les xarxes publiques-privades d’in-
sercio social. Per altra banda, I'analisi d’aquestes dinamiques, a partir de la documenta-
cid interna, ens revela la perfecta sintonia entre la Fundacié Social La Sapiéncia i 'IMAS.

Un altre element transversal ben present dins I'esdevenir historic de La Sapiéncia €s
la dicotomia voluntarisme i/o professionalitzacio. La historia de I'entitat comenca amb
una alta dosi de voluntarisme i escassa professionalitzacid. De la lectura atenta de la
realitat s’anaven fent proves de com millorar els serveis oferts a les persones ateses. La
Comunitat Terapéutica de Can Gaza n’és un bon exemple. Els mateixos protagonistes
comenten com anaven aprenent sobre la marxa.

De manera paral-lela al procés institucionalitzador, s’anaren acoblant processos profes-
sionals, tant en I'atencio sanitaria com assistencial de I'entitat. Al llarg dels anys vuitan-
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tainoranta, tant en la Cooperativa Treball-Salut com en I’Associacié Marginats La Sapi-
encia, s’incorporaren cooperativistes i socis que tenien una formacié com a assistents
i treballadors socials, a part de mestres i personal sanitari. A mesura que ens acostam
en el temps, van desapareixent els mateixos usuraris que havien assolit un cert exit en
els processos rehabilitadors proporcionats per I'entitat.

Quan arribam a la instauracié de la Fundacio, la dicotomia voluntarisme-professio-
nalitzacié gairebé queda diluida. Els equips multidisciplinars que requereix I'atencid
de I'exclusid social i I'exigencia de I"'administracid publica propiciaren la contractacio
d’educadors socials, psicolegs, pedagogs, infermers, metges, entre d’altres. Una pro-
fessionalitzacio que en molts casos no es prou reconeguda des del punt de vista laboral
i de convenis col-lectius, la qual cosa propicia que es produeixi un inestabilitat en els
llocs de feina i canvis molt constants en els equips.

El que hem vist que no s’ha perdut del voluntarisme és el caracter vocacional dels pro-
fessionals que atenen les persones en risc d’exclusié social. També cal mencionar el
paper del voluntariat a I’hora de plantejar tota una série de tallers i activitats que poden
ajudar en els processos de reinsercio social.

Lassemblearisme com a forma de presa de decisions de I'entitat. Tant a la Cooperativa
de Treball-Salut com a I'etapa de I’Associacio, el seu organ més important fou I'assem-
blea de socis on tots els assumptes i temes es discutien i votaven per a la seva aprova-
ci6 o no. Aquesta manera de funcionar ve, sens dubte, de la formacio rebuda pels seus
iniciadors i fundadors en el si de diversos cercles progressistes de I'Església Catolica
del segon franquisme i dels inicis de la transicié democratica. Cal puntualitzar que dins
els organs directius de I'associacio, 'assemblea ve complementada per la Junta Recto-
ra. Ameés a més, els coordinadors de serveis també realitzaven reunions periddiques on
el caracter assembleari també hi era present.

Lesperit assembleari s’ana perdent amb I'estructura i funcionament de la fundacio.
Aquesta s’organitzava a través dels 0rgans de govern segients: patronat, comissio de-
legada executivaireunions de Coordinadors. L'encarregat d’executar i proposar accions

és el director. El fet de ja no ser una associacié amb socis, aquests passaren a ser no-
meés empleats de la fundacid, provoca I'absencia logica de votacions per tal de decidir
les mesures a prendre.

Una nota molt caracteristica de la historia de La Sapiencia ha estat la seva capacitat de
dur a terme un exercici d’auto memoria historica, sobretot en les seves dues primeres
etapes, primer com a cooperativa i, després, com a associacio. El fet que la presa de
decisions fos assembleari propicia que els socis haguessin de coneixer en detall el con-
text i les accions del passat, per a entendre el present i poguessin projectar-se cap al
futur amb coneixement de causa. Una molt bona prova del que hem dit es produi quan
s’estava discutint el pas d’associacié a fundacié. Per aquest motiu, Antoni Garau Garau
va elaborar un document intern amb els fets més rellevants dels primers vint-i cinc anys
de I’entitat, que servis, entre d’altres coses, com a document de treball i reflexié pel pro-
cés de transformacid tan transcendental que estaven vivint. Esper que el llibre que teniu
amb les vostres mans serveixi a la familia de La Sapiéncia com a instrument de reflexio
i bruixola per projectar-se cap al futur.
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7.1. DECLARACION DE PRINCIPIOS
DEL COL-LECTIU LA SAPIENCIA
(NOVEMBRE 1981)

Para conocer a una persona, y por lo mismo, un grupo o colectivo, no basta saber lo que hace,
sino también lo que piensa. Los principios, las utopias configuran, definen, tanto mas que las
acciones una personalidad tanto individual como colectiva.

Por lo mismo, después de cinco afios de intentos, luchas, denuncias, trabajos, logros, fra-
€asos, incomprensiones...creemos que es importante recordar los principios por los que se
mueve esta Colectivo de marginados que tomo el nombre de su primer centro: La Sapiencia.

- Los MARGINADQOS son el centro y razén ultima de este Colectivo; por Io mismo todo
cuanto se determine y haga tiene que hacerse desde ellos y por ellos.

- Laopciondel Colectivo es por los marginados mas desamparados, los mas marginados
de los marginados.

Conscientes de que la marginacion es fruto del sistema social, nos proponemos denun-
ciar, publica y constantemente, las raices podridas de este sistema, donde las ganan-
cias y el consumo estan por encima de la vida y de la muerte de las personas.
Sabiendo que la marginacién es un hecho cultural, lucharemos por un cambio de men-
talidad en el Pueblo respecto al paro, al alcoholismo, a las enfermendades mentales y
demas causas inmediatas de la marginacion social.

Esta creacion de conciencia debe empezar en y por los mismos marginados.

Huyendo de paternalismos y caridades de nuevo cufio, nuestra utopia apunta a la AU-
TOFINANCIACION y AUTOGESTION de las Comunas y a que los marginados se con-
viertan en un grupo de presion social.

Tomarnos en serio la marginacion significa huir de sensiblerias para someternos: Noso-
tros, una disciplina de trabajo; ellos, a una exigencia de esfuerzo, porque amar es exigir.
Consecuentes con el lema del “Che”: “Hay que endurecerse sin renunciar a la ternura”,
no queremos perder la sensibilidad frente a las personas, ni la rabia frente al escdndalo
de los lujos y opulencias.

Sabiendo que con “buena voluntad” se puede hacer mucho dafio, queremos que el es-
tudio, la busqueda y aplicacion de las mejores técnicas sean parte esencial de nuestro
trabajo.

El trabajar en serio no nos quita el tener bien claro que corresponde a los que tienen la
autoridad y el dinero del Pueblo el promocionar y financiar esta tarea.

El Colectivo quiere funcionar dentro de una total democracia interna, con un estilo
asambleario.

Cada miembro del Colectivo puede creer o dejar de creer en quien quiera, tanto en reli-

»

gion politica como en politica religiosa. El hecho de excluir a los “apdstoles”, “los misti-
cos”, “los fanéaticos”, “los proselitistas”, “los extremistas de ambos lados”...obedece a
un deseo de perseverancia, de eficacia y, sobre todo, de buen gusto.

Los miembros del Colectivo queremos aportar a nuestro trabajo con los marginados,
ademas de estudio, técnica y dedicacion, nuestro ser personas libres y maduras, para

intentar servir y no servirnos de los marginados.

o
n
o
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7.2. DOCUMENT QUE ES VA
PRESENTAR AL CONSELL INSULAR
DE MALLORCA PER A LA

CREACIO DE I'HOSPITAL DE NIT,

19 DE NOVEMBRE DE 1981

1.- FINALITAT

L'Hospital de Nit es destinard exclusivament als qui podriem anomenar Marginats Profunds,
Entenem per Marginat Profund tota aguella persona que, de forma gairebé permanent, es
troba :

+ sense familia. O, en el cas de tenir-la, no guarda cap mena de relacid familiar.

+ sense treball. I, el que és pitjor, sense possibilitat de fer-ne, ja que a la manca
generalitzada de feina s'hi ha d'afegir la seva manca de salut.

+ sense subsidis ni pensions de cap classe, o insuficient per viure.
sense possibilitat de sortir de Mallorea perqué ne és transeiint. Per naixenga o per llargs
anys d'estada han fet de Mallorca el seu lloc de residéncia.

+ sense capacitat de poder defensar-se per ells mateixos.

Si a totes aquestes caréncies personals hi afegim encara la manca d'Institucions que els
puguin acollir

--- no poden anar al Gerigtric perqué pels seus anys encara no sdn vells, ni al Psiquidtric perqué no
sdn malalts mentals en fase d'internament, ni a I'Hospital General perqué la seva melaltia no és de
clinica, melt manco poden anar a la Presd, ja que no sdn delinglients, fampoc poden anar a les
Comunes-Terdpia perqué la seva dispesicié actual rempria els ritmes de recuperacis dels altres —-
haurem de concloure que, de no posar-hi remei rdpid i eficag, ara i aqui, Marginat

Profund és aquell que esta condemnat a malviure i a morir al carrer.

2.- OBJECTIUS
L'Haospital de Nit, en consegiiéncia, voldria complir els objectius segiients :

2.1.- Donar un llit als Marginats Profunds. Mirat des d'aquest caire seria un refugi de nit,
acomplint d'aquesta manera la missid d'omplir un dels drets fonamentals de tota persona humana.

2.2.- Donar una acollida. Des d'aquest punt de mira, seria també un centre d'acolliment.
Perqué els Marginats Profunds tenguessin un Ilit bastaria pagar-lis una pensié, perd no basta
Aixd en el cas de qué poguessin trobar pensions que els vulguin. El MP, més que un llit, necessita
sentir-se atés, acompanyat, estable i sequr. Té més por de la soledat que del fred.

2,3.- Donar una atencié médica. Partint del concepte que de la salut ens ddna 'OMS ---"Salut
és el benestar fisic, psiquic | social de la persona--- arribam a la conclusié que els MP sdn
vertaderament malalts i com a malalts han de ser considerats i fractats.

En aquest sentit, 'HN seria una espécie de casa de salut.

Per a dur a terme aquesta atencié médica s'intentara fer-lis :

o un control sistemdtic a nivell de les seves malalties somdtiques,

a una classificacid i clarificacié a nivell de les seves malalties psiquigues.

2.4.- Intentar ajudar-lis a sobreviure, a viure de la millor manera possible dins el seu propi
estat, Dit d'una altra manera, intentar ajudar-lis a ser persones, a qué visquin i es comportin com
a tals. Aguest objectiu va encaminat a allunyar de I'HM tota mala ombre de pre-cementiri.

2.5.- Intentar encoratjar-los perqué vagin a alires centres on lluitar per una recuperacis
més completa. A voltes, el MP pot ser un home acabat, perd en moltes altres ocasions el MP pot
ser un home mancat de motius per voler curar-se. Tot, manco desesperangar-los.
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3.- PRINCIPIS DE CONDUCTA

Sense un equilibri entre els serveis gue vol oferir IHM i la correspendéncia que ha de tenir el
MF no és possible funcionar degudament. Aixi, a canvi d'uns serveis, hi haurd unes exigéncies,
Perqué, en el fons, estimar és també sebre exigir. Aquestes serien les principals normes de
conducta

3.1.- Respecte. Primer a ells mateixos, comportant-se com a persones en els petits detalls
de cada dia. Seqon, als alres, conservant i fomentant la bona convivéncia. I, en tercer lloc, a la
casa tenint cura de la seva conservacié i neteja.

3.2.- Ordre. La bona marxa exigeix I'acompliment dels horaris i de les normes de la Casa.

3.3.- Seguiment de les pautes médiques. Només a partir d'una disciplina es padra aconseguir
que I'HN sigui una casa de <alut i no un magatzem de desemparats.

3.4.- Companyerisme. Es fa del fot necessari el fomentar-lis la consciéncia de grup, el que
g'adonin que, encara que els manquin tantes coses que la societat de consum els nega, ells poden
aconseguir quelcom miller que la societat competitiva no té, com és el sentir-se i comportar-se
com a vertaders companys. Companyerisme que es demostra no tan sols pels sentiments, sind
sobretot amb la solidaritat.

La seriositat d'aquests principis es duria de tal forma que les greus faltes de conducta, com
podrien ser baralles, gateres agressives, amagatalls de vi, trencadisses voluntdries ... serien
castigades amb tretes defora, temporals, d'una durada aproximada a la gravetat de la falta i a
I'exemplaritat del castig.

4. - DINAMICA D'ENTRADE I SORTIDES

Les entrades es farien sempre a partir dels informes del Centre de Transeiints Can Pere
Antoni, En el cas que arribi qualcd directament del carrer o d'altres Institucions se l'enviard ol
Centre de Transeiints. Es fard aixl perqué és impossible emetre un diagndstic de MP sense un
estudi i un intent d'aprofundiment dins les causes que 'han conduit a aquesta situacid. Fer aquest
estudi des de I'HN suposaria admetre tothom per després entrar dins una dindmica d'engegades
de gent que ens portaria a situacions molt conflictives.

Les sortides serien cap a altres Centres Hospitalaris quan l'agreujament de la salut ho
exigeixi; cap a les Comunes de recuperacid quan hi hagi bones disposicions de part dels MP, o cap
al carrer sempre que ells vulguin anar a provar sort o quan es vegi que han recuperat alguna
capacitat d'autodefensa i que els és convenient una fuita de I'hospitalisme.

5.- PROJECTE D'HORARI

Per entrar, el Centre estaria obert de 6 a 12 del vespre.

De 8 a 10 del vespre es serviria un tassé de llet.

De 8 a 9 del mati es donaria berenar.

De 9 a 10 farien neteja i arreglarien el seu llit,

El Centre estaria tancat, per tant, de 10 del mati a les 6 del capvespre.

Per dinar podrien anar al menjador de Sant Magi i pel sopar als entrepans del carrer Sales.

6.- EQUIP DE PERSONAL

L'Equip --- empram aquesta paraula per voler significar el propésit irrenunciable de fer una feina de

conjunt i corresponsable ---

estaria compaost per les segiients persones :

= unmetge iun ATS, de I'Hospital General,

= un Assistent Social,

* un responsable de la neteja i maneig de la Casa,

* quatre monitors.

Mo ens referim a la tasea dels quatre primers membres de [Equip, perqué esta clara per mor
del seu ofici: volem dir que el metge fard de metge; IATS, dATS; etc. Nemés una paraula per
aclarir la feina dels manitors, els quals acompanyaran en tot moment els acollits, cbrint la parta,
servint la llet i el berenar, donant els llits, dialogant amb ells, fent camplir les normes, dormint a
la Casa, atenent els encdrrecs, etc., etc. N'hi haurd dos de part de prest (de 6 a 12 del vespre) i
dos per dormir, servir el berenar i fancar els dematins. Entre tot 'Equip es fard un corre-torns
per cobrir els caps de setmana.
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7.- LEDIFICI

L'Hospital de Mit ccupard, dins l'antic Casal de La Misericérdia, la part que es destinava a
Convent de les Filles de la Caritat i a Infermeria. Aquestes dues parts formen un sel cos
proporcionat i conjuntat, facilment dillable de la resta del gran edifici tapiant tan sols una sole
porta; al mateix temps que té entrada i escala totalment independents.

L'inica reforma que es fa necessari, a més de repassar totes les installacions, és la
construccié d'unes dutxes, ja que no n'hi ha de cap classe, tant a la part del Convent com a la
part de la Infermeria; també, la construccié d'uns urinaris,

Aquesta reforma es podria fer en dos femps, ja que és de molta urgéncia obrir el Centre tan
aviat com es pugui, perqué els Marginats no segueixin morint al carrer. Es faria primer la part
del Convent per seguir després amb la part de la Infermeria. Adjuntam un petit projecte de com
es podria fer aquesta primera reforma, respectant tot el que esta fet.

La distribucid de la resta es faria segons els usos pels que foren creats. Aixi, el menjador de
les monges faria de sala de jocs i menjador; la sala d'estar, de sala de TV; els dormitoris, de
dormitoris; la cuina, de cuina; etc.

8.- LEQUIPAMENT

Pensam que, de moment, s’hauria de preparar per a 110 persones. Per a aixd es necessiten :

= 110 llits (serveixen molt be els gue ja hi ha), 110 matalasses, 440 llencols, 220 coixineres,
500 mantes, 220 tovalloles,

* mobles per a les sales d'estar, cuina i menjador (podrien servir molts dels mobres que hi
ha a diverses dependéncies de La Misericérdia).

= material médic.

* material de neteja, tant personal com de la Casa,

» material d'oficina.

= material per preparar i servir la |let dels vespres i el berenar dels matins, com poden ser
cuina, olles, gerres, tassons, etc.

9.- MANTENIMENT

Els capitols a tenir en compte a I'hora del manteniment sén :
# Bugaderia.

Llum, aigua i tel&fon.

Material de neteja, tant personal com de la Casa.
Alimentacié (llet i berenar).

Reparacions.

Material d'entreteniment per a la sala de jocs.

¥ ¥ YWV Y

10.- PRESSUPOST

Pendents de determinar la forma com es fard la reforma, el manteniment i I'equipament ---si
per administracié directa del Consell o per fixacid d'una subvencid--- posam tan sols el
pressupost del personal no depenent de 'Hospital Eeneral, o sia l'assequranca i 14 mensualitats
de sis persones que ddna un total de quatre milions vuitanta-cine mil dues-centes cinquant-sis
pessetes, (4.085.256 ptes.).

11.- GARANTIES

Creim que la bona marxa i l'acompliment de la finalitat i dels objectius de I'Hospital de Nit
trobard suficient garantia en la mateixa composicié de I'Equip que té per una banda el pes i la
solvéncia de I'Hospital General mitjangant un dels seus metges i un ATS, i la seriositat i
responsabilitat de la Delegacié Diocesana d'Accié Social a la qual pertanyen els altres membres,

Ciutat de Mallorca, a 19 de novembre de 1981,
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7.3. ESTATUTS DE LA GERMANDAT
"MARGINATS-LA SAPIENCIA

CAPITOL PRIMER
CONSTITUCIO. FINALITAT. AMBIT

ARTICLE 1. De conformitat amb les aspiracions de justicia i caritat assignades a les associaci-
ons de fidels pel canon 707 del C.D.C., es constitueix la Germandat “Marginats-La Sapiencia”
que, una vegada aprovats els presents Estatuts Organics i erigida en forma legitima per I’'Ordi-
nari, gaudira de personalitat juridica amb la manera i abast dels canons 687 i seglents.

ARTICLE 2. La Germandat “Marginats-La Sapiencia” integra un grup de persones lligades per
una sensibilitzacié pel mon dels marginats, per una feina comu i per un compromis, encara
que temporal, per tal de dur a terme una tasca, amb fidelitat a aquests Estatuts i als futurs
acords que sorgiran per millorar-los sempre a favors dels de més abaix dins la nostra societat.

Per marginats entenem tot I'espectre de persones i grups que la nostra societat rebutja i de-
sampara per raons de feina, de malaltia, de raga o d’altres; com poden ser els aturats, els alco-
holics, els drogadictes, els desemparats totals, els delinqients, etc; sense fer mai, de part de
la Germandat, diferencia d’edat, nacionalitat, religio, politica o sexe.

ARTICLE 3. Els objectius primordials de la Germandat son:

3.1. LACOLLIMENT i PAJUT als marginats, tant d’'una forma immediata com perllongada, la
qual cosa implica I'atenci¢ instantania i digna a les seves necessitats primaries: Ilit, menjar,
higiene personal, salut, entreteniment, feina, etc; perd, també, un intent de recuperacio que
haura d’assumir formes molt variades, en concordanga amb el tipus de problema de cadascu.

3.2. La PROMOCIO DE PRESA DE CONSCIENCIA ACTIVA respecte les situacions marginals,
per part dels mateixos marginats, dels membres de la Germandat, de la societat mallorquina

i, molt significativament, dels Governantsialtres persones amb representacio politica i social.
Aquesta creacié de consciencia podra passar per una denuncia al carrer de les manifestaci-
ons més esglaidores de la marginalitat, per una preséncia als mitjans de comunicacio, per la
recerca del propis mitjans de propagacio i, sempre, pel testimoni d’una feina pacient i seriosa
i per una sincera estimacio envers dels marginats més profunds.

3.3. Una TASCA D’ESTUDI, que suposa I'analisi i critica del fet de la marginacio, de les seves
causes i del comportament de la societat enfront d’aquest fet; la recopilacié de dades i ex-
periencies; la traduccio de tot aixd a un metode cientific; la recerca de respostes personals
i col-lectives a la problematica de la marginacid; i, finalment, la divulgacié d’experiéncies, de
manera que s’arribi al maxim aprofitament.

3.4. Una VOLUNTAT DE DEIXONDIR INQUIETUDS.

3.4.1. En primer lloc, dels mateixos marginats, perque es facin solidaris dels que encara quedin
desemparats.

3.4.2. Dels membres de la Germandat, ja que una actuacid continuadament rutinaria seria pro-
va de desgastament que aconsellaria la conveniéncia de deixar la feina amb els marginats.

3.4.3. Del Poble, perquée no agafi els marginats com una forma de tranquil-litzar els seus com-
plexes de culpabilitat donant-lis tan sols unes almoines.

3.4.4. De les Autoritats, perqué no creguin que ja han complit amb la marginacié quan hagin
entregat unes subvencions.

ARTICLE 4. La Germandat actuara dins 'ambit territorial del Bisbat de Mallorca, com a perso-
na juridica eclesial, i baix I'autoritat del Bisbe, deixant les portes obertes a tota mena de col-la-

boracié amb altres entitats nacionals i internacionals que cerquin objectius analegs.

ARTICLE 5. El domicili de la Germandat sera...
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CAPITOL SEGON
PERSONES QUE FORMEN LA GERMANDAT

SECCIO PRIMERA. SITUACIO GENERAL. ELS MEMBRES

ARTICLE 6. Formen la Germandat tots els membres actius que treballen en ella dins un servei
continuat i responsable. Aquestes persones figuren en el Llibre de Personal que porta la Ger-
mandat.

ARTICLE 7. Per pertanyer a la Germandat s’exigeixen unes condicions posades al servei d’una
classe molt determinada de persones com son els marginats.

7.1. Les principals aptituds, ja que no sera suficient la bona voluntat, serien:

7..1. SENSIBILITATZACIO PEL MON DELS MARGINATS, que porti a entendre i comprendre,
perd també a connectar d’alguna manera amb aquest mon tan singular.

7..2. CAPACITAT DE TREBALLAR EN GRUP, que vol dir admetre uns criteris i respectar uns
acords per tal de fer feina de conjunt i atenir-se a una disciplina per tal de qué la Germandat
pugui complir les seves finalitats.

7..3. UTILITAT: Servir vol dir ser 0til, servir per fer una feina. Servir vol dir, també, tenir la sufici-
ent maduresa personal per poder donar una ma, per ajudar i no ser ajudats.

7..4. OPCIO VOCACIONAL, encara que temporal, per un servei als marginats, opcié de dedi-
car una anys de la propia vida, amb tots els seus sabers, als més desemparats de la societat

sense treure’n cap guany material.

7.2. Sempre que es pugui, val a dir sempre que qualcu acompleixi les condicions abans esmen-
tades, es procurara anar incorporant persones del mateix moén de la marginacio.

7.3. Es procurara que cap grup religios, tecnic, ideologic, etc, acopi la Germandat.

ARTICLE 8. El procediment per ingressar en la Germandat “Marginats - La Sapiencia” es fara
de forma molt seriosa i conscient. Per aixd es donarien les seglents passes:

8.1. Un CONEIXEMENT, per cada banda, val a dir per part del qui demana entrada i per part
de la Germandat. Aquest coneixement mutu es podria aconseguir, entre altres, per aquests
medis:

8.1.1. Unes trobades amb el responsable del personal que seguira de molt prop 'actuacio dels
novells.

8.1.2. Un rotatori, és a dir, un pas temporal de coneixement per totes les cases i feines. La
determinaci6 de la forma de fer-lo i la durada d’aquest rotatori vendra determinada per les
circumstancies, les necessitats i la feina que es pensi encarregar al nou membre. Aquestes
determinacions les prendran el Coordinador General i els Consellers.

8.1.3. Un estudi de la historia de la Germandat i dels temes més relacionats amb la marginacio.
De les maneres de fer aquest estudiila comprovacié de que s’hagi duit a terme en respondra
el responsable de personal.

8.1.4. Després del rotatorii de I'estudi, el Coordinador General, escoltat el parer del responsa-
ble de personal i de I'altre Conseller, determinara si la peticidé passa endavant.

8.2. Una vegada comencgada la feina, seguiran SIS MESOS DE PROVA. Al llarg d’aquests primer
mesos el nou membre tendra una participacié normal dins la vida de la Germandat, perd sen-
se cap compromis de quedar-se o de ser acceptat, ni de ser elector ni elegible.

8.3. Una ACCEPTACIO. Després dels sis mesos de prova hi haura una votacid secreta de tota
’Assemblea de la Germandat. Bastara majoria simple per ser acceptat. En cas d’empat de
vots, desempata el vot del Coordinador General.

8.4. Un jurament o promesa de fidelitat, a través d’'un document, on es manifestara la intencio
de sotmetre-se a aquests Estatuts.
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8.5. Una CONFIRMACIO de part del Visitador: un “vistiplau” al peu del document d’entrada
del nou membre.

ARTICLE 9. Hi haura diverses maneres de sortir de al Germandat: voluntaria o obligada; tem-
poral o definitiva.

9.1. Cada membre podra, de la seva propia part, sortir de la Germandat quan ell cregui conve-
nient.

9.1.2. Per no col-lapsar la feina ho participara amb un mes d’antelacidé al responsable de perso-
nal.

9.1.3. Seria molt d’aconsellar que abans d’abandonar el servei als més pobres, a més de pen-
sar-s’ho molt seriosament, hi hagi un esplaiament amb alguns dels responsables, sense ex-
cloure dins aquesta responsabilitat al Visitador i el darrer protector com és el Bisbe.

9.1.4. Quan un membre vulgui abandonar la Germandat de forma voluntaria i definitiva, podra,
si ell ho demana, exposar els motius a tota ’Assemblea de la Germandat.

9.1.5. Cap d’aquestes normes es refereixen als que estan dins els sis mesos de prova.

9.2. La Germandat podra cessar a qualsevol dels seus membres, quan es cregui necessari per
al bé dels marginats i per la marxa de la mateixa Germandat.

9.2.1. Per arribar a aquest punt sera necessari que es doni una CAUSA GREU, com pot ser la
manca del respecte als marginats, tant de paraula com d’obra; I'incompliment reiteratiu de la
feina assenyalada; el crear situacions comprovades i repetides de no poder treballar en equip,
ete.

9.2.2. Abans de la comunicacio definitiva de cessament hi haura entre ell i els responsables de
la Germandat un periode de dialeg i reflexié que durara no manco d’un mes, llevat el cas d’ha-
ver comes fets delictius segons la Llei, en coses directament relacionades amb la Germandat.

9.2.3. Dins aquest periode de reflexié hi haura una comunicacié a ’Assemblea perqué tot el
que vulgui fer arribar, de forma personal, als responsables el seu parer respecte el cessament
d’aquell membre de la Germandat.

9.2.4. El cessament sera comunicat pel Coordinador General, exposant les causes per escrit,
amb el vistiplau del Visitador.

9.2.5. Mentre durin els sis mesos de prova el cessament pot ser immediat, per part del Coor-
dinador General i consultats els Consellers.

9.3. Hi podra haver una altra manera de deixar la Germandat, per una temporada, dins una
forma que podriem anomenar terapeutica o de descans.

9.3.1. Donat el desgastament que suposa una feina amb els marginats, per peticié de I'inte-
ressat o per indicacio de les circumstancies, el Coordinador pot concedir i fins i tot suggerir
periodes de descans.

9.3.2. El recomengament es fara de comu acord entre el Coordinador General, escoltat el pa-
rer dels Consellers, i el membre que demani tornar a comengar, sense haver de passar pel
procés que segueixen els qui comencen per primera vegada.

9.3.3. Aguests periodes de descans no tenen res a veure amb el temps de vacances dels
membres de la Germandat, tant dels que fan una feina com dels que acompleixen una tasca,
vacances que tindran la durada que tenen les d’un treballador normal.

SECCIO SEGONA. ELS RESPONSABLES

ARTICLE 10. Al front de la Germandat “Marginats — La Sapiéncia” hi haura un Coordinador
General, dos Consellers, salvades les competencies i funcions del Visitador i de ’Assemblea

General.

ARTICLE 11. El Coordinador General sera el cap visible i responsable directe tant de cara a de-
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fora com cap a dins, amb tots els drets juridics del principal responsable. Sera el servidor de
I’autoritat i de la unitat.

11.1. Entre les tasques més assenyalades tendra la de complir i fer complir aquests Estatuts,
posant especial esment en que siguin els marginats, i no els monitors, el centre de la German-

dat, perque no perdi mai el seus carismes de pobresa, agilitat i curolla pels més debils.

11.2. Conjuntara els objectius i els criteris de les cases i dels grups, per tal d’aconseguir que
tota la Germandat, dins la seva gran diversitat, camini en una mateixa direccio.

11.3. Assessorat en tot pels Consellers presentara al Bisbe, amb noms concrets, la peticié
d’anomenament de Visitador.

11.4. Assenyalara, havent escoltat el parer de cada equip o grup, els portaveus o coordinadors
de les cases, dels grups i de les tasques concretes com poden ser administracio, relacions

amb I’'exterior, secretaria, arxiu, comunicacio, etc.

11.5. Per conjuntar forces i per alliberar monitors de carregues addicionals, sempre que sigui
possible es procurara que moltes d’aquestes tasques siguin fetes pels Consellers.

11.6. El responsable de personal i seguidor dels novells sera sempre un dels Consellers.

11.7. El Coordinador General sera elegit, cada any, en Assemblea especial, on 'assistencia de
la majoria sera necessaria per haver-hi “qudrum?”, convocada amb suficient antelacio, a ser
possible a principi de curs.

11.8. El vot sera secret i personal. Els no assistents no podran delegar la responsabilitat.

11.9. Per sortir elegit es necessita majoria absoluta, la meitat més u, dels vots dels assistents.
Es repetiran les votacions fins que qualcu I'aconsegueixi.

11.10. Una vegada elegit en Assembilea, el Coordinador General es presentara al Bisbe o al que

faci de tal en aquells moments per rebre la seva conformitat.

1.11. Per ser elegit Coordinador General sera indispensable dur tres anys com a membre de la
Germandat i haver complit els 24 anys.

11.12. Leleccid sera per un any, perd podra ser elegit tres pics consecutius. Després de tres
anys haura de passar necessariament un any abans de tornar a ser elegit.

11.13. En cas d’abséncia temporal, fara de Coordinador el qui ell hagi elegit entre els dos Con-
sellers.

11.14. En cas de renuncia sera el Visitador el qui determinara si es tornen convocar eleccions
abans d’acabar I'any, si assenyala un dels Consellers per complir la tasca de suplent fins a la
propera eleccid o si es reserva ell mateix la coordinacid fins a la nova convocatoria.

11.15. El Coordinador General, aixi com els dos Consellers, podran ser remoguts dels seus car-
recs per causes greus (Art. 9.2.1.), per mocio presentada per escrit per la majoria dels mem-
bres de la Germandat i acceptada pel Bisbe. Donada aquesta circumstancia es procedira com
I’article anterior.

ARTICLE 12. Hi haura dos Consellers per a ajuda i assessorament continuat al Coordinador
General.

12.1. Seran elegits, en votacid a part, dins la mateixa Assemblea convocada per determinar el
Coordinador General.

12.2. El vot sera igualment secret, personal i responsable. Es necessitara tan sols majoria sim-
ple, o sigui que sortiran elegits a la primera votacio els dos que aconsegueixin més vots.

12.3. La tasca de Conseller durara un any. Sols podran ser elegits tres pics consecutius, des-
prés haura de passar un any perque es doni novament el poder ser elegits.
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12.4. Tots el membres de la Germandat podran ser elegits Consellers, excepte els que acom-
pleixin els sis mesos de prova.

12.5. En cas de renuncia d’alguns dels dos Consellers sera substituit pel qui seguia en nombre
de vots.

12.6. Es portara un Llibre d’Actes, distint del de les Assemblees ordinaries, on quedin registrats
els vots de les eleccions.

12.7. Sera facultatiu, tant de part del Coordinador General com dels Consellers, el deixar o
continuar la tasca que feien abans de ser elegits. En aquest punt, com en tots, lo determinant
sera el bé dels marginats i de la mateixa Germandat.

ARTICLE 13. El carrec de Visitador sera acomplit per una persona anomenada pel Bisbe i podra
coincidir o no amb el carrec de Delegat d’Accid Social.

ARTICLE 14. Tota la Germandat es reunira en Assemblea Ordinaria, al manco una vegada cada
mes.

14.1. En aquestes assemblees s’examinara la marca de la Germandat, es donara compte de to-
tes les coses, es fara analisi de les diverses situacions, a fi que tothom prengui interés en tot.

14.2. Llevat de les assemblees convocades expressament per elegit Coordinador General i
Consellers i les que es convoquin per acceptar els nous membres (Art. 8.3), que seran de-
terminatives, les altres seran de caracter consultiu, de comunicacio, d’estudi, d’aclariment,
d’analisi; perd les darreres determinacions seran preses pel Coordinador General amb els dos
Consellers. Amb tot, les assemblees marcaran basicament les linies i el cami a seguir per la
Germandat en la programacic i avaluacié anuals.

14.3. Sempre que ho jutgin convenient el Coordinador i els Consellers, seran convocats a con-
sulta els portaveus de les cases o dels diversos grups.

14.4. Amés de ’Assemblea Ordinaria mensual, sempre que ho cregui convenient el Coordinador
General o la voluntat expressada per escrit de la meitat més un dels membres de la Germandat,
es podran convocar altres assemblees o es podran constituir grups dedicats a tasques especia-
litzades com investigacio, comunicacions socials, preparacié de noves cases, etc.

CAPITOL TERCER. ECONOMIA | ADMINISTRACIO

ARTICLE 15. Per realitzar el degut servei als marginats, la Germandat “Marginats La Sapiencia”
cercara els medis econdmics necessaris, sense trair mai per mai el caracter de pobresa i de
fidelitat de classe, que la Germandat assumeix com a distintius essencials.

15.1. Per complir aquestes caracteristiques i poder tenir I'agilitat de canvi davant les emergen-
cies i necessitats concretes de la marginacio, no es permetra baix cap concepte I'adquirir en
propietat béns immobles, tals com cases, finques, ...

15.2. En aquest punt seguira la pauta que ha tingut la Germandat des del seus inicis, com és la
de fer habitables les cases i propietats del Poble i que administren les Autoritats Civils, Religi-
oses, etc. Passant aixi a ser usuari, perd no propietari.

15.3. En darrer terme, i donades unes circumstancies molt especials que imposin el bé dels
marginats i no les conveniencies dels membres de la Germandat, podran llogar-se.

15.4. Es procurara que la principal font d’ingressos econdmics venguin de part dels organis-
mes que administren els doblers del Poble: Consell, Ajuntament, Organismes de I’Estat, Es-

glésia, Caixes d’Estalvis, ...

15.5. En cas de que aquestes ajudes no siguin suficients, com a darrer recurs, es recorrera a la
solidaritat dels particulars.

15.6. La Germandat no hipotecara ni els seus objectius ni el seu estil a les Institucions, pero pro-
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curara que, sense renunciar a les seves finalitats i utopies, la forma d’ajuda sigui lo més compro-
mesa possible de part dels responsables de I'administracié dels béns del nostre Poble.

15.7. Una altra font d’ingressos sera I'aportacio de la part proporcional dels jornals o de les
pensions dels homes, tan per feines fetes dins o fora de les cases o resideixen.

15.8. La quantia d’aquestes aportacions es determinara en cada casa o grup segons les seves
finalitats i els serveis que la persona rep. Recordant-lis en tot moment que no es tracta de
pagar uns serveis, sind d’autofinancgar-se i de contribuir a la solidaritat amb els que poden,
encara, manco que ells.

15.9. Amb aquestes aportacions ens miraria de cobrir, segons les cases i les feines, les despe-
ses dels homeside les cases.

15.10. Com ideal s’aniran fent passes cap a una igualacio de les gratificacions als homes, val a
dir que rebin una mateixa aportacio els qui treballen a la Cooperativa, als Treballs Comunitaris,
als Tallers, al Camp o altres feines de les Cases.

15.11. Hi haura una sola bossa comu per a tota la Germandat i uns mateixos criteris economics
per a tots, encara que cada casa o grup disposi del fons necessari per al seu funcionament.

15.12. Cada mes, cada casa o grup, presentaran els comptes als encarregats de 'administracio
i aquest al Coordinador General i als Consellers, els quals explicaran la situacié economica en

assemblea sempre que ho creguin convenient o que algun membre ho demani.

15.13. Cada any es presentaran els comptes, com ho facin les altres Obres Socials, tant on
mani el Bisbat com la Llei Civil d’Associacions.

15.14. Els darrers responsables de 'economia i de 'administracié seran el Coordinador General
i els Consellers.

15.15. Els membres de la Germandat rebran una suficient i justa gratificacio, ja que si dediquen

la jornada als marginats necessiten cobrir també les seves propies necessitats primaries.

15.16. Essent com és la vinculacido amb la Germandat “Marginats La Sapiéncia” de caracter
voluntarista i vocacional, aquesta gratificacio tindra un sentit d’ajuda i solidaritat mutua, perd
no incloura cap sentit contractual.

15.17. La quantia d’aquestes gratificacions es concretara, segons les circumstancies, pel Co-
ordinador General i els Consellers, els quals no perdran mai de vista la gran utopia Que tots
facin feina segons les seves possibilitats i rebin segons les seves necessitats™.

15.18. Per marcar una pauta general, escaient a I'esperit de pobresa de la Germandat, lo normal
seria que els servidors dels pobres rebessin la gratificacido semblant a la quantitat que reben
els pobres que encara tenen treball.

15.19. Mai per mai es fara diferencia de gratificacio per raons de titol o de carrec. Side cas hiha
d’haver alguna excepcio es fara sempre a favor dels més débils dins la mateixa Germandat; a
favor dels qui tenen manco defensa, manco seguretats i més necessitats, sobretot familiars.

15.20. La solidaritat, fins i tot econdmica de la Germandat, es manifestara de forma molt es-
pecial a I’hora de la desgracia d’algun dels seus membres. La germanor que demanam als
marginats ha de comencgar pels mateixos membres de la Germandat.

15.21. Tot el que rebin els monitors per feines fetes dins la Germandat anira a un fons comu, que
després es distribuira entre tots segons els criteris expressats al parlar de les gratificacions.

15.22. Al signar la conformitat amb aquests Estatuts (Art. 8.4) es firma també la voluntat ex-
pressa d’entregar com a solidaritat a la Germandat “Marginats La Sapiencia” qualsevol dife-
rencia entre lo que es rep dels organismes oficials per un treball o tasca subvencionada per
ells ala Germandat o contractada amb ells per la Germandat i lo que realment es rep, segons
els articles anteriors, com a membre d’aquesta Germandat.

15.23. Essent com son els doblers, juntament amb el poder, el perill més greu per a I'esperit de
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la Germandat, que vol servir els pobres des de la pobresa, sera aquest un dels capitols que es
duran amb més exigéncia i escrupolositat de part dels responsables i de tots els membres de
la Germandat.

CAPITOL QUART. EXTINCIO DE LA GERMANDAT

ARTICLE 16. La Germandat s’extingira per la impossibilitat absoluta de complir amb les seves
finalitats.

16.1. Els béns de la Germandat passaran a mans del Bisbe per tal de donar-lis una funcionalitat
i servei semblants a la de dita Germandat.

7.4. PRINCIPIOS, ACTIVIDADES
Y NORMAS DE LA ENFERMERIA
DE I'HOSPITAL DE NIT
(SETEMBRE 1984)

INTENTO DE RECUPERACION DE LA SALUD

SALUD FiSICA mediante:

l.a.a. Dejar la bebida.

l.a.b. Tratamiento de las enfermedades que puedas tener, como por ejemplo, problemas
de la denticidn, problemas pulmonares, hepaticos, traumatismos, etc.

SALUD PSIQUICA, mediante

I.b.a. Intento de convivencia con los demas pacientes para conseguir una relacion afec-
tuosay solidaria.

I.b.b. Fomentar la autorresponsabilidad, basica para cualquier intento de abstinencia
frente a una droga como el alcohol que lleva consigo los problemas de una adiccion a una
toxicomania dura como son la dependencia fisica, psiquicay la tolerancia.

Se realizaran por el momento las siguientes ACTIVIDADES:
ASAMBLEA GENERAL:

Tiene una importancia basica ya que ademas de programar las distintes actividades cul-
turales (cine y excursion) y de terapia ocupacional tiene facultad decisoria.
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2. ACTIVIDADES CULTURALES (Seran obligatorias)

2.a. CINE: no como mero pasar el rato sino

2.a.l. Para eliminar la angustia de estar encerrado.

2.a.2. Para fomentar el compafierismo (iran todos a la misma pelicula).

2.a.3. Como medio de adquirir cultura (Se realizara un “forum” sobre la pelicula).
La pelicula sera elegida democraticament en la asamblea y como medida preventiva se
tomara Colme.

2.b. EXCURSIONES
2.b.1. Se realizaran periddicamente, una vez a la semana.
2.b.2. Ayuda a eliminar la angustia de estar encerrados.
2.b.3. Fomenta el sentido de grupo.
2.b.4. Sirve para realizar actividades deportivas que entrafien cierto ejercicio fisico
(pescar) o culturales (visitas a museos).
2.b.5. Es un medio para que conozcas y ames la tierra donde vives (Hay un descono-
cimento de la geografia, cultura e historia de nuestro pais).

2.c. TERAPIA OCUPACIONAL:
Es FUNDAMENTAL la dindmica de la Enfermeria.
2.c.l. El trabajo sera el que decida el monitor.
2.c.2. La duracion serd aproximadamente de tres horas.
2.c.3. Se intentara que el trabajo se realice en grupo.
2.c.4. No sera retribuido y el posible beneficio econdmico que pueda producirse
seré reinvertido en:
- Actividades culturales.
- Tabaco para el que no cobra.
- Compras varias (como ha sido la TV en color).
Creemos que es un medio imprescindible para promocionar y conservar la salud y una via
necesaria para conseguir la solidaridad y el respeto entre nosotros.

EL RESPONSABLE DE LAS ACTIVIDADES SERA EL MONITOR

[.c.NORMAS:

HORARIO

- Se levantaran a las 8.

- El desayuno es a las 8,30.

- Terapia ocupacional a las 9.

- Comida alas 12.

- Las tardes y mientras no contemos con mas medios se dejaran
al libre albedrio de cada uno.

-Lacenaesalas?7.

. PERMISOS

- Deberan de ser justificados.

- El permiso de salida serd necesario para salir de la E.H.N. y serd dado por el médico.

- Se evitara salir en horarios de comidas y en dias en que se realicen actividades en gru-
po (fundamentalmente la asamblea, el cine y la excursion)

- Se saldrd con Colme y aleatoriamente se realizardn analiticas de orina para comprobar
la abstinencia alcohdlica.

EL RESPONSABLE DE LAS NORMAS SERA EL MEDICO

[.d. NOTA FINAL:

- En caso de ingesta alcohdlica, o falta reiterada de cumplir con las actividades y las nor-
mas el paciente podré ser expulsado de la enfermeria.

- Se intentaréd que la expulsidon nunca signifique romper las relaciones, sino que sirva
para replantearse la recuperacion desde otra actitud.

- El tiempo de expulsion variara entre 1y 6 meses y sera determinado por el equipo del
Hospital de Nit.
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7.3. ACTA DE ASSEMBLEA
GENERAL EXTRAORDINARIA
DE MARGINATS LA SAPIENCIA
SOCIETAT COOPERATIVA

DE DIA 29 DE NOVEMBRE DE 1991,

PER LA QUE ES TRASPASSEN BENS | CONTRACTES
DE LA COOPERATIVA A L’ASSOCIACIO
MARGINATS LA SAPIENCIA

Don Gabriel Llop Oliver, en qualitat de Secretari de MARGINATS-LA SAPIENCIA S. COOP”, va
assistir a ’Assemblea de dia vint-i-nou de novembre del mil nou-cents noranta-u, Acta que
es troba al full nUmero 32 segona cara, del Llibre d’Actes de la Cooperativa, en la que D. Enric
Rovira Escapa va actuar com a President,

CERTIFICA

Havent rebut la convocatoria d’Assemblea General Extraordinaria segons la forma indicada als
articles 44 i 45 de la LEY GENERAL DE COOPERATIVAS, els socis cooperativistes —anotats al
marge- ens trobam al sal6 de la Parrdquia de Son Roca, a les tretze hores del dia vint-i-nou de
novembre de mil-nou-cents noranta-u, i, per la majoria indicada a I'article 49 de la LEY GENE-
RAL DE COOPERATIVAS

MANIFESTAM: Havent avaluat i reflexionat durant llarg temps entorn la tasca que duu a ter-
me la Cooperativa, reconeixem que el seu OBJECTE SOCIAL: “el trabajo social en vistes a la
recuperacion de la salud fisica, psiquica y social de las personas que han sufrido un proceso
de marginacion. Los socios trabajadores propiciaran un proceso terapéutico global desde la
acogida y la atencion primaria hasta lacanzar la reinsercion en la sociedad”, es dura a terme
amb més seguretat respecte la seva perllongacio i durada en el temps, COMPTANT amb el
SUPORT de la Delegacié Diocesana d’Accid Social,

ACORDAM que els bénsiels drets i les responsabilitats que té en nom propi I'entitat “MARGI-
NATS LA SAPIENCIA S. COOP” (entre altres, els vehicles PM-2788-AK, PM-4597-V, PM-8014-
AD, PM-6794-AG, PM-0276-X; i els contractes de treball signats amb I’Ajuntament de Palma de
Mallorca i amb la Conselleria de Sanitat i Seguretat Social del Govern Balear) SIGUIN TRAS-
PASSATS a’Associacié Marginats La Sapiéncia que, des de sempre, ha agrupat les persones
que emparaven, animaven i eren el fonament real de la nostra Cooperativa. I, en consequien-
cia, també ACORDAM que I'entitat MARGINATS LA SAPIENCIA S. COOP. es dissolgui i es
compleixin els tramits que assenyala I'article 104 de la LEY GENERAL DE COOPERATIVAS.

Aixi ho firm, amb el Vist-i-Plau del President perquée s’aixequi escriptura publica i, després,
s’entregui a la Direccid Provincial de Cooperatives.

-Assistents: Francisca Albis Garcia, Ester Garreta Canillas, Maciana M. Bibiloni Trobat, Se-
bastiana Santmarti Garau, M@ Teresa Bibiloni Rotger, Hassan Argubi, Manuel Martinez Bauza,
Margarita Martorell Ribot, Miquel Font Zaragoza, Bartomeu Barceld Bisquerra, Silvia L. Lopez
Cafiellas, Antoni Esteva Mestre, Catalina Nufiez Martinez, Gabriel Liop Oliver, Margarita Mas
Aloy, Felicia Sanchez Lozano, Teresa Nadal Casasnovas, Antonio Roig Sabater, M@ Concep-
cion Pardo Bullich, Adolfo Gracia Dumpert, Raul M. Reinares Mazzuchelli i Salvador Bonet
Fernandez.
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Fer memoria dels 50 anys de la Fundacio Social La
Sapiéncia, ens obliga a que sigui una memoria agra-
ida que sap reconeixer el bé que ha feti segueix fent
a aquells que ens arriben amb el pes insuportable
d’una exclusio social no volguda, perd amb I'espe-
ranca d’una recuperacio ampla que amb l'acollida
hi va unit un acompanyament amb to familiar. Qui hi
ha viscut i assaborit veu que una societat diferent
€s possible i que la relacio entre les persones pot
ésser de cada dia més edificant. Es per aixd que ala
memoria agraida hi segueix la convivencia d’un pre-
sent nou i 'esperanca d’un futur millor.



